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INTRODUCCION

MIGRACION INTERNACIONAL, EL IMPACTO Y
LAS TENDENCIAS DE LAS REMESAS EN COLOMBIA

Con el fin de lograr una mejor y mayor comprension de las implicaciones generales del fenémeno migra-
torio y su impacto regional en Colombia, se ha formado una Alianza Pais Interinstitucional en la cual
participan activamente el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de su Programa Colombia Nos
Une, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el Banco de la Repubilica, la Aso-
ciacion de Instituciones Cambiarias de Colombia (ASOCAMBIARIA), la Asociacién América-Espana,
Solidaridad y Cooperacion-Colombia (AESCO), la Red de Universidades Publicas del Eje Cafetero (ALMA
MATER), Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) y la Organizacién internacional para las
Migraciones (OIM).

En el afo 2004, se inicié un proyecto de investigacion liderado por la Alianza Pais Interinstitucional. Un
estudio pionero realizado a nivel mundial que retne al Estado, sector privado, organizaciones no guber-
namentales, centros académicos y organismos internacionales que, de manera conjunta, desarrollan
una investigacion interdisciplinaria sobre migraciones, indagando las condiciones del mapa migratorio
desde una mirada de los entornos de origen y destino.

El estudio pretende conocer las caracteristicas de la poblacién migrante en el Area Metropolitana Centro
Occidente de Colombia (AMCO) y estimar el impacto y efectos econémicos de las remesas en esta
zona. De manera complementaria, se desarroll6 la Encuesta a Beneficiarios de Remesas de Trabaja-
dores en Instituciones Cambiarias de cobertura nacional urbana y un estudio cualitativo, en el cual se
formaron 23 grupos focales en el AMCO para caracterizar las redes sociales que forman las comunida-
des transnacionales.

El estudio esta conformado por 4 componentes:

- Recuento de Viviendas, Hogares y Unidades Econdmicas, realizado por el DANE en el AMCO duran-
te el primer semestre de 2004. Constituye el marco muestral para la Encuesta sobre Emigrantes
Internacionales y Remesas en el AMCO

- Encuesta sobre Emigrantes Internacionales y Remesas en el AMCO

- Encuesta a Beneficiarios de Remesas de Trabajadores en Instituciones Cambiarias, con cobertura a
nivel nacional urbana

- Estudio Cualitativo de Grupos Focales, realizado con AESCO y la Corporacién Alma Mater, en el
AMCO

Este proyecto no sélo ha facilitado el intercambio de informacién sino que ha revelado la complejidad
que revisten los procesos migratorios actuales, tanto para los paises de origen, como para los de des-
tino. Una reflexion sobre la importancia de los flujos de capitales remitidos por los emigrantes conlleva a
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un analisis mucho mas profundo sobre las implicaciones sociales, politicas y culturales que acarrean
los movimientos de poblacién.

El seminario “Migracion Internacional, el Impacto y las Tendencias de las Remesas en Colombia” se
llevé a cabo los dias 10 y 11 de noviembre de 2004, en el Ministerio de Relaciones Exteriores, Bogota,
Colombia y se centr6 en la presentacién de los resultados del estudio realizado en el afio 2004 por la
Alianza Pais Interinstitucional.

Fue un ejercicio para avanzar en el conocimiento y comprension del tema, y generar acciones de politica
publica y proyecto especificos, en beneficio de las comunidades con altos indices de migracién y otras
poblaciones vulnerables en Colombia. De igual manera, se analizé la situacién actual y las perspectivas
del mercado de remesas en Colombia.

Estas Memorias presentan un andlisis del estudio realizado, los aspectos esenciales tratados a lo largo
del evento y los alcances desde las diferentes interpretaciones de los actores e instituciones que han
participado en este proceso de investigacion.
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CAROLINA BARCO

MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES, COLOMBIA

El Seminario Migracién Internacional, el Impacto y las Tendencias de las Remesas en Colombia, es un
evento de suma relevancia en el contexto actual, regional y nacional.

Hoy, como nunca antes, la movilidad humana conecta a paises y a personas, constituyendo una carac-
teristica social del proceso de globalizacién que, por demas, abarca conocimientos, mercados e inter-
cambios cuiturales. El mundo se ha reducido y es preciso entender el fendmeno de la migracién bajo
una optica sistémica que dé cuenta de esta realidad.

La migracién internacional conlleva una transformacién estructurai de las hasta ahora establecidas co-
nexiones de los Estados con sus territorios. La migracién es la expresion caracteristica de un proceso de
cambio politico, histdrico y global. Un fendmeno social que debe ser abordado por la politica publica en el
marco de la nueva agenda global.

Una compleja interaccion de factores y circunstancias histéricas son causas de la migracién. De forma
general, reflejan la disparidad entre los paises desarrollados y en desarrollo, relacionados con niveles de
vida, oportunidades econdémicas, seguridad y derechos humanos. Como resultado, sujetos individuales
y colectivos, traspasan fronteras y se integran a sistemas politicos y econémicos como migrantes.

En el caso de Colombia, sobresale el hecho de que frente a la agudizacion del desplazamiento inter-
no, la migracion internacional s6lo ha venido a cobrar verdadero interés publico en los ultimos afos. Lo
explica el hecho quiza de que las remesas del exterior constituyen hoy, el primer rubro de ingresos de
divisas del pais, como ocurre en otros paises de la regidn y otras zonas del mundo en desarrollo. No
obstante, la indiscutible importancia del impacto macroeconomico de las remesas, sobresalen tam-
bién otras explicaciones del fenébmeno migratorio de diversa naturaleza ligadas a cambios en las
estructuras sociales, culturales y demogréaficas.

Otro hecho contundente radica en que cerca del 10% de la poblacién colombiana reside hoy fuera del
pais. En la actualidad se cuenta con pocos estudios empiricos sobre la migracién colombiana; por lo
tanto, resulta prioritario avanzar en una investigacion interdisciplinaria que permita ahondar en la com-
prension de este fenémeno, incluyendo el conocimiento de las familias de origen y la situacion de
integracion del migrante colombiano en la sociedad receptora. [guaimente, se requiere precisar el
impacto multidimensional del éxodo en las zonas geograficas donde se gesta gran parte de la corrien-
te migratoria, y en el pais en general.

En este sentido, debe resaltarse el importante aporte de la Alianza entre instituciones prestigiosas como la
Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM), el Departamento Administrativo Nacional de Estadis-
tica (DANE), el Banco de la Republica, la Asociacion de Instituciones Cambiarias de Colombia
(ASOCAMBIARIA), el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA), la Red de Universidades Publi-
cas del Eje Cafetero (ALMA MATER), la Asociacién América-Espana, Solidaridad y Cooperacion-Colombia
(AESCO), Banco de la Republica y el Ministerio de Relaciones Exteriores (MRE), que comprende la reali-
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zacion de las encuestas sobre Migracion Internacional y Remesas familiares en el Area Metropolitana
Centro-Occidente, y a beneficiarios de remesas en Agencias de Instituciones Cambiarias en Colombia.

Por otro lado, es de destacar el desarrollo de grupos focales con diversos actores interesados en el
proceso migratorio en dicha zona y la elaboracion de unos primeros estudios sobre la caracterizacion
socioecondmica de hogares con experiencia migratoria internacional, redes migratorias y usos de
remesas familiares en esa Area Metropolitana.

Sin duda alguna, resulta de la mayor importancia mantener vigente la Alianza, complementar el trabajo
realizado, ampliar sus alcances y los aspectos sociales y culturales del fenémeno migratorio, y avanzar
en el analisis del proceso, en otras zonas del pais, con similar experiencia.

La eleccion de los municipios de Pereira, Dosquebradas y La Virginia, parte del hecho de que es una
de las zonas con mayor experiencia migratoria internacional en el pais. Cerca del 15% de los hoga-
res tienen al menos un miembro residiendo en el exterior de manera permanente, y otro 4.2% tiene
un miembro retornando del exterior.

El Ministerio de Relaciones Exteriores dara en estas Memorias una primera contribucion analitica de las
caracteristicas socioeconémicas y demogréficas de estos hogares con experiencia migratoria. Destaco
algunas: :

1) Un 80% de los migrantes internacionales del Area han establecido su residencia en el exterior en los
ultimos diez afios, especialmente entre 1999 y el 2000.

2) La migracion se dirige fundamentalmente a Espafa y Estados Unidos, en ciudades como Madrid,
Barcelona, Nueva York y New Jersey. Se-identifica un cambio en la tendencia del destino, ya que
mientras el 77% de los migrantes recientes se localizan en Espafa, los no recientes lo hacian en los
Estados Unidos.

3) La poblacion migrante estd mayoritariamente compuesta por personas en edad econémicamente
activa y de género femenino.

4) El nivel educativo de los migrantes del Area es relativamente alto con respecto del promedio nacional,
con estudios de secundaria completa y un 13% con educacion universitaria. En la migracion reciente
se constatan aun mayores niveles educativos.

5) Un elevado numero de migrantes se encuentran en condicién de irregularidad, especialmente en el
caso de los residentes de Espafia, pero como lo hemos visto recientemente, la nueva ley va a permitir
regularizar la situacién de muchos de ellos.

6) Se constata contacto permanente de los migrantes con sus hogares de origen. Cerca de un 80%
tiene al menos una comunicacién telefénica al mes.

7) El uso de las remesas parece estar orientada en especial a gastos recurrentes, entre ellos, la compra
de alimentos y el pago de servicios publicos.

8) Algunas evidencias de la importancia de los remesas recibidas en los hogares del Area son que, un
6% de las personas recibe dineros del exterior, de ellas mas de la mitad lo hacen con una periodicidad
al menos mensual, y mas de una tercera parte los ha venido recibiendo durante mas de 4 afos. Y por
otro lado, las remesas representan cerca de un 11% de los ingresos de los hogares del Area, con
innegable impacto sobre la liquidez y sobre el ingreso regional.
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Estas y otras caracteristicas seran analizadas con profundidad y detalle en la presentaciéon que hara, por
parte de la Cancilleria, el profesor Luis Jorge Garay y la doctora Adriana Rodriguez.

Por su parte el programa Colombia Nos Une continuara profundizando en el fendbmeno migratorio inter-
nacional, desde una aproximacion pragmatica y programatica, conducente al disefio de politicas publi-
cas y estrategias de integracion. Esperamos favorecer la inversion social y el bienestar de los hogares
de regiones de origen y de los connacionales en el exterior.

Es alli donde radica la gran relevancia que para el Ministerio de Relaciones Exteriores tiene este Semina-
rio, disefiado y promovido conjuntamente por esta Cancilleria y la Organizacién Internacional para las
Migraciones, a quien queremos darle un especial agradecimiento por todo el apoyo que venimos reci-
biendo desde que se inicié este trabajo, hace mas de un afo. Tengo la certeza de que los resultados de
esta investigacién, que seran analizados desde diversos angulos por los conferencistas, daran una
vision mas completa del universo de las remesas, y luces para el disefio de politicas publicas efectivas
y fructiferas.

Quiero terminar exhortando a todos los interesados en el tema de las migraciones y las remesas, a que
avancemos juntos en la identificacion de proyectos y programas concretos que hagan plausible un acer-
camiento a las comunidades trasnacionales.

Finalmente, deseo hacer un reconocimiento y agradecer de una manera muy especial la participacion
de todos los miembros de esta Alianza, quienes han mantenido un entusiasmo permanente y un inigualable
espiritu de cooperacién. '



DIEGO BELTRAND
JEFE DE MISION
ORGANIZACION INTERNACIONAL. PARA LAS MIGRACIONES, OIM - COLOMBIA

La Organizacién Internacional para las Migraciones, expresa su beneplacito y felicita al gobierno de
Colombia, a la sefiora Canciller, por esta magnifica iniciativa que nos convoca entorno a la tematica de
las remesas familiares. '

Las remesas son uno de los aspectos de las migraciones que surgen hoy en dia, con inusitada fuerza en
los paises en desarrollo, en distintas partes del mundo. Pero ante las distintas estadisticas, comparacio-
nes, numeros que existen y que se pueden hacer de acuerdo a la informacion disponible, hay uno que
nos parece emblematico y que define bien, posiblemente, la situacion en la que nos encontramos, y es
el de las remesas familiares que superan el monto de la ayuda oficial para el desarrollo. Es decir, tene-
mos hoy o estamos entrando en una era de un nuevo tipo de cooperacion, que es la cooperacion que va
directamente de la gente a la gente. Este, posiblemente, no sea un dato menor, y creemos que cada vez
mas esta siendo tenido en cuenta por las agencias internacionales de desarrollo.

La OIM trabaja arduamente como parte de su mandato en esta tematica, en las dreas de investigacion,
en la promocién, en los proyectos que pueden darnos luces, pistas, y ayudar a canalizar algunas de
estas remesas para tematicas de orden social.

En la regién suramericana, la Conferencia Suramericana de Migraciones integrada por todos los Esta-
dos miembros suramericanos, le ha solicitado a la OIM avanzar e impulsar los estudios y la accién con
respecto a esta tematica.

En Colombia, de acuerdo con cifras oficiales, encontramos mas de 3.000 millones de délares recibidos
el afio pasado (2003), que nos ubican en una realidad similar en la regién a la que conociamos desde
hace algunos afios en otros paises como Méjico, y algunos paises centroamericanos. Es innegable la
fuerza y el impacto que hoy tienen y presentan las remesas en el pais.

Esta realidad nos lleva a explorar todas las dimensiones de esta tematica, como son los montos, la
frecuencia de los envios, los canales de remision, pero también el impacto de las remesas en la vida
cotidiana de los ciudadanos, en sus gastos de educacion, de salud, de vivienda y otros.

Caracterizar a las remesas nos permitira empezar a pensar en cdmo potenciar este fenémeno econé-
mico y social de envergadura y profundizar en la discusion, debate y disefio de politicas publicas.

Pensar en las reducciones de costos, en la transparencia, en el acceso a mejores servicios y servicios
complementarios, asi como en su potencial uso social y productivo, es un imperativo en este momento,
en esta discusion. Por supuesto, aclarando siempre, y en orden de hacerlo, que se trata del dinero de la
gente, que se trata de respetar, de incentivar, de promover y facilitar esa enorme contribucién que estan
haciendo los migrantes en el mundo; y, posiblemente, no pensar en obstaculizar, quitar, reducir, todo ese
flujo importante que tanto esta ayudando a nuestros paises.
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Por eso quiero destacar esta iniciativa desarrollada como estrategia de pais, y eso nos parece un ele-
mento clave y fundamental. La estrategia que coloca a Colombia en una posicion de avanzada en el
marco de una Alianza del gobierno de la republica liderado por la Cancilleria, por el programa Colombia
Nos Une, con la participacion importante del DANE, pero también con la participacion de la Sociedad
Civil, liderada por AESCO, por las Universidades Nucleas, ALMA MATER, y que cuenta con todo el apoyo
de la comunidad internacional, como es el caso del Fondo de Poblacion de Naciones Unidas (UNFPA) y
de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM).

También quisiera destacar, muy especialmente, la participaciéon del sector privado a través de
ASOCAMBIARIA. Sabemos que probablemente en muy poco tiempo, muchos socios y aliados se van a
incorporar a esta Alianza.

Otros avances se han venido logrando en el camino. Queremos destacar como privilegiados socios de
esta iniciativa toda la labor que ha venido haciendo el programa “Colombia Nos Une” alrededor de la
vinculacion con las comunidades colombianas en el exterior, en sus distintos aspectos sociales, cultura-
les, econdmicos, politicos y otros. ‘

También se estan desarrollando algunas iniciativas que parten del sector privado y que nos convocan
también a autoridades estatales y a organismos internacionales, como “Conexion Colombia”, una inicia-
tiva que esta permitiendo vincular efectivamente a los colombianos y colombianas en el exterior con su
pais, asi como impulsar mecanismos incipientes y novedosos de remesas colectivas.

El camino por recorrer es mucho, pero sentimos que estamos en una buena direccion, sin animo de
optimismos faciles. Sabemos que nos resta seguir explorando y especialmente, seguir y atender muy
juiciosamente las presentaciones y discusiones que vamos a tener a cargo de numerosos expertos de
alta calidad técnica, con la inquietud de continuar entendiendo las claves de este proceso eminentemen-
te migratorio y de desarrollo.



ERNESTO ROJAS
DIRECTOR
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE EsSTADisTICA, DANE

Para el DANE es realmente una oportunidad sin igual el haber participado en este programa que en
- buena hora ha sido liderado por el Ministerio de Relaciones Exteriores, para estudiar un fenémeno cuyo
crecimiento sera cada vez mayor y que seguramente no va a abandonar el panorama de las investiga-
ciones del DANE.

Hemos aprendido a investigar el fendmeno gracias a las iniciativas que han sido presentadas por los
expertos y por las preguntas solicitadas a cada una de las entidades participantes.

Especialmente quiero destacar que ha habido una innovaciéon muy grande en las metodologias de obte-
ner informacion; es tan grande la innovacién que se hizo, que la hemos tomado como base para el
redisefo del nuevo censo de poblacion y vivienda.

En la experiencia hecha en Pereira, Dosquebradas y La Virginia, hemos podido comprobar como se
puede hacer un conteo de viviendas y personas de una manera tan precisa y tan detallada, gracias a no
hacerlo en un solo dia, sino haberlo hecho en un mes. La cobertura que alli se logro, nunca se ha logrado
en los censos anteriores en Colombia ni fuera del pais. El 98% es una cifra tan alta que se vuelve en una
meta para muchos de los investigadores censales, pero que nunca se alcanza.

Esta investigacion se logrd, y se logré por la metodologia alli experimentada, de un encuestador bien
entrenado que no trabaja solamente por un dia sino por treinta dias, y lo mas importante, muy cercanamente
supervisado. La informacion obtenida para esta investigacion es de una calidad 6ptima, de una gran
precisién, de una gran pertinencia, y de una gran oportunidad; caracteristicas éstas que el DANE preten-
de destacar en adelante, con motivo de la realizacién del préximo censo. Las experiencias vividas, los
aportes hechos por esta investigacion no solamente van a ser Utiles para las inquietudes de las institu-
ciones, sino para modificar en adelante, metodologias que el DANE venia practicando. Asi que, quiero
destacar que a nosotros nos ha sido muy util participar en esta iniciativa.

Pero al referirme al censo quiero contar que venimos estudiando la posibilidad de que como la nueva
metodologia nos permite incluir nuevos temas y analizarlos en forma mas dinamica; existe la posibilidad
de que en forma censal 0 en la muestra de ampliacién que es una muestra enorme de 1 millén 200 mil
hogares, estudiemos, con mayor precision, la dinamica de este tema de las migraciones: las migracio-
nes internas, las migraciones hacia el exterior y las migraciones extra-regionales.

Es una oportunidad especial, el censo comenzara el 22 de mayo, incluiremos las preguntas pertinentes
en lo que se llama el formulario universal y estudiaremos las preguntas que sean necesarias incluir en la
muestra para hacer analisis mas profundos. Naturalmente ya la experiencia de este estudio, nos servird
para generalizar esa investigacion a todo el pais.

Debo concluir, simplemente, deseando éxito en el anélisis de las cifras, en el conocimiento mas preciso
del problema, y esperar que podamos seguir contribuyendo en el futuro en nuevas investigaciones como
esta.
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FLUJOS MIGRATORIOS Y REMESAS

EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE.

EL ENFOQUE DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES

José Angel Oropeza

Consejero Regional para las Américas, Organizacién Internacional para la Migraciones, OIM - Ginebra

Colombia es un pais con una tematica migratoria
compleja, interesante, dinamica y creciente, con mul-
tiples dificultades.

A continuacion se presenta una caracterizacién del
fendbmeno migratorio a nivel de América Latina, ba-
sada en la vision que tiene la OIM sobre la migra-
cion colombiana.

Desde la perspectiva de la OIM, los flujos migratorios
en los ultimos tiempos se han encaminado hacia
Europa y particularmente hacia Espafa, donde se
ha estigmatizado enormemente a la migracion co-
lombiana y se le ha asociado con marginalidad y
criminalidad, que segun los estudios técnicos no es
cierto.

La migracion colombiana, como es el caso del gran
conglomerado de la migracion latinoamericana, es
una fuerza motora de desarrollo de los paises de
recepcion, y en particular, en el caso espafol. Mas
del 95% de los migrantes colombianos en Espafna
estan bien integrados, producen, se dedican a acti-
vidades lucrativas tanto para el pais como para ellos,
y tienen vinculos también con su pais de origen.
Definitivamente se encuentra que la migracion co-
lombiana lejos de ser un estorbo, lejos de ser un
aspecto negativo para los paises de recepcion, es
un aspecto realmente positivo.

Esta presentacién se centra basicamente en un re-
paso general sobre la migracién en el mundo
cambiante: las tendencias, las corrientes
migratorias en América Latina y el Caribe, los flu-

jos migratorios, la gestién migratoria en los paises
de América Latina y el Caribe, la migracién para el
desarrollo y entre ellas, la variable de las remesas,
la diaspora como elemento esencial de desarrollo
para los paises de recepcion y para los paises de
origen.

La migracion esta cambiando. Hoy en dia hay vo-
limenes muy importantes de migracion y va a se-
guir creciendo. Hoy se encuentra por ejemplo, que
175 millones de personas son migrantes. Se pro-
yecta que para el afio 2050 habra 230 millones.
De esos 175 millones, 85 millones son migrantes
laborales.

Hoy en dia, hay mas tipos de migracion. La mi-
gracion calificada es uno de los problemas que
deben enfrentar los paises de la América Latina.
La diaspora cientifica emigra con mas facilidad,
con mayor regularidad y con mayor intensidad.
Por ejemplo, en los Estados Unidos, el numero
de visas otorgadas a estudiantes con PHD, en
el afio 2003, alcanzé la cifra de 195 mil perso-
nas. Se tiene una pérdida importante de recur-
sos altamente calificados que son necesarios
para la region.

El numero de personas en movimiento crece. El
numero de entradas, por ejemplo en el afo 2002,
fue de 702 millones, para el afo 2020 habra 1.5
billones de movimientos de personas. Eso incluye
todo: movimientos de personas por migracion, mi-
gracion temporal, y por supuesto, el gran volumen,
siendo los turistas. :
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Sin duda, también hay mas destinos. Antiguamen-
te, en los anos sesenta, se podia ver que la migra-
cién era hacia unos pocos paises, casi con una
mano se podian contar los paises hacia donde iba
la migracion. Hoy en dia, en los noventa y en la
primera década del siglo XXI, afecta a todos los
paises del mundo.

¢, Qué motiva la migraciéon? La disparidad de ingre-
sos. El crecimiento econémico, la pobreza y las
economias del mundo, hoy estan mas integradas
por la globalizacion; sin embargo, también la mi-
gracion forzada, todavia es una causa importante
de la migracion. Los desastres naturales, la de-
gradacion del medio ambiente, la persecucion y el
conflicto.

En América Latina hoy existen 120 millones de
migrantes, lo que representa el 2.5% de la pobla-
cién total de la regién estimada en 518 millones de
personas. Las principales corrientes migratorias
son a nivel interregional y encaminadas, basica-
mente, hacia los Estados Unidos. Las migracio-
nes intra-regionales son mayormente de caracter
temporal y dependen también de los acuerdos
interregionales.

En la region del Caribe hay aproximadamente 3.2
millones de personas que se han movilizado,
mayoritariamente hacia Republica Dominicana y
Estados Unidos. Se estima que existen, aproxima-
damente, 14.47 millones de emigrantes que son
originarios de esta regién y que viven en los Esta-
dos Unidos, principaimente en el oeste y en el sur.

Hay un estimado entre 6.5 y 7 millones de migrantes
que viven de manera irregular en los Estados Uni-
dos. En términos porcentuales, Méjico ocupa el
namero mas importante de emigracion hacia los
Estados Unidos, con un 58.5%. Le siguen otros
paises de la regién como son Puerto Rico, Améri-
ca Central, América del Sur, Republica Dominica-
nay Cuba.

De la region del Caribe, Cuba, Republica Domini-
cana y Haiti representan los paises con mayor flu-
jo migratorio hacia los Estados Unidos. De la Cen-
troamericana, El Salvador, Guatemala y Nicaragua
y de la Suramericana, Colombia, Ecuador y Peru.

En Espana en particular, y segun datos del Minis-
terio del Interior hasta diciembre de 2003, la mayor
cifra la ocupaban los ecuatorianos con 174 mil,
colombianos con 107.450 y le siguen otras nacio-
nalidades.

Se estima que el doble o el triple de este flujo mi-
gratorio permanece, de manera irregular o
indocumentada en Espafa. Se tiene estimado que
los migrantes podran acceder a la regularizacion
de sus datos en breve, debido a una nueva politica
disefnada por el gobierno espanol para la regulari-
zacion de los migrantes; una politica, que es por
demas, bastante flexible y va a brindar la posibili-
dad de que los dos censos de regularizacion lieva-
dos a cabo anteriormente en Espana, sean supe-
rados con creces.

La distribucién porcentual de los migrantes de la
region en Europa es: en Inglaterra el 29%, en Es-
pana el 48%, en Italia el 7%, en Alemania el 5%, en
los Paises Bajos el 9 % y en Francia el 2%.

LA GESTION MIGRATORIA
EN AMERICA LATINA

En América Latina, la OIM ha venido implementando
una serie de dialogos regionales con el fin de poder
concertar con los paises las diferentes politicas que
se pueden implementar para hacerle frente al desa-
fio migratorio de la region. Es asi como desde el
ano 1995 se ha colaborado estrechamente con los
paises centroamericanos, en el marco de la Confe-
rencia regional de emigracion llamada “El Proceso
de Puebla”, en la que se han logrado acuerdos con-
certados en materia de trata de migrantes, migra-
cion irregular, estadisticas migratorias, migracion y
salud y derechos humanos.

En la region suramericana se inicié hace aproxima-
damente siete afnos el primer proceso regional de
dialogo suramericano, en Buenos Aires. El inicio se
dio en Lima, Pert, continuado con la Declaracién
de Buenos Aires en la primera conferencia. Se han
logrado acuerdos importantes en materia de
remesas, trata y trafico de migrantes, migracién irre-
gulary derechos humanos. Es un proceso que avan-
za, que se consolida y que va a entrar en una fase
de mucha consolidacién a partir del préximo afo.
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En el Caribe se ha iniciado un dialogo que todavia
es un poco insipiente en materia de migracion. Se
inicié en el 2002 a través de un seminario en Ja-
maica, continuando con un didlogo migratorio en
la Republica Dominicana, y los dos uitimos anos

el didlogo migratorio ha dado un matiz diferente de-

bido a que se han analizado los diferentes flujos
migratorios desde la perspectiva de la caracteristi-
ca propia de los paises caribefios como son los
flujos mixtos, debido a los desastres naturales vy,
por supuesto, a los conflictos politicos, particular-
mente en dos o tres paises de la region.

En materia de migracion y derechos humanos, la
regién de América Latina esta muy bien. La Con-
vencién Internacional sobre la Proteccion de los
Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y
de sus Familiares, entr6 en vigencia el 1 de julio de
2003 y ha sido firmada por 23 Estados. De ellos,
casi 10 pertenecen a paises de la América Latina y
el Caribe. Esto denota la importancia que le dan
los paises de la América Latina a la proteccién de
los derechos humanos.

La migracién laboral. La region ha sido testigo,
desde siempre, de movimientos de trabajadores
fronterizos, particularmente los trabajadores co-
lombianos en Venezuela, colombianos en Ecua-
dor, bolivianos y peruanos en Argentina, trabajado-
res brasileros en Paraguay, paraguayos y urugua-
yos en Argentina y, peruanos y bolivianos en Chile.
Sin embargo, estos mecanismos y estos flujos han
cambiado debido a la crisis que ha sufrido la re-
gién. Muchos de los trabajadores han tenido que
volver a sus paises.

Espafa y otros paises de América Latina se han
convertido en paises destino de los trabajadores
de la region. La OIM ejecuta algunos proyectos
sobre migracion laboral en la regidn, la migracién
temporal de Guatemala a Méjico, la migracion de
Ecuador hacia Espana, la facilitacion en el transito
de trabajadores colombianos hacia Espana en el
marco del acuerdo firmado por el gobierno colom-
biano y el gobierno espanol y la migracion tempo-
ral de Guatemala hacia el Canada.

Las remesas de los trabajadores. Segun cifras
del Banco Mundial, en el 2003 las remesas trans-

feridas por vias oficiales ascendian a 93 mil millo-
nes de ddlares, de los cuales América Latina y el
Caribe recibié aproximadamente 35 mil millones
de ddlares.

Se estima que las remesas pueden alcanzar el

doble o el triple en términos de “remesas no for-
males” o por canales no oficiales.

¢Hacia dénde van las remesas? En los Estados
Unidos, Latinoamérica representa 28 billones de
doélares, hacia otros paises 17.2 billones de déla-
res. Los mayores receptores de remesas en Ame-
rica Latina son Brasil, Colombia, El Salvador, Re-
publica Dominicana, Guatemala, Jamaica, Peru y
otros. '

En el ano 2003, las transferencias de fondos equi-
valian al 17% del producto nacional bruto de Haiti,
y 11.7% de Jamaica. Esto da la idea del impacto
que tienen las remesas en la economia de los pai-
ses de recepcion.

En Méjico equivalieron a mas del 160% de las ex-
portaciones agricolas, al 60% de las inversiones.
La de los salvadorefios es 9 veces mas que la ayu-
da que recibe E! Salvador, y 7 méas que las inver-
siones extranjeras directas.

Las remesas en la Reptblica Dominicana ocupan
el tercer puesto a nivel regional y equivalen el triple
de los ingresos de las exportaciones agricolas que
hace el pais.

En el Ecuador registran porcentajes de alto creci-
miento y se ubican, actualmente, en el segundo
rubro de ingresos del pais.

Las remesas en Colombia equivalen a la mitad
de los ingresos resultantes de las exportaciones
del café.

Los datos de la encuesta que han realizado con-
juntamente el DANE y la OIM son reveladores de
esto, pues las remesas constituyen una fuente
de ingresos importante para financiar las necesi-
dades basicas de los hogares, y en muchos ca-
sos, representan el 50% del total. Se utilizan ba-
sicamente para sufragar los gastos de supervi-
vencia, vivienda, gastos médicos y educativos. El
dinero que no se utiliza para el consumo puede
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ser utilizado para el desarrollo, para el ahorro, la
inversion y en algunos programas de desarrolio
comunitario.

Pero si bien es cierto que las remesas pueden ser
importantes, también pueden tener un efecto per-
nicioso sobre la sociedad de recepcion, en parti-
cular con lo que tiene que ver con la poca motiva-
cion que puedan tener las familias a superarse
profesionalmente, a tener un estimulo, a cambiar
su estatus de vida y lograr un empleo productivo.

En algunos casos, como en el de Ecuador, es muy
notorio. Las remesas han tenido una contribucién
importante en la destruccion de la célula fundamen-
tal de la sociedad como es la familia. Los estudios
reportan, uno de ellos elaborado por la OIM, que
los migrantes que se han ido a Espafa, particular-
mente jefes de familia seguidos posteriormente por
la madre, han abandonado los hijos. Es una pro-
blematica bastante seria que los hijos llamados

“hijos de las remesas” desertan de la escolaridad -

y delinquen como consecuencia de la separacion
de sus padres.

Las remesas tienen limitaciones debido a los po-
cos desarrollos de los sistemas financieros a ve-
ces no integrados, y muchas veces bastante com-
plejos. Los marcos juridicos a veces inadecuados
y la capacidad limitada que tienen los gobiernos
para incidir sobre las remesas conducen a trans-
ferencias desorbitantes por parte de los migrantes
a través de las companias que se han dedicado a
este negocio.

Hoy en dia hay una clara tendencia a una baja debi-
do a la competitividad, debido a la conciencia que
se ha creado de los gastos de transferenciay a otros
mecanismos que se han venido implementado, in-
cluyendo las politicas de Estado y a una baja con-
siderable y sensible en las remesas familiares.

¢Cudles son los objetivos para autoridades
en cuanto a politicas para las remesas? A la
juz de la OIM es importante realizar estudios a fin
de determinar las necesidades y oportunidades
que existen dentro del fendmeno migratorio, poli-
tica bajo la cual se trabaja conjuntamente con el
DANE.

Se busca implementar proyectos pilotos a fin de
tratar de ver cuales son las experiencias viables
y permanentes para la gestién de remesas. De-
sarrollar programas que alienten a los migrantes
a invertir sus ahorros en los paises de origen.
Crear asociaciones con empresas privadas de
transferencia de fondos a fin de reducir, por su-
puesto, los costos. Combinar la transferencia de
fondos con la ayuda oficial al desarrollo y las sub-
venciones nacionales en los mecanismos de in-
version, y establecer una Alianza de instituciones
sociales y econémicas a nivel regional, para te-
ner una perspectiva de politica en cuanto a las
remesas; ademas, vincular en mayor medida, al
sector privado en el financiamiento de proyectos
en los paises de origen.

En la regién hay bastantes proyectos muy exitosos,
en particular, el programa de Méjico “Tres mds uno”.
Es un programa en el cual por cada doélar invertido
los gobiernos federales, el Estado, el gobierno esta-
tal y el gobierno regional invierten cada uno un do-
lar para proyectos que han sido prioritarios para el
desarrollo de las comunidades.

En El Salvador el programa “Unidos por la nacio-
nalidad”, con un aporte del gobierno salvadorenio
ha podido crear un fondo comunitario para la inver-
sién de proyectos, los cuales reciben el aporte de
migrantes salvadorenos, particularmente de los
Estados Unidos.

La OIM desarrolla actualmente un proyecto de fon-
dos comunitarios en Guatemala, y en Colombia se
sigue la misma linea, con una metodologia similar.

Fuga de cerebros. La fuga de talentos es una de
las problematicas o desafios que enfrenta la re-
gion latinoamericana hoy en dia. Muestra de ello
es el alto flujo de migrantes latinoamericanos cali-
ficados, particularmente cientificos, hacia otros
paises. En el 2003, el 11% de los estudiantes ex-
tranjeros en Estados Unidos provenian de Améri-
ca Latina, es decir, unas 50 mil personas. De ellas,
la mitad, venian de Suramérica, y basicamente se
componian de Bolivia, Guatemala, Haiti, Venezue-
la, Colombia, Uruguay y Peru. El crecimiento méas
importante en los Estados Unidos lo ha tenido Gua-
temala, Venezuela, Haiti y Bolivia.
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Causas de la migracion. Los principales factores
son los conflictos, la inestabilidad politica, la crisis
econdmica y la busqueda de oportunidades para
realizar mejores estudios. Al final, los estudiantes
terminan quedandose en los paises de recepcion,
convirtiéndose ello en una consecuencia para los
paises de origen porque pierden una parte signifi-
cativa de sus competencias y una masa critica de
expertos indispensables para el desarrollo. Hay
reduccion de la capacidad de creacion de trabajo,
de riqueza, de conocimiento, de innovacion y una
desaceleracién de la investigacién y de la innova-
cién tecnologica.

Migracion para el desarrollo. La diaspora repre-
senta un acerbo importantisimo y estratégico para
los paises de América Latina. Esta esfera de Mi-
gracién y Desarrollo de la OIM tiene por objeto ofre-
cerle a los migrantes calificados la posibilidad de
retornar a sus paises de origen, para que puedan
brindar sus competencias y que les sirvan en di-
versas areas del ambito econdémico. Asimismo, por
supuesto, aspira una mejor o mayor utilizacion de
las remesas con miras al desarrollo.

Para los paises de origen, la diaspora representa
desarrollo puesto que exalta las competencias, dis-
minuye la pobreza, refuerza las capacidades de
gestion, ayuda a satisfacer la mano de obra califi-
cada, ayuda a incrementar las inversiones
generadoras de empleo y fomenta el proceso de
gestion nacional.

Para las diasporas. La creacion o la insentivacion
de programas de migracioén para el desarrollo, ayu-
da a crear una mayor productividad, a tener resul-
tados econdémicos en favor de los migrantes, a una
mayor participacion de los migrantes en el desa-
rrollo de su pais y a una apropiacion y valorizacion
de ellos como recursos estratégicos locales. El

programa “Colombia Nos Une” apunta en esa di-
reccion.

Para los paises de acogida. La migracién para el
desarrollo debe fortalecer los vinculos de co-desa-
rrollo entre los paises de acogida y los paises de
origen. Pueden ayudar a instalar politicas
migratorias definidas que fomenten la movilidad de
las competencias a traves de diferentes mecanis-
mos en busca de formar recursos humanos de
conformidad con las prioridades de desarrollo, ade-
mas de incrementar las capacidades de produc-
cién y de competitividad.

CONCLUSIONES

o Los paises en América Latina se encuentran con
grandes desafios hoy en dia, muchos de ellos, .
bien encaminados, bien dirigidos y bien encau-
zados, que le brindarian una muy buena oportu-
nidad de desarrolio a los paises de origen.

o La migracién laboral forma parte de la dinamica
regional que puede ser altamente beneficiosa,
si es negociada con los asociados concernidos
y puede tener un gran potencial siempre y cuan-
do sea bien encausada.

o EI Programa de Migracion para el Desarrollo
debe permitir, segun la situacion de cada pais,
fortalecer los recursos humanos disponibles a
través de la participacion de las diasporas en el
proceso de formacion, y alentar a los migrantes
a contribuir al desarrollo de sus paises, gracias
a sus competencias y a las remesas.

o La visién de la OIM es que la migracién en for-
ma ordenada y en condiciones humanas dig-
nas beneficia a los migrantes y a las socieda-
des tanto de origen como de recepcién en aras
de promover el desarrollo individual y social.



METODOLOGIA:

ENCUESTA SOBRE EMIGRACION INTERNACIONAL

Y REMESAS FAMILIARES EN EL AREA METROPOLITANA
CENTRO OCCIDENTE (AMCO)Y ENCUESTA A
BENEFICIARIOS DE REMESAS EN AGENCIAS

DE INSTITUCIONES CAMBIARIAS EN COLOMBIA

Carmela Serna
Ex-Directora, Direccion de Censos y Demografia

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, DANE

Para el DANE este proyecto tenia dos competen-
cias fundamentales: Una de tipo estructural y otra
coyuntural.

La primera consistié en estructurar una metodolo-
gia de medicién de la migracién con todos sus so-
portes técnicos documentados, que incluyeran con
precision la descripcion de sus procesos y proce-
dimientos, con el fin de que pudiera apoyar no so-
lamente a investigaciones del fenémeno de migra-
cion posteriores dentro del pais, sino también a
paises vecinos que estuviesen interesados. La
competencia coyuntural, consistié en definir una
metodologia que asegurara, disponer oportuna-
mente de estadisticas sobre emigracion.

En este orden de ideas, se desarrollaron las eta-
pas de: planificacion, disefio, ejecucion y analisis,
documentacién y difusién de los resultados.

Se definieron las necesidades de informacion de
los usuarios, los componentes del estudio, los ob-
jetivos de las investigaciones, el universo, los cua-
dros de salida, los alcances del estudio, los con-
ceptos basicos, los presupuestos y el grado de
precision buscado.

Las necesidades de informacion. Una vez se
constituy6 la Alianza Pais, acuerdo de voluntades
entre DANE, OIM, UNFPA, ASOCAMBIARIA,

AESCO, CORPORACION ALMA MATER y Minis-
terio de Relaciones Exteriores, con el objeto de
profundizar en el tema de migracidén y remesas,
se identificaron los requerimientos de la informa-
cién del pais.

El Recuento de Hogares, de Viviendas y de
Unidades econdmicas. Investigacion estadistica
realizada por el DANE, que, adicional a las pregun-
tas tradicionales referentes a hogares y actividad
economica, incluy6 dos preguntas a los hogares
particulares sobre emigrantes internacionales y
recibo de remesas, lo cual permitié construir un
marco estadisticoy con base en él, disefar el plan
muestral de la Encuesta de Emigrantes Interna-
cionales y Remesas.

Igualmente, habilité el acceso a la poblacién con
experiencia migratoria para implementar la meto-
dologia de grupos focales.

Los componentes de estudio. Fueron tres, a
saber: Encuesta de Emigrantes Internacionales y
Remesas (EEIR); Encuesta a Beneficiarios de
Remesas de Trabajadores en Instituciones
Cambiarias (EBRIC) y Grupos Focales.

1) Encuesta de Emigrantes Internacionales y
Remesas. Esta encuesta buscé caracterizar
socio-demograficamente los hogares con ex-
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periencia migratoria, el perfil de la poblacién
emigrante y de la retornada y el uso de las
remesas recibidas por los hogares del Area
Metropolitana Centro Occidente -AMCO-
(Pereira, La Virginia y Dosquebradas), con el
fin de identificar las potencialidades de uso pro-
ductivo de estas remesas.

2) Encuesta a Beneficiarios de Remesas Tra-
bajadores en Instituciones Cambiarias. El pro-
pésito de esta encuesta fue caracterizar basica-
mente la poblacién beneficiaria y la remitente de
remesas y estimar la percepcioén de los recepto-
res de remesas referente a la ampliacién del por-
tafolio ofrecido por las casas de cambio.

3) Grupos Focales. Sondeo que permitié a tra-
vés de una metodologia cualitativa, con proto-
colos disefiados por la OIM y ejecutados por
Alma Mater y AESCO, arrojando resultados que
se cotejaron e interpretaron a la luz de los re-
sultados de tipo estadistico.

Los objetivos del estudio acordados fueron:

1. Caracterizar los hogares con experiencia
migratoria y las redes que conforman los emi-
grantes.

2. Caracterizar las remesas, que ingresan a tra-
vés de las Instituciones Cambiarias afiliadas a
ASOCAMBIARIA.

3. Conocer el perfil de los beneficiarios y remiten-
tes de las remesas en Colombia.

4. |dentificar el impacto de las remesas en los ho-
gares receptores.

El universo para la encuesta de emigrantes son
los hogares particulares del AMCO, adicionalmente,
aprovechando el Recuento de Hogares, Viviendas
y Unidades Econdémicas, que se constituy6 en el
marco estadistico.

El universo de la encuesta de beneficiarios de
remesas, son las Agencias de las Casas de Cam-
bio afiliadas a Asocambiaria a nivel nacional.

Los alcances del estudio

Teniendo en cuenta que la cobertura de la encues-
ta de emigrantes fue el area urbana de los munici-

pios de Pereira, de La Virginia y de Dosquebradas,
los resultados sélo son referidos a dicha Area. Por
tal razén, estos no se pueden ni desagregar ni ex-
trapolar al comportamiento nacional.

En la Encuesta a Beneficiarios de Remesas en
Agencias de Instituciones Cambiarias la cobertura
es nacional y la desagregacion es regional.

Las estimaciones de totales, como el monto total
de las remesas recibidas en Colombia, no se de-
ben considerar, debido a que el disefo estadistico
se efectud para estimar, principalmente, razones,
puesto que la estimacién de totales requiere un
tamano de muestra mayor y una bateria de pre-
guntas adicionales.

Conceptos basicos para el estudio. Hogar par-
ticular es el constituido por una persona o grupo
de personas, parientes o no, que viven (duermen)
en la totalidad o en parte de una vivienda, y com-
parten, generalmente, al menos una comida’.

Emigrante, es aquella persona que ingresa a otro
pais diferente del cual es ciudadano, con la inten-
cién de residir en él.

Retornado se refiere al migrante que vuelve a su
pais de origen, del cual es ciudadano, con el pro-
poésito de residir en él establemente.

Residente habitual, es la persona que vive per-
manentemente o la mayor parte del tiempo en una
vivienda, aunque en el momento de la encuesta
estuviera ausente.

Remesas de trabajadores, son sumas de dinero
ganadas por los inmigrantes que son remitidas a
sus paises de origen.

Beneficiario, Es la persona en Colombia, a cuyo
nombre estan dirigidos los giros desde el exterior.

Remitente, Es la persona en el exterior que envio
el giro para ser cobrado en Colombia.

En el diseno del estudio, se establecieron los
métodos y procedimientos que permitieron reali-
zar un equilibrio entre los objetivos propuestos y
los costos. Es asi como se llevaron a cabo los dise-

' Definicion Encuesta Calidad de Vida 2003
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fios tematico, estadistico, logistico, de sistemas, y
de monitoreo y control de cobertura.

Un resumen de esta etapa se sintetiza asi:

Se diseharon los cuadros de salida, el plan
muestral, se elaboraron las especificaciones de
estimacion de los pardmetros y de estimacion de
la varianza de los estimadores; el disefio del cues-
tionario y las especificaciones de validacion, de
captura y de consistencia; se disefio el sistema
informatico; teniendo en cuenta que los procesos
de grabacion, critica y control de calidad debian ser
realizados en linea.

La ejecucion del estudio. En esta etapa se reco-
lectaron los datos, se efectud la critica, la codifica-
cion, la grabacién, la validacion y laimputacion. Con
esta base de datos se corrieron los cuadros de
salida, se dispuso de bases planas de datos en un
lapso de 20 dias, para los analisis pertinentes.

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS
DE LAS INVESTIGACIONES:

ENCUESTA DE EMIGRANTES
INTERNACIONALES Y REMESAS

Los objetivos que perseguia esta investigacion
fueron: Caracterizar a los hogares con experien-
cia migratoria en el AMCO. Establecer los patro-
nes de gasto de las remesas con el propésito de
identificar si existen potencialidades de uso pro-
ductivo, tanto para los hogares receptores, como
para el pais en general. Avanzar en el conocimien-
to y analisis del fenémeno migratorio de una de las
zonas mas expulsoras del pais y conocer el perfil
de la poblacion emigrante y retornada.

El cuestionario. Se disefié con 147 preguntas que
se agruparon en 11 capitulos, los cuales se identi-
ficaron por letras. Los primeros seis capitulos in-
dagaban sobre las caracteristicas de la vivienda y
los de hogares, con o sin experiencia migratoria.
Estos a su vez, sirvieron como clasificacién para
orientar las preguntas de la vivienda, activos, gas-
tos de consumo y productivos, créditos y ahorros.

A partir de estas preguntas, se pretendia estable-
cer las condiciones de vida de los hogares y

caracterizarlos a través del gasto. Se identificaron
los principales rubros del gasto que tienen los ho-
gares y se establecié qué parte de esos gastos
son financiados o no, con los dineros enviados del
exterior.

Los otros cinco capitulos se les aplicaron a los
miembros del hogar incluyendo las personas resi-
dentes en el exterior.

El cuestionario incluyd, adicionalmente, un capitu-
lo de trabajo y de ingreso, el tema de las remesas,
la experiencia migratoria y caracteristicas de los
emigrantes. Se pretendia obtener detalle sobre el
envio de las remesas, y adicionalmente, el tema
de las redes migratorias establecidas por estos
grupos, tanto en el lugar de origen como en el lu-
gar de destino.

Los resultados generales del Recuento reali-
zado en AMCO (Pereira, La Virginia vy
Dpsquebradas) mostré que hay 131.394 hogares,
de los cuales el 19.5% tiene experiencia migratoria
y el 80.5% no la tiene.

El disefio de muestreo que se realiz6 fue
probabilistico, estratificado y aleatorio simple de
elementos. Probabilistico porque las unidades de
muestreo tienen una probabilidad de seleccion co-
nocida y superior a cero de ser seleccionada.

Estratificado, porque se particioné la poblacién ob-
jetivo en tres estratos con un criterio tematico, que
es el de experiencia migratoria y la recepcion de
remesas. Adicionalmente, se distribuyo la pobla-
cién en estratos socioeconémicos.

Elementos, ya que la unidad ultima de seleccion esta
conformada de un sélo elemento que es el hogar.

El tamafo de la muestra fue de 2.400 hogares
con experiencia migratoria o no, incluyendo una
sobre-muestra del 20% para cubrir faltantes o no
respuestas.

La seleccién de la muestra fue aleatoria simple
dentro de cada estrato.

Las unidades estadisticas son:

De muestreo, el hogar particular. De observacion y
de analisis, el hogar y las personas. De informa-
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cion, el jefe del hogar o cualquier persona idonea,
residente habitual del hogar, mayor de 15 afos, y
entrevistado directo para los capitulos de retornado.

Los parametros que se estimaron fueron tasas,
razones, promedios y proporciones, tales como
participacién por grupo de gasto (salud, educacion,
recreacién, servicios publicos, ...) de los hogares
en AMCO segun experiencia migratoria y recep-
cién de remesas.

El disefo logistico: Se contd con un coordinador
operativo y 10 equipos de trabajo, compuesto cada
grupo por 1 critico, 1 supervisor y 3 encuestadores.

Esta encuesta se realizé durante 20 dias, de los
cuales 17 fueron dias habiles. Este tiempo incluy6
el esquema de revisitas o estrategia de recupera-
ciéon de informacion faltante para lograr disminuir
la no respuesta.

Grabacion y procesamiento. Se utiliz6 el reco-
nocimiento éptico ICR y OCR para caracteres y
nameros respectivamente. Se hizo un permanen-
te acompafiamiento de seguimiento y control, a
través de un Sistema de Monitoreo en linea en un
punto de mando unificado que funcionaba via
Internet. Este esquema le permiti6 a los integran-
tes de la Alianza tener oportunidad de estar en li-
nea permanentemente durante la investigacion,
verificando y conociendo la evolucién dia a dia de
los procesos de recoleccion, de critica, de graba-
cion, de verificacion, de validacion y de procesa-
miento. Los usuarios externos disponian de acce-
sos a la informacion, el DANE tenia otros accesos
que ademas de informarlo sobre la evolucion del
proyecto, podia llegar hasta el encuestador, toman-
do las decisiones respectivas para cualificar el
operativo y lograr los estandares de calidad y co-
bertura planificados.

Control de calidad sobre el sistema de captura
(scanner): Se tomo una muestra del 10% de cues-
tionarios grabados y se hizo todo el reconocimien-
to de marcas, textos y nimeros, para determinar
su error de interpretacion.

Imputacion: de 8.277 registros a nivel de perso-
nas que correspondian a 1.983 registros a nivel de
hogar se imputaron solamente el 0.02%.

La estimacién de los parametros se llevo a cabo
conforme las especificaciones elaboradas por el
Equipo de Muestreo, al igual que la estimacién de
los errores de muestreo.

ENCUESTA A BENEFICIARIOS

DE REMESAS DE TRABAJADORES
EN AGENCIAS DE INSTITUCIONES
CAMBIARIAS

Los objetivos planteados para esta investigacién
son: Caracterizar la poblacién remitente y la bene-
ficiaria de las remesas. Generar informacion acer-
ca de los canales de recepcién y envio de remesas.
Caracterizar el uso de las remesas y estimar la
percepcién del beneficiario respecto a la amplia-
cién del portafolio de servicios ofrecidos por las
Casas de Cambio.

La metodologia de recoleccion de la informacion
consistiéo en que los cajeros de las instituciones
cambiarias, a la hora de entregar la remesa, solici-
taban a los beneficiarios diligenciar el cuestiona-
rio, que constaba de una pagina.

El DANE realiz6 el control de calidad y se aseguro
a través de mecanismos de monitoreo para obte-
ner los resultados con estandares establecidos.

El cuestionario de esta encuesta tiene dos sec-
ciones, con 22 preguntas: la primera de 15 dirigi-
das al beneficiario y la segunda de 7 preguntas re-
feridas al remitente, pero contestadas por el bene-
ficiario, relacionadas con el origen de éste, el pais
de residencia, aino de salida al exterior, sexo, edad,
educacidn y nivel educativo.

El marco estadistico se construyd con la infor-
macién suministrada por las Casas de Cambio
sobre sus transacciones, gracias a la alianza con
ASOCAMBIARIA, que logré que sus asociadas con-
fiaran en el DANE y que le entregara las bases de
datos con la informacion necesaria para diseiar el
plan muestral. Participaron 13 instituciones
cambiarias, con 382 agencias pagadoras en 38
municipios del pais.

El disefio muestral es probabilistico, bietatico,
estratificado de elementos, bietépico porque en una
primera etapa se seleccionaron instituciones
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cambiarias y en una segunda beneficiarios;
estratificado porque se dividi6 el pais en 7 regiones.

La distribucién de la muestra se concentré en la
zona del Pacifico (31%), siguiendo en el orden de
importancia Bogota y el Eje Cafetero.

El tamano de la muestra fue de 25.000 beneficia-
rios en 233 agencias.

La seleccion de la muestra de beneficiarios se
hizo mediante un Muestreo Sistematico de acuer-
do con la cantidad de encuestas asignadas a cada
oficina y la cantidad de dias habiles de operacion
de la agencia.

El esquema operativo de este componente fue
totalmente distinto al manejado en la Encuesta de
Hogares. Se traté de una estrategia que funcioné
en buena parte virtualmente desde el DANE, con-
trolando y monitoreando los procesos a través de
la Internet, con resultados exitosos.

El operativo lo hicieron las instituciones
cambiarias, vigiladas y controladas por el DANE
para asegurar los estandares de cobertura y cali-
dad planificados.

Para la consecucién del éxito, en ese esquema,
donde el DANE no hacia presencia, se realizé una
campana de sensibilizaciéon con el apoyo de la OIM,
con el fin que se tomara conciencia sobre la im-
portancia de asumir las reglas, las normas y el
monitoreo correspondiente.

Para la grabacion se aplico el mismo software de
la encuesta a hogares.

El seguimiento y control. Se trabaj6 de manera
virtual a través de un Call Center, habilitado para
monitorear la recepcion del material; asi se asegu-
ré que la encuesta diligenciada por el beneficiario
era realmente grabada.

El sistema de monitoreo en linea se utilizo6 me-
diante el Sistema de Mando Unificado con capaci-
tacién virtual, donde se presentaban los instructi-
vos tanto al cajero como a cualquier ciudadano.
Se hizo luego una evaluacién en linea para hacer
los ajustes y garantizar que todo el personal que-
dara capacitado.

Imputacion. Para 22.114 registros, el nivel de im-
putacion fue insignificante y sélo referida a los da-
tos faltantes.

La estimacion se realizo conforme a las especifi-
caciones.

CONCLUSIONES

Se logré construir una alianza con entidades publi-
cas y privadas externas al DANE.

El DANE desarrollo una metodologia para una te-
matica que ha sido tratada cuantitavamente.

Se aplicoé el monitoreo en linea especificamente
para los procesos de recoleccidn, critica y graba-
cion. Este proceso de seguimiento y control con
el uso de tecnologia de punta es ideal para las
investigaciones continuas del DANE y especial-
mente para ser implementado en el censo gene-
ral del 2005.



CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LA POBLACION
EMIGRANTE INTERNACIONAL UBICADA EN AMCO

Luis Jorge Garay, Asesor del Despacho de la Canciller de Colombia

Adriana Rodriguez, Consultora

Primera aproximacioén con base en la Encuesta so-
bre emigrantes internacionales y remesas en el
Area Metropolitana Centro Occidente.

Cerca de un 14,5% de los hogares del Area Metro-
politana Centro Occidente (AMCO) tiene al menos
un “miembro” residiendo en el exterior y otro 6%
cuenta al menos con un miembro retornado del ex-
tranjero. La poblacién emigrante internacional de
AMCO no se distribuye de acuerdo con la compo-
sicion etarea de la poblacion en la regién, se halla
concentrada en los grupos en edad activa o poten-
cialmente aportante.

El Grafico 1 ilustra la modificacién en la estruc-
tura poblacional de la regién generada por la mi-
gracion internacional. La suma de las secciones
azul y gris de las barras muestra la estructura
poblacional. Las secciones grises representan
el porcentaje de poblacidon migrante internacio-
nal y las azules la poblacién que permanece en
el Area Metropolitana Centro Occidente, de lo que
se colige que la migracién internacional ha trai-
do como consecuencia el adelgazamiento de la
franja poblacional correspondiente a la poblacién
activa.

Grafico 1
Estructura poblacional del Area Metropolitana Centro Occidente (residentes y emigrantes)
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Fuente: Céiculos con base en Encuesta sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolitana Centro Occidente — DANE.
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Cuadro 1

Caracteristicas demograficas, parentesco y estado civil de los emigrantes
segun pais de residencia. Area Metropolitana Centro Occidente

Total

oS
AP

21463 11593 7265

| Promedioedad = " < 362 3433 © o o . 3955 : i

| Sexo | R o
Hombres 47,5 45,7 48,6

[ Mujeres ¢ = o i o oo o . . 525 . . . . . 543 514 |

| Parentesco / ]
Esposo, compafiero 10,1 11,7 59

| THjo TR R T e gy g 803 |
Cufado 5,0 3,9 8,1

| _Padreomadre 28 25 15
Hemano 11,3 8,2 14,0

| Otropariente. . 110 123 122 ¢ 0

| Estadocivil: - . . . . . . , 3
Casados o en Union libre 55,0 52,0 57.4

[f’ T Wiudo o 00 FoE 4 505 ¢ {
Separado o divorciado 8,6 8,1 9,5

Fuente: Calculos con base en Encuesta sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolitana Centro Occidente —

DANE.

Las caracteristicas demogréficas de los emigran-
tes presentan particularidades segun el pais de
residencia. Los emigrantes que habitan en Espa-
fia son mas jovenes que los de Estados Unidos.
Aunque la composicion por género es
mayoritariamente femenina en los dos paises, en
Espafa el peso de las mujeres es mayor, 54 de
cada 100 emigrantes son mujeres frente a 51 en
Estados Unidos. La composicién segln estado
civil de la emigracién colombiana es mayoritaria
en el caso de los solteros en Espafa y de los ca-
sados o0 en unién libre en Estados Unidos.

De acuerdo con el parentesco, Espafa concen-
tra una alta proporcién de emigrantes que han roto
su vinculo conyugal (el 11,7% de los emigrantes
eran esposo o companero del jefe del hogar que
dej6é en Colombia, proporcion que llega al 5,9%
en Estados Unidos).

El nivel educativo varia considerablemente entre los
emigrantes hacia los dos paises. El promedio de
anos de escolaridad para los emigrantes a Estados
Unidos es de 11,21 anos, mientras que para quie-
nes residen en Espafa liega a 9,97. Las mayores
diferencias por nivel se hallan en la educacién su-
perior: el 20,1% de los residentes en Estados Uni-
dos cuentan con estudios universitarios, frente al
7,4% de los residentes en Espafa (Cuadro 2).

Espana aparece como destino primordial de la
emigracion del Area Metropolitana Centro Occi-
dente solo a partir del segundo quinquenio de los

- noventa, mientras que Estados Unidos se ha man-

tenido como un destino importante. El numero de
emigrantes del Area Metropolitana Centro Occi-
dente en Espafa se multiplicé por 36,5 entre 1990
y 2004, mientras que el de Estados Unidos lo hizo
por 2,72 veces en este periodo (Grafico 2).
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Cuadro 2

Nivel educativo y promedio de escolaridad emigrantes segun pais de residencia.
Area Metropolitana Centro Occidente

| Nivel educativo (‘%)

Ninguno 0,7 0,1 2,0

| Preescolar 0,1 01 0,0 ]
Primaria incompleta 50 7.9 1,0

| Primaria completa - 15,0 17,6 10,7 }
Secundaria incompleta 21,7 21,8 22,4

| Secundariacompleta 412 418 39,2 j
Superior o universitaria 13,0 7.4 20,1

| Noinforma 3,4 34 45 |
Hasta secundaria completa (%) 83,6 89,1 754

| Promedio afios escolaridad 9,97 , 11,2 |

Fuente: Célculos con base en Encuesta sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolitana Centro Occidente —

DANE.

El contacto telefénico con el hogar al que pertenecia
el emigrante en Colombia es mas frecuente para

los residentes en Estados Unidos, el 82,7% se '

comunica por lo menos una vez al mes, porcentaje

Gréfico 2

Distribucién de los emigrantes del Area
Metropolitana Centro Occidente segin afio
de ocurrencia de la emigracion
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Fuente: Calculos con base en Encuesta sobre emigrantes intema-
cionales y remesas en el Area Metropolitana Centro Occidente — DANE.

que llega al 77,6 en el caso de los emigrantes que
residen en Espana (Cuadro 3).

La situacién de irregularidad, segun la percepcion
del jefe del hogar originario del emigrante, seria mayor
en Espana. Segun dicha percepcion, treinta de cada
cien emigrantes del Area Metropolitana Centro
Occidente en Espafa se hallarian en condicién
irregular, mientras que sélo quince de cada cien
residentes en Estados Unidos estaria en dicha
situacion (Cuadro 4).

Vale la pena destacar que segun informacion de
diversas fuentes, se considera que el nivel de
irregularidad de la colonia colombiana en Espafa
podria incluso superar el 250% (es decir que por
cada 10 regulares, hay 25 irregulares), lo que
contrasta sustancialmente con la percepcién de
los hogares de origen sobre el estatus de
residencia de sus familiares en el exterior.

La distribucién de la poblacién total residente en el
Area Metropolitana Centro Occidente y de los resi-
dentes en el exterior es bastante disimil (Grafico 3).
De cada cien emigrantes, 1 es menor de edad (21
en AMCO), 11 son inactivos (43 en AMCO), 83 es-
tan ocupados (31 en AMCO) y 5 estan
desempleados.
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Cuadro 3

Periodicidad del contacto telefénico del emigrante con el hogar del que era residente
segun pais de residencia (porcentajes). Area Metropolitana Centro Occidente.

Julio de 2004

S

" Estados Uricos

Mas de una vez a la semana 22,7 23,6

| Semanal © ¢ < 7 ¢ o £ 297w w4 30,9 305 . - |
Quincenal 11,2 11,7 10,0

| Mensual © = v v 7 o e E g v e e 13 A87 o i |
Bimestre 43 4.6 47

[ Trimeste = 39 49 ¢ 35 vow o
Semestre 44 2,7 52

| _Cadaafio 28 42 4T
Otro 48 6,1 2,6

|. Almenosunavezalmes. . 798, . . 77,6 827 . |

Fuente: Calculos con base en Encuesta sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolitana Centro Occidente — DANE.

Cuadro 4

Condicién de residencia (segun percepcion de los jefes de hogar)
de los emigrantes del Area Metropolitana Centro Occidente por pais de destino
(porcentajes)

Regular - 7321 63,82 82,96
| Iregular = 2214 3003 " 7 1485 ¢
No sabe 4,65 6,15 2,39

Fuente: Calculos con base en Encuesta sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolitana Centro Occidente — DANE.

La participacion laboral de los emigrantes da indi-
cios de sus motivaciones migratorias. En efecto,
las altas tasas de desempleo, la destrucciéon de
puestos de trabajo y la reduccién de los ingresos
de los hogares, ocurridos a partir del segundo quin-
quenio de los noventa, podrian haber sido causas
determinantes de la emigracion de muchos colom-
bianos al exterior. De acuerdo con la informacion
de la Encuesta, la emigracion al exterior podria dis-
minuir la probabilidad de estar desempleado a la
mitad. Mientras que una persona econdémicamen-
te activa en el Area Metropolitana Centro Occiden-
te tiene una probabilidad de estar desocupado del
0,13; cuando emigra se reduce la probabilidad a la
mitad, a 0,06.

Grafico 3
Distribucién de la poblacién total emigrante
y residente en el Area Metropolitana
Centro Occidente
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Fuente: Calculos con base en Encuesta sobre emigrantes interna-
cionales y remesas en el Area Metropolitana Centro Occidente — DANE.
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EL USO DE LAS REMESAS Y SU IMPACTO EN LOS NIVELES DE
INGRESO Y LA ESTRUCTURA DE CONSUMO DE LOS HOGARES

PRIMERA APROXIMACION CON BASE EN LA ENCUESTA SOBRE EMIGRANTES
INTERNACIONALES Y REMESAS EN EL AREA METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE

El 5.6% de las personas del Area Metropolitana
Centro Occidente recibe dinero del exterior. El
21.7% de los receptores de remesas y el 23.0%
de los retornados llevan mas de cinco afos re-
cibiendo remesas del exterior, y mas del 40%
en ambos segmentos lleva tres 0 mas afos.
Para estas personas y sus hogares, las remesas
tienen el caracter de ingreso “cuasi-permanen-
te”, razén por la cual es altamente probable que
hayan sido incorporadas en sus habitos de con-
sumo y gasto (Cuadro 5).

Los hogares receptores de remesas gozan de
mejores condiciones en términos de disponibili-
dad de equipamiento en el hogar. Para ocho de
los nueve bienes preguntados a los hogares, el
porcentaje es mayor en los hogares que reci-
ben remesas. Las mayores diferencias a favor
de los hogares que reciben remesas del exte-
rior son para maquina lavadora de ropa (la bre-
cha es de 23 puntos porcentuales), TV por ca-
ble (19 puntos) y teléfono fijo (15 puntos)
(Grafico 4).

Los ingresos por remesas constituyen una fuen-
te importante de ingresos para los hogares de
AMCO. Las remesas del exterior representan el
10.0% de los ingresos totales de los hogares, un
porcentaje importante de la liquidez y el ingreso
disponible de la regién. Por quintiles, el porcenta-
je oscila entre el 7.6% de los ingresos para el decil
2y el 11.7% para el decil 4 (Grafico 5).

E! monto mensual de remesas usadas para el
gasto recurrente de los hogares en el Area Me-
tropolitana Centro Occidente es $6.156 millones.
Los tres principales usos son la compra de ali-
mentos y bebidas, que absorbe $1.829 millones
equivalentes al 29.3%, le sigue el pago de servi-
cios publicos al cual se destinan $1.415 millo-
nes mensuales provenientes de remesas

Cuadro 5

NGmero de afios recibiendo remesas (porcentajes).

Receptoreske

Menos de un afio 10.2 35.0

' Entre 1y 2 afios 19.4 96 |
Entre 2 y 3 afios 29.0 12.0

_Entre 3y 4afios 9.3 126 |
Entre 4 y 5 afios 10.4 7.8

| Entre 5y 6 afios 5.6 27 |
Mas de 6 afos 16.1 20.3

Fuente: Célculos del autor con base en Encuesta sobre emigrantes
internacionales y remesas en el Area Metropolitana Centro Occiden-
te - DANE.

Grafico 4
Porcentaje de hogares con y sin remesas
por disponibilidad de bienes y equipamiento
del hogar AMCO. Julio de 2004
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Fuente: Calculos y estimaciones del autor con base en Encuesta
sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolita-
na Centro Occidente - DANE.
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(23.3%); y los pagos relacionados con la vivien-
da ($946 millones que representan el 15.5%)
(Cuadro 6).

Gréfico 5

Distribucion de los ingresos de los hogares
AMCO por fuente segun quintiles de ingreso
per capita. Julio de 2004
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Fuente: Célculos y estimaciones del autor con base en Encuesta
sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolita-
na Centro Occidente - DANE.

La dependencia de las remesas definida como la
proporcion del gasto recurrente de los hogares que
se financia con éstas es de 6.5% para el total de la
regiéon Area Metropolitana Centro Occidente, del
33.6% para el caso de los hogares que reciben
remesas del exterior y del 85.9% de los hogares
que usan remesas para financiar el gasto recurrente
(Cuadro 7).

IMPACTO DE LAS REMESAS
SOBRE LA POBREZA

En julio de 2004, el 59.4% de la poblacién del Area
Metropolitana Centro Occidente fue considerada
pobre y el 30.0% indigente. Esto significa que 135
mil habitantes de esta region no disponen de los
ingresos suficientes para adquirir una canasta ba-
sica de alimentos (indigentes) y 267 mil no tienen
ingresos para conseguir una canasta basica mini-
ma (pobres).

Cuando no se consideran las remesas dentro de
los ingresos de los hogares, la pobreza y la indi-
gencia crecen significativamente. En ambos ca-
sos, los porcentajes aumentan en 5 puntos por-
centuales (Graficos 6 y 7).

Cuadro 6

Distribucién de las remesas usadas para el gasto de los hogares segun grupos de bienes
y servicios por quintiles Area Metropolitana Centro Occidente. Julio de 2004

23

e i

Q5 18.6 8.0 16.3

9.5 8.5

14.5

(1) Incluye gastos en arriendo, cuota de amortizacién de la vivienda y administracion o celaduria
(2) Incluye transporte publico para miembros del hogar, cuota de amortizacién de vehiculo de uso del hogar, gastos asociados al vehiculo

(combustible, mantenimiento, impuestos, seguros)

(3) Incluye electricidad, acueducto, alcantarillado, recoleccién de basuras, gas, teléfono, cable e internet
“Nota: Este cuadro no incluye los grupos de servicio doméstico, cuidado de nifios y ancianos; recreacién; créditos en et sistema financiero;

y, deudas personales porque los datos no son representativos.

Fuente: Cdlculos y estimaciones del autor con base en Encuesta sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolitana

Centro Occidente - DANE.
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Cuadro 7

Gasto recurrente total y financiado con remesas. AMCO. Julio de 2004

T

Hogares AMCO

6.5%

110.868 94.675 13.402 6.233 11.9%
Hogares que reciben o
remesas 20.468 18.505 13.402 6.233 65.5% 33.6%
Hogares que financian T
su gasto recurrente con
remesas 13.402 7.165 13.402 6.233 100.0% 85.9%

(1) Gasto recurrente financiado con remesas / Gasto recurrente total

Fuente: Célculos y estimaciones del autor con base en Encuesta sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolitana

Centro Occidente - DANE.

Grafico 6

Poblacién por debajo de la linea de pobreza
con y sin remesas. Area Metropolitana
Centro Occidente. Julio de 2004.
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Gréafico 7

Poblacién por debajo de la linea de indigencia
con y sin remesas. Area Metropolitana
Centro Occidente. Julio de 2004.
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Fuente: Calculos y estimaciones del autor con base en Encuesta
sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolita-
na Centro Occidente - DANE.

IMPACTO DE LAS REMESAS SOBRE
LA PARTICIPACION LABORAL

La disponibilidad de recursos permanentes no pro-
venientes del trabajo (como las pensiones, jubila-
ciones, transferencias de otros hogares, rentas,
seguro o subsidios de desempleo) que garanti-
zan la supervivencia y la financiacién del gasto
recurrente y basico de los hogares, tienen efec-
tos importantes en el mercado laboral,

Fuente: Calculos y estimaciones del autor con base en Encuesta
sobre emigrantes internacionales y remesas en el Area Metropolita-
na Centro Occidente - DANE.

especificamente en la participacion, el desempleo
y el subempleo.

En efecto, contar con cierto sustento permite a los
individuos financiar periodos de busqueda de em-
pleo mas largos y tomarse el tiempo necesario para
encontrar un trabajo acorde con sus competencias,
su disponibilidad de tiempo y productividad, lo que
reduce los niveles de subempleo en el mediano y
largo plazo.
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Por otra parte, disponer de recursos permanen-
tes reduce los incentivos para insertarse en el
mercado de trabajo y aumenta la probabilidad de
gue los desocupados se desalienten (desistan
de la busqueda de empleo). Ambos fendmenos
reducen la participacion laboral y, por tanto, el
desempleo.

Los resultados de la Encuesta sobre Migraciones
y Remesas Internacionales en AMCO, confirman
el impacto de las remesas sobre el mercado de
laboral. Los indicadores de participacion laboral
(Tasa Global de Participacion) y desempleo, son
ostensiblemente inferiores para las personas que
reciben remesas. La brecha en la TGP entre re-
ceptores y no receptores es de 10 puntos a favor
de los no receptores, mientras que la tasa de des-
empleo de los no receptores duplica fa de los re-
ceptores (Grafico 8).

Grafico 8

Tasa de desempleo y Tasa Global
de Participacién de los receptores de remesas
y los no receptores AMCO. Julio de 2004.
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Fuente: Calculos y estimaciones del autor con base en Encuesta
sobre emigrantes intemacionales y remesas en el Area Metropoilita-
na Centro Occidente - DANE.:



LA EXPERIENCIA EMIGRATORIA Y LOS BENEFICIARIOS
DE REMESAS DE TRABAJADORES DEL EXTERIOR
EN EL AREA METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE

Maria Aysa Lastra

Consultora, Organizacién Internacional para las Migraciones, OIM

Las emigraciones de colombianos al exterior no
son un fendmeno nuevo. En la historia contempo-
ranea se han registrado varios flujos migratorios
(Cardona et.al. 1980). Sin embargo, la dinamica
de la emigracion de colombianos al exterior en los
ultimos 15 afos ha crecido sostenidamente, tanto
en términos absolutos como en términos relativos.
El tamafio del flujo hace que la comunidad de co-
lombianos en el exterior tenga una composicion
distinta a la que se observaba décadas atras. La
comunidad actual de colombianos en el exterior es
mas heterogénea a nivel regional, social y econo-
mico y es mas dispersa ya que se observa un au-
mento en el numero de lugares de destino
(Guarnizo 2004).

Los saldos migratorios netos ajustados por creci-
miento poblacional muestran una tendencia cre-
ciente. Se observa de 1996 al 2001 un constante y
pronunciado crecimiento del nimero de salidas
internacionales en relacion con las entradas. Sin
embargo, a partir de 2001 se nota una leve
desaceleracion de la tasa de crecimiento de los
saldos migratorios, que podria atribuirse al creci-
miento economico y a la estabilidad politica (DAS
2003).

La recepcion de remesas de trabajadores en Co-
lombia registra aumentos a tasas crecientes (Ban-
co de la Republica, 2004). Este fenémeno se ex-
plica parcialmente por el aumento de la emigra-
cion internacional de colombianos, los cambios en
el tipo de cambio y las caracteristicas del flujo mi-
gratorio contemporaneo.

Debido al creciente numero de personas que ac-
tualmente emigran al exterior, es importante cono-
cer el perfil de esta nueva generacién de emigran-
tes internacionales. Por lo anterior, este articulo
basado en datos recolectados en una de las areas
de mayor expulsién de emigrantes en Colombia tie-
ne las siguientes objetivos: primero, describir los
motivos y la dinamica de la migracion reciente a
través del perfil relativo de las personas con expe-
riencia migratoria; segundo, analizar el perfil relati-
vo de los beneficiarios de remesas. Para entender
los efectos tanto de la experiencia migratoria como
de la recepcién de remesas es indispensable com-
parar a las personas que han ido a vivir y a trabajar
en el exterior con aquellas que no lo han hecho, asi
como comparar aquellas personas que reciben
remesas con los que no las reciben. Esta es la
unica manera como se puede dimensionar los rea-
les efectos del fendmeno migratorio tanto a nivel
social como a nivel econémico.

El analisis se dividira en tres partes. Las dos pri-
meras partes se enfocan en la experiencia
migratoria. La primera parte esta dedicada a ca-
racterizar el perfil de las personas que emigran al
exterior. La segunda parte se enfoca a describir la
experiencia de los emigrantes en el exterior y en
ella se incluird una breve descripcion de las redes
sociales de migracion. En el tercer punto se pre-
sentara el perfil de los beneficiarios de remesas.

La encuesta de hogares en el Area Metropolitana
Centro Occidente (AMCO) tiene datos a nivel de
hogar y a nivel de persona. En este analisis se
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estudiaran los datos a nivel de persona principal-
mente. Las personas se clasifican de acuerdo a
su experiencia migratoria en: no emigrantes, emi-
grantes actuales y retornados. Los no emigran-
tes son aquellas personas miembros de los ho-
gares entrevistados que no han vivido o trabajado
en el exterior. Los emigrantes actuales son aque-
llas personas que se encuentran viviendo o tra-
bajando actualmente en el exterior. La informa-
cion de estas personas es captada de manera
indirecta a través del jefe del hogar. Los retorna-
dos son aquellas personas que trabajaron o vivie-
ron en el exterior y que en el momento de la en-
cuesta se encontraban en el AMCO. A estas per-
sonas se les preguntd acerca de las caracteristi-
cas de su experiencia migratoria tanto a nivel de
relaciones sociales como en el mercado de tra-
bajo en el pais de destino. Las personas miem-
bros de los hogares también pueden distinguirse
en dos grupos de acuerdo con su condicion de
recepcion de remesas de trabajadores del exte-
rior en beneficiarios y no beneficiarios.

La encuesta cuenta con observaciones de 1,983
hogares en el AMCO y su disefio permite que sea
representativa del area por tipo de experiencia
migratoria, recepcion de remesas y estrato
socioecondémico. Los principales grupos de hoga-
res son: hogares con experiencia migratoria y que
reciben remesas, hogares con experiencia
migratoria y que no reciben remesas y hogares sin
experiencia migratoria y sin remesas. Dentro de
estos 1,983 hogares se recolectd informacion so-
bre 8,277 personas. Estas personas estan distri-
buidas de acuerdo a su experiencia migratoria y
recepcion de remesas en: sin experiencia
migratoria (93%), vive actualmente en el exterior
(5%) y retornados al AMCO (2%). En relacién a la
recepcion de remesas a nivel de persona se ob-
serva que el 94% no recibe remesas del exterior y
el 6% reporté ser beneficiario.

{QUIENES EMIGRAN DEL AMCO
AL EXTERIOR?

Para realizar la caracterizacién de los emigrantes
del AMCO al exterior analizaremos los valores re-
lativos de los emigrantes y no emigrantes de las

siguientes variables: sexo, edad, relaciéon de pa-
rentesco, nivel educativo, condicién de participa-
ciébn en el mercado laboral y estrato
socioecondmico.

En los graficos 1, 2 y 3 podemos observar las pira-
mides de poblacion de las personas residentes del
AMCO, las personas que actualmente viven en el
exterior y aquellas que han retornado del exterior,
respectivamente. El grafico 1 muestra a una po-
blacién en transicién, es decir una poblacién que
aun siendo joven esta entrando a un proceso de
envejecimiento.

El grafico 2 muestra el perfil de edad y sexo de la
poblacién que actualmente se encuentra en el ex-
terior. Como se puede observar hay selectividad
en los emigrantes con respecto a la edad. Los
emigrantes actuales se encuentran en edad de tra-
bajar. La mayoria tiene entre 25y 45 anos. En rela-
cién al género se puede decir que las mujeres
emigran en una leve pero mayor proporcion que
los hombres. Hay aproximadamente 111 mujeres
por cada 100 hombres actualmente viviendo en el
exterior. El grafico 3 muestra la piramide de pobla-

Grafico 1

Piramide de la Poblacion Total del AMCO

| [ Hombres O Mujeres ]

Fuente: AMCO 2004, estimaciones propias
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Grafico 3
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Piramide de Poblacién que Retorné al AMCO
del Exterior
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cién para los retornados. Estos también se con-
centran en edad de trabajar y a diferencia de los
emigrantes actuales, la mayoria de los retornados
son hombres.

De acuerdo a la estructura de poblacion de cada
uno de los grupos se puede concluir, que el flujo
migratorio del AMCO se puede clasificar como
un flujo ‘joven’ ya que se observa selectividad de
las personas en edad de trabajar. Se espera que
por las caracteristicas de las personas en el ex-
terior, el flujo crezca en los proximos anos. Los
flujos migratorios mas establecidos o con mas
antigiedad tienden a ser menos selectivos por
edad, ya que se observan patrones de estable-
cimiento y reunificacion familiar, en los cuales
tanto los ninos como las personas mayores via-
jan al exterior.

Las relaciones de parentesco de los miembros
del hogar son relevantes en el analisis ya que
reflejan las estrategias de diversificacion de ries-
go para mantener las trayectorias del nivel de
ingreso y por tanto las estrategias de migracién
de los miembros del hogar. En este sentido Taylor
(1999) sugiere en la teoria de la Nueva Econo-
mia de Migracién Laboral (conocida por NELM
por sus siglas en inglés) que la decision de mi-
grar es tomada no por los individuos que viajan,
sino por todos los miembros del hogar ya que el
objetivo es maximizar el bienestar del hogar.
Estas estrategias son importantes cuando los
hogares se enfrentan a mercados incompletos
0 a recurrentes crisis econémicas en los paises
de origen. Los miembros del hogar migran a di-
ferentes destinos dentro del pais de origen y al
exterior para garantizar que el flujo de ingreso al
hogar sea estable.

Las relaciones de parentesco de las personas sin
experiencia migratoria muestran el perfil esperado
en una mayor proporcion. Sin embargo, es notable
que el niumero de hogares con jefatura femenina
es relativamente alto.

En cuanto a las personas con experiencia
migratoria, las personas que actualmente viven en
el exterior son en su mayoria 10s hijos del jefe del
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Cuadro 1

Distribucion Porcentual de las Relaciones de Parentesco por Experiencia Emigratoria y Sexo

[
! Relacion de

| Parentesco

Experiencia Emigratoria

.|

| Jefe del hogar ., 82 —
Coényuge 4 4

[ Hijos . . 41 ‘“ . 53
Owos 28 8
Total 100 160 100

Fuente: AMCO 2004, estimaciones propias

hogar (49% y 53% para hombres y mujeres res-
pectivamente), hermanos (12% y 10% para hom-
bres y mujeres respectivamente) y otros —nietos-
(25% y 20% para hombres y mujeres respectiva-
mente). Esto sugiere, que los agentes que estan
siendo parte de la estrategia familiar para sostener
el flujo de ingreso en el hogar son predominante-
mente los hijos y los nietos del jefe del hogar.

Al comparar las relaciones de género de los cén-
yuges de las personas sin experiencia migratoria y
de aquellas que actualmente se encuentran en el
exterior, se puede distinguir que las tendencias es-
tan invertidas. Es decir, son mas predominantes
los cényuges de sexo femenino en el primer gru-
po, mas no en el segundo grupo, lo que sugiere
que un importante numero de cényuges de sexo
masculino se encuentran actualmente en el exte-
rior y que un numero reducido de mujeres cényu-
ges actualmente viven fuera de Colombia.

En cuanto a los retornados los datos muestran que
en su mayoria son hombres y mujeres que actual-
mente son jefes del hogar (80% y 43% para hom-
bres y mujeres respectivamente). Estos numeros
sugieren dos dinamicas. La primera es que los je-
fes de familia que viajan al exterior tiene una mayor
probabilidad de regresar a Colombia que aquellos
que no son jefes de familia. Una segunda alternati-
va es que cuando viajaron eran solteros y al regre-
so formaron una familia en el AMCO.

En relacién a las diferencias de género para los
retornados hijos del jefe del hogar cabe mencionar

que las hijas mujeres son mas propensas a regre-
sar que los hijos hombres. Sin embargo, en el per-
fil general, es decir, considerando todos los retor-
nados, se muestra que las mujeres son menos
propensas a regresar que los hombres. Lo que
sugiere distintos comportamientos entre hombres
y mujeres de acuerdo a su relacion con el Jefe y
por tanto su rol dentro del hogar.

Las diferencias en el nivel educativo entre los tres
grupos son de particular importancia. La literatura
sobre migracion internacional sugiere que hay se-
lectividad positiva de los emigrantes internaciona-
les (Chiswick 1999). Es decir, tienen una mayor
propensioén a migrar aquellos que son relativamente
mas educados, estan en edad de trabajar y tienen
los medios para llevar a cabo el viaje. Esto tiene
sentido cuando la probabilidad de una experiencia
exitosa en el mercado laboral del pais de destino
depende que emprendan el viaje aquellos miem-
bros del hogar que son mas capaces, y por tanto
relativamente mas educados, ya que son los que
tienen una mayor probabilidad de integrarse al mer-
cado laboral en el destino. Por otro lado, los econo-
mistas argumentan que la educacién esta intima-
mente relacionada con el nivel socioeconémico de
los hogares, y por lo tanto con los medios disponi-
bles para realizar el viaje.

El cuadro 2 muestra importantes diferencias rela-
tivas en el nivel educativo de las personas mayo-
res de 18 afos en el AMCO segun su experiencia
migratoria. Mientras el 32% de los hombres sin
experiencia migratoria tienen un nivel educativo
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. Cuadro 2

Distribucion Porcentual de Nivel Educativo por Experiencia Emigratoria y Sexo,
para Personas Mayores de 18 afios

Mujeres

Hombres

Hombres

Hombres
| Menoswd‘e Primana ?JW m R 5 M8 o w . 5 : 5;
Primaria 35 36 38 37 25 B 45
Seoundaia T Tas sa “as e TRRITTITEg T g
e do Secudain 19 T 16 . 7; 14 Sy 37 w 17
Total 100 100 10 100 10 100

Fuente: AMCO 2004, estimaciones propias

menor que primaria completa, solo el 3% en el caso
de los emigrantes actuales y 5% en el caso de los
retornados. Es decir, aquellos mayores de 18 afios
que tienen menos de la primaria son menos pro-
pensos a migrar. Esto demuestra la seleccion posi-
tiva de los emigrantes en cuanto a su nivel educati-

“vo. Es importante observar las diferencias entre los
emigrantes actuales y los retornados. Los emigran-
tes actuales en su mayoria tienen la secundaria
completa, pero no tienen un nivel de educacion
mayor. En cambio los retornados tienen secundaria
0 mas que secundaria en su mayoria. Lo que podria
sugerir una doble seleccién positiva. Es decir, los
mas capaces migran, pero dentro de este grupo sélo
aquellos que tienen una alta probabilidad de éxito en
el origen regresan al AMCO. Nuevamente, estos
seran los més capaces dentro de un selecto grupo
de personas que emigraron al exterior.

De acuerdo con la distribucion relativa por quintiles
de ingreso' de los tres grupos de individuos, no
emigrantes, emigrantes actuales y retornados, se
puede decir, que las personas que viajan al exte-
rior por motivos de trabajo, estudio o reunificacion
familiar se concentran en los quintiles IV y V. Este
analisis se basa en la comparacion de las distribu-

t En lugar de usar los estratos socioecondmicos de los hogares se
utitizo la distribucion por quintit de ingreso del hogar. Una de las areas
del AMCO no cuenta con clasificacion por estrato socioeconémico,
por tanto no es posible utilizar todos los hogares en la muestra. Para
incluir a la totalidad de hogares fue necesario calcular el ingreso por
hogar, calcular los quintiles de ingreso y asignarles a los individuos el
quintil correspondiente al hogar al que pertenecen.

ciones por quintil de ingreso. A diferencia de una
interpretacion de la distribucién de la poblacion por
quintil y por experiencia migratoria sin relacion al
grupo de referencia, que en este caso es la pobla-
cion sin experiencia migratoria. Comparando la dis-
tribucion por quintil de ingreso de los hogares de la
poblacion sin experiencia migratoria a la de la po-
blacién que actualmente vive en el exterior se pue-
de notar que aquellos que emigran en mayor pro-
porcién de la esperada provienen de los hogares
en los quintiles IV y V. En los hogares del quintil IV
se reportan el 18% de las personas sin experien-

Grafico 4

Distribucion Porcentual por Quintil de Ingreso
y Experiencia Emigratoria
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cia migratoria, mientras que aquellas que viajaron
al exterior provenientes de hogares en este mismo
quintil son el 26%, es decir, 8% mas que las perso-
nas sin experiencia migratoria. Para el caso de los
hogares en el quintil V, la proporcion de personas
con experiencia migratoria es mayor a la propor-
cion de las personas sin experiencia migratoria en
un 5%.

Siguiendo con la comparacién relativa para los
quintiles | y Il se observan que en ambos casos la
proporcion de las personas sin experiencia
migratoria es mayor que la de las personas sin
experiencia migratoria. Para el caso del primer
quintil de ingreso se registra una diferencia del 9%
en la proporciéon de las personas sin experiencia
migratoria y aquellas que actualmente viven en el
exterior. La proporcién de personas sin experien-
cia migratoria es del 22% mientras que la propor-
cion de las personas que actualmente vive en el
exterior es del 13% en los hogares del segundo
quintil de ingreso. Los datos sugieren que las per-
sonas en este quintil de ingreso tienen una pro-
babilidad menor de migrar al exterior.

En el caso de los quintiles | y Il no se notan dife-
rencias significativas, es decir, se registro la mis-
ma proporcion de personas sin experiencia
migratoria que aquellas que actualmente viven en
el exterior.

En el caso de los retornados, los datos sugieren
que éstos son mas propensos a residir actualmen-
te en hogares que pertenecen al ultimo quintil de
ingreso (V). Esto se puede deber a dos fenome-
nos. El primero es que aquellos que trabajaron en
el exterior al regresar a Colombia ascendieron en
la escala socioeconémica, a través de las remesas
que enviaron o de los ahorros que ingresaron al
pais y con los cuales podrian haber emprendido
alguna empresa productiva. El segundo, y mas
probable, es que aquellos que retornaron pertene-
cian a estratos socioecondmicos altos antes de
iniciar el primer viaje y por lo tanto son mas pro-
pensos a regresar.

La condicién de actividad es uno de los indicadores
mas importantes en este andlisis. Primero, porque
sugiere las condiciones del mercado de trabajo en

Gréfico 5

Porcentaje de Personas Empleadas por Experiencia
Emigratoria en el Exterior y Sexo
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9! AMCOYy en las areas de destino; y segundo, por-

“que nuevamente refleja la selectividad positiva de
los emigrantes al exterior. Como se observa en el
grafico 5, la proporciéon de empleados en el grupo
de personas sin experiencia migratoria es menor
que en el grupo de las personas con experiencia
migratoria y en el grupo de los retornados.

A este respecto se sugieren dos explicaciones.
Primero que las personas que actualmente se en-
cuentran en el exterior son un grupo selecto que
viaja por razones laborales y estan en edad de
trabajar en su mayoria. Segundo, si comparamos
a los retornados con las personas sin experien-
cia migratoria observamos una diferencia sustan-
cial que no puede ser atribuida a las condiciones
del mercado de trabajo en el AMCO, sino al acti-
tud emprendedora y al nuevo capital humano,
social y financiero con el que cuentan aquellos
que tuvieron una experiencia emigratoria en el
exterior. El perfil de los retornados podria servir
como ejemplo del ‘empresario transnacional’.
Estos ‘empresarios transnacionales’ tienen lazos
en el lugar donde residen actualmente y en el area
donde vivieron en el exterior, por lo tanto se espe-
raria que se valieran de estos elementos para ini-
ciar actividades rentables.
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Los porcentajes de personas desempleadas por
género en los tres grupos no son significativamente
distintos. Sin embargo, la composicion relativa de la
poblacién econémicamente inactiva es significativa
y substancialmente distinta. Mientras que para las
personas sin experiencia migratoria el porcentaje es
del 35% para los hombres y el 67% para las muje-
res, este es del 6% y 19% respectivamente para las
personas que actualmente viven en el exterior y de
7% Yy 57% respectivamente para los retornados. Es
decir, particularmente los hombres con experiencia
emigratoria actual o previa estan dentro de la pobla-
cion econdmicamente activa en una proporcion mas
alta que las personas sin experiencia migratoria.
Esto se debe a la selectividad por edad y a la selec-
tividad positiva en otros aspectos como educacion
o0 incluso estado de salud.

{CUAL HA SIDO LA EXPERIENCIA DE
LOS EMIGRANTES EN EL EXTERIOR?

Para contestar a esta pregunta se disefid una sec-
cién de preguntas dirigidas a las personas que vi-
vieron o trabajaron en el exterior y. que en el mo-
mento de la encuesta estaban viviendo en el AMCO,
es decir el grupo de los retornados. La informacion
se complementa con la experiencia de los emigran-
tes actuales captada indirectamente a través del
jefe del hogar.

Las preguntas se centran en dos momentos de la
experiencia migratoria, el primer y el ultimo viaje.
Para el caso del primer viaje se identifican las ayu-
das que recibié el emigrante tanto en el origen como
en el destino. Se selecciona el primer viaje como
referencia para la medicién de las ayudas en el
proceso migratoria, ya que este es el momento en
que las redes sociales son de mayor utilidad por la
falta de informacién y de medios de los emigran-
tes recientes. Las experiencias laborales se ca-
racterizan en relacién al ultimo viaje (en caso de
que el emigrante haya realizado mas de un viaje o
el unico viaje) ya que se espera que las experien-
cias anteriores le sirvan para mejorar su condicion

/(\"y desempeno en el mercado laboral.
A

Los motivos para realizar el primer viaje sirven
como referentes para definir si la experiencia

migratoria se califica al final del viaje como exitosa
0 no. Aunque el primer motivo para los emigran-
tes en general es buscar trabajo, los datos indi-
can que los motivos de viaje son diferentes para
los hombres y las mujeres. Los hombres repor-
tan como segundo motivo de viaje realizar estu-
dios y como tercer motivo la reunificacion fami-
liar. Para el caso de las mujeres el segundo moti-
vo es la reunificacién familiar y por ultimo realizar
estudios.

Para comprender el fendmeno emigratorio en el
tiempo es importante conocer la trayectoria tem-
poral del flujo migratorio. En el grafico 6, pode-
mos apreciar el volumen de los primeros viajes
por periodo de tiempo y por sexo de las personas
que retornaron y para aquellas que estan actual-
mente viviendo en el exterior. Las lineas mues-
tran que la tendencia a migrar de los hombres ha
aumentado con el tiempo y que se ha acelerado
de manera significativa a partir de 1995. La tra-
yectoria para las mujeres muestra que a partir de
1995 la tasa de crecimiento de la emigracién fe-
menina es aun mayor a la de los hombres.

Grafico 6

Frecuencias del Primer Viajes Realizado por
Emigrantes al Exterior por Periodos y Sexo

7000
6000
5000
4000
3000
2000

1000

1975-1979  1980-1984 1984-1989 1990-1994 1995-1999 2000-2003

I

Fuente: AMCO 2004, estimaciones propias

Hombres Mujeres




Migracién Internacional, el Impacto y las Tendencias de las Remesas en Colombia

En el grafico 7 se puede observar como han cam-
biado los lugares de destino de los emigrantes del
AMCO. Tomando en cuenta el afio del Gltimo viaje
separamos los emigrantes — tanto los actuales
como los retornados — en dos grupos: Aquellos que
viajaron por ultima vez antes de 1990 y aquellos
que lo hicieron en 1990 o después. La gréfica in-
dica que en términos relativos hay una concen-
tracion de la emigracion reciente del AMCO hacia
Espaha. El tamano del flujo hacia los Estados
Unidos y hacia otros destinos, principalmente Ve-
nezuela y Ecuador ha disminuido para el segun-
do cohorte migratorio. Al analizar la dimensién de
genero en la dindmica de destino no se encontra-
ron diferencias en el lugar de destino entre los
hombres y las mujeres.

La documentacién de viaje y el status migratorio
de las personas que han viajado al exterior para
trabajar o para vivir por un periodo largo de tiempo
son variables importantes en el analisis ya que re-
flejan las condiciones de trabajo de los emigran-
tes. Como se observa en el gréfico 8, se reporté
un mayor numero de personas que viajan sin do-
cumentos de viaje que personas que viajan con
documentos de viaje para ambos grupos, aquellos
que viajaron antes o después de 1990. Por docu-

Grafico 7

Distribucion Porcentual de los Paises de Destino
a los que se Dirigieron los Emigrantes Internacionales
por Cohorte del Ultimo Viaje
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mentos de viaje se hace referencia a pasaportes y
visas en el caso en que estas sean requeridas. En
el caso de los emigrantes actuales se considera
como una persona con documentos aquellos que
reportaron ser trabajador legal, refugiado o asilado.

Al dividir el grupo de personas con experiencia
migratoria entre el grupo de personas que viajaron
antes de 1990 y después de 1990 encontramos
que hay una creciente proporcién de personas que
viajan al exterior para trabajar o vivir sin los docu-
mentos de viaje necesarios. Cuando comparamos
los datos por género observamos que las mujeres
que viajaron por ultima vez después de 1990 lo ha-
cen relativamente mas frecuentemente sin docu-
mentos que los hombres.

Una de las teorias contemporaneas de migracion
internacional es la teoria de la Causacién Acumu-
lada (Massey et. al. 1994). Esta teoria sugiere que
las redes sociales de migracion y la acumulacion
de capital social son responsables del aumento
progresivo de los flujos de emigrantes al exterior.
A medida que el nimero de personas del mismo
grupo social viaja al exterior, las personas en el
area de origen dispondran de mayor informacion
y de mayores facilidades para realizar el viaje, es-

Fuente: AMCO 2004, estimaciones propias

Grafico 8

Distribucién Porcentual de los Documentos
de Viaje de la Poblacién que Actualmente Vive
en el Exterior y de los Retornados por Cohorte
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08
0.6
0.4

0.2

Hombres | Mujeres l
Antes de 1989

| £ Con documentos

Fuente: AMCO 2004, estimaciones propias

Hombres Mujeres
Despues de 1990

& Sin documentas




La Experiencia Emigratoria y los Beneficiarios de Remesas de Trabajadores de! Exterior 49

tablecerse y encontrar trabajo. Para analizar este
fendmeno en el caso del AMCO, se recolecté in-
formacion sobre la experiencia migratoria de la
familia de origen del retornado, asi como de las
ayudas que recibi6 tanto en el origen para reali-
zar el viaje, como en el destino para instalarse y
encontrar trabajo.

En el andlisis de la experiencia de la familia de ori-
gen del retornado se observa que una mayor pro-
porcién tenian hermanos y otros parientes que ha-
bian viajado al exterior en comparacién con otros
familiares como el padre, la madre o el conyuge.

Los datos sobre las ayudas recibidas en el origen
con motivo del viaje e instalacion en el destino su-
gieren que estas son relevantes para el 80% de
los casos que recibieron ayudas. Estas fueron pro-
vistas principaimente por los miembros de la fami-
lia, padres, conyuges o hermanos y en algunos’
casos por otras personas. Las diferencias de gé-
nero son importantes ya que los hombres reciben
mas ayudas de los padres y de los hermanos, mien-
tras que las mujeres reciben mas ayudas de sus
conyuges. Lo que podria sugerir una estrategia de
reunificacién familiar en el caso de las mujeres.

Los retornados reportaron informacién sobre las
ayudas recibidas en el destino relacionadas con
alojamiento y ayudas financieras. Tanto en el aloja-
miento a la llegada como en las ayudas financie-
ras en el destino se observa que los parientes son
los que mas proveen estas ayudas seguida por los

amigos. Otros grupos como paisanos, patrones,
bancos y otros no son reportados como fuentes
importantes de ayuda a la llegada, ni como fuentes
de ayuda financiera en el destino. Esto sugiere que
la comunidad de emigrantes del AMCO en el exte-
rior no contaba con una red social extensa al mo-
mento de la encuesta, ya que los lazos de ayuda
son los parientes 0 amigos cercanos, pero no las
relaciones de paisanaje. Esto se puede deber a la
falta de confianza entre los emigrantes del AMCO.
Otros datos recolectados en la zona a través de
los grupos focales que forman parte del estudio
sugieren falta de confianza entre los emigrantes
de la zona en el exterior (Mejia 2004).

Otro elemento importante al analizar las redes so-
ciales de migracion es la forma de obtener empleo
en el exterior. El 76% de los retornados reporté ha-
ber estado empleado en el exterior. Del 100% de
los retornados entrevistados el 50% encontré em-
pleo por recomendacion de un pariente 0 amigo; el
20% encontré empleo sin ayudas; y el 4% fue con-
tratado desde Colombia. Solamente el 2% declard
haber obtenido su empleo por medio de un paisa-
no o de un intermediario que le ayudo a salir de
Colombia. Nuevamente, estos datos sugieren dé-
biles cadenas de sociales ya que los emigrantes
s6lo cuentan con sus parientes o0 amigos en el ex-
terior pero no cuentan con sus paisanos, la comu-
nidad colombiana o la comunidad del AMCO en el
exterior para instalarse o buscar trabajo en el pais
de origen.

Cuadro 3

Distribucion porcentual del sector de ocupacién de los retornados en su Gltimo empleo

en el exterior por pais de destino

Agricola

! Industrial =

Construccion

| Comercio

Domestico

| Hoteleriay Turismo

Otros
(Total 100
Fuente: AMCO 2004, estimaciones propias
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Las personas que estuvieron empleadas en el ex-
terior muestran diferencias en los sectores de ocu-
pacién de acuerdo al lugar donde viajaron. En el
cuadro 3 observamos la distribucién por rama de
ocupacion en Estados Unidos, Espaia y en otros
paises. La poblacion que viajé a Estados Unidos
se concentrd en el sector comercio, mientras que
las personas que viajaron a Espana estuvieron
empleadas en el sector industrial y en servicios
domeésticos.

El uso del idioma en el pais de destino asi como el
tipo de relaciones con las personas del pais de
destino son variables que se refieren a la integra-
cion de los emigrantes. Para los retornados que
viajaron a un lugar en el que el espafiol no es un
idioma oficial (58%), el 80% se dirigi6 a paises don-
de se habla inglés y el 20% a paises donde se ha-
bla otro idioma. El 52% de las personas que viaja-
ron a paises donde no se habla espanol reportaron
usar el idioma del pais al que viajaron. El 60% de
estas personas reportaron usarlo en todas partes,
mientras que un 30% report6 solo usarlo en el tra-
bajo. Lo anterior sugiere que las personas del
AMCO estan relativamente poco integradas en los
paises de destino ya que sélo 1 de cada 2 colom-
bianos reportaron usar el idioma.

El 10% de los retornados reportaron que durante
su ultimo viaje al exterior no tuvieron relaciones de
ningun tipo o solamente casuales con las perso-
nas del pais de destino. El 40% report6 sostener
relaciones solamente de trabajo, el 35% de amis-
tad y el 15% restante mantuvieron relaciones de
tipo sentimental o de otro tipo.

Siendo uno de los principales objetivos el estudio
del fenébmeno de las remesas, en la encuesta se
indaga la frecuencia con que el emigrante enviaba
dinero a Colombia y en que se gastaban estos re-
cursos, asi como los usos que le dio a los ahorros
gue trajo al AMCO cuando regresé. El 60% de los
retornados reporto que enviaba dinero a sus fami-
liares en el AMCO durante su estancia en el ex-
tranjero. Estos reportaron con una frecuencia del
30% que sus parientes en el AMCO utilizaron es-
tos recursos para gastos de alimentacion y sus-
tento, 15% en educacion, 15% en salud, 13% en

otros gastos (en este rubro se incluyen las activi-

dades de esparcimiento) y el 6% en ahorros.

El 40% de los retornados reportd haber traido aho-
rros del exterior. Segun las preferencias de gasto
de las familias de los retornados, estos recursos
fueron gastados en un 30% de las ocasiones en
gastos de alimentacion y sustento, en un 12% en
compra o remodelacién de vivienda o lotes, el 12%
en ahorros, el 11% en otros gastos y el 9% en
educacion. :

iQUIéNES SON LOS BENEFICIARIOS
DE LAS REMESAS DE TRABAJADORES?

Como se mencioné al principio de este articulo,
las personas observadas en el AMCO se pue-
den clasificar entre beneficiarios y no beneficia-
rios de remesas de trabajadores en el exterior.
En el grafico 9 podemos observar el perfil de edad
y de sexo de los beneficiarios. Las poblacion be-
neficiaria se caracteriza por estar compuesta en
su mayoria por mujeres mayores de 35 anos. La
piramide de poblacidn de los no-beneficiarios es
muy similar a la de la poblacién total (Grafico 1).

Grafico 9

Piramide de la Poblacién que Recibe Remesas
de Trabajadores del Exterior
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Cuadro 4

I :
Distribucién Porcentual de la Relacién de Parentesco de los Miembros del hogar con el Jefe del Hogar
por Condicién de Recepcién de Remesas de Trabajadores en el Exterior

“NojBeneficiatios:

24
| Coényuge 14
Hijos 38 _
| Otros 24 : 8 |
Toal @ w0
Fuente: AMCO 2004, estimaciones propias
Cuadro 5

Distribucion Porcentual del Nivel Educativo por Condicién Recepcién de Remesas de Trabajadores
del Exterior y Sexo, para Mayores de 18 afos

eneficiariosjde]lRemesask

mbice

Wijetes

Menos de Primaria

17
| Primaria 35 42 4 3% i
Secundaria 36 23 25 24
] Més de Secundaria 12 15 20 16 j
| Total 100 100 100 100

Fuente: AMCO 2004, estimaciones propias

Las relaciones de parentesco del beneficiario las
podemos describir de dos maneras. La primera es
la funcion del beneficiario al interior del hogar y la
segunda es su relacion con el remitente. Aproxi-
madamente el 60% de los beneficiarios son jefes
dentro de la estructura del hogar. Analizando los
datos por género y por recepcién de remesas se
observa que del total de beneficiarias mujeres el
81% son jefes de hogar.

En cuanto a la relaciéon de parentesco entre el re-
mitente y el beneficiario los datos indican que el
45% de los beneficiarios recibe dinero de los hijos
que actualmente viven en el exterior, el 30% de los
hermanos, el 5% de los cényuges y el 7% del pa-
dre o la madre y el 13% de otras personas.

Las diferencias por nivel educativo entre los bene-
ficiarios y los no beneficiarios de remesas no son
tan importantes como se esperaban. Las mujeres
beneficiarias de remesas registran una ligera ven-

taja con relacién a los no-beneficiarias ya que una
mayor proporcién tiene la educacion primaria com-
pleta. En los otros niveles educativos no se encuen-
tran diferencias entre el grupo de mujeres benefi-
ciarias y no beneficiarias.

En cuanto a la distribucion por nivel educativo y
recepcion de remesas de los hombres se observa
que para el grupo de los no beneficiarios estos es-
tan concentrados en los extremos de la distribu-
cién, es decir, un mayor porcentaje de ellos tiene
menos que educacion primaria y al mismo tiempo
un mayor porcentaje de ellos tiene mas de secun-
daria si los comparamos con la poblacién mascu-
lina beneficiaria la cual se encuentra concentrada
en aquellos que tienen la primaria y la secundaria
completa.

La comparacion de la distribucion por quintil de in-
greso de la poblacién receptora de remesas en el
AMCO sugiere que las personas que residen en los
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hogares que pertenecen a los quintiles de ingreso
IV y V tienen una mayor probabilidad de recibir
remesas de trabajadores del exterior que aquellos
en el quintil I. La figura 10 muestra que el porcentaje
de los beneficiarios en los hogares de los quintiles
IV'y V es mayor al esperado tomando como base la
distribucién de la poblacion no beneficiaria. Esta dis-
tribucion relativa de los beneficiarios por quintil de
ingreso de los hogares esta ligada a la distribucion
relativa de las personas con experiencia emigratoria.
Como se menciono en la primera parte del analisis,
las personas que actualmente viven en el exterior
pertenecen a hogares en los estratos socioecono-
micos medio - alto y alto.

En las personas que residen en hogares pertene-
cientes a los quintiles de ingreso Il y lll no se notan
diferencias entre el grupo de los beneficiarios y los
no beneficiarios.

Aunque los beneficiarios en el primer quintil de in-
greso representan el 16% de los beneficiarios en
el AMCO, la participacién de los no beneficiarios
en la distribucion por quintil de ingreso es del 25%.
Por lo que podemos decir que las personas que
residen en hogares del primer quintil tienen una
menor probabilidad de recibir remesas.

Grafico 10

Distribucién Porcentual de la Poblacion
por Condicién de Recepcion de Remesas de
Trabajadores del Exterior y Quintil de Ingreso
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El 42% de las personas mayores de 12 afios que
no son beneficiarias de remesas reportaron estar
empleadas, mientras que solo el 36% de las per-
sonas beneficiarias de remesas report6 estar em-
pleada. Sin embargo, debido a las diferencias de
género por condicion de ocupacion en el AMCO y
dado que la recepcién de remesas esta concen-
trada en las mujeres mayores de 35 anos, se es-
pera que el porcentaje de personas empleadas
dentro de la poblacién beneficiaria sea menor. El
grafico 11 muestra los porcentajes de la pobla-
cion reportada como empleada por recepcion de
remesas Yy sexo. En este grafico se observa que,
analizando a los hombres y a las mujeres por se-
parado, las diferencias en la condicidn de partici-
pacion son, aunque estadisticamente significati-
vas, minimas. Con el propésito de ofrecer ejem-
plos mas ilustrativos a este respecto, se generd
un modelo de regresion logistica para estimar la
probabilidad de recibir remesas dependiendo del
género y la condicion de participacion del recep-
tor, sin considerar controles por otras variables.
El modelo estima que un hombre empleado tiene
una probabilidad del 9% de recibir remesas, mien-
tras que una mujer desempleada tiene una pro-
babilidad del 17% de recibir remesas.

Grafico 11

Porcentaje de Personas Empleadas por Condicién
de Recepcion de Remesas de Trabajadores en
el Exterior y Sexo
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Una vez que se ha discutido el perfil sociode-
mografico relativo de las personas beneficiarias de
remesas, podemos describir los patrones de re-
cepcion de las mismas, es decir, numero de remi-
tentes por beneficiario, frecuencia del envio, anti-
guedad del envio, valor promedio del envio y medio
por el que se reciben los recursos.

Los beneficiarios reportaron que el 84% recibe
remesas de un s6lo remitente, mientras que el 12%
recibe de dos personas en el exterior, el 3% recibe
recursos de tres remitentes y el 1% de mas de
cuatro o mas remitentes. Los beneficiarios repor-
taron que reciben envios mensuales en un 48% de
los casos, mientras que los envios bimensuales
reportaron una frecuencia del 15%, el 37% restan-
te se distribuye en un 8% en envios recibidos cada
semana o quincena, y el 29% en envios recibidos
cada tres meses o por periodos de tiempo mas
largos. El modo preferido de envio de remesas es
a través de una casa de cambio. El 94% de los
beneficiarios reporto recibir los recursos en estos
establecimientos.

La literatura sobre remesas de trabajadores en el
exterior sugiere un patron temporal de acuerdo
con el tiempo de estancia del emigrante en el ex-
terior (Massey 1988). Este patréon de envio de
remesas propone que en los primeros meses o
el primer ano del viaje del emigrante internacional
el envio de remesas al origen sera bajo ya que el
emigrante tiene que encontrar un trabajo y absor-
ber los gastos de instalacion en el pais de origen.
Cuando el emigrante ya se encuentra instalado y
con un empleo, entonces iniciara el envio de las
remesas al origen y estos envios se realizaran
frecuentemente y en valores relativamente altos
dentro de la trayectoria temporal del valor de los
envios durante la experiencia migratoria. Después
de un periodo de tiempo, muchos de los emigran-
tes retornaran al pais de origen y aquellos emi-
grantes que no retornen al origen y se establez-
can en el pais de destino iniciaran a tener necesi-
dades financieras para establecerse de manera
permanente y en su caso trasladar a los familia-
res al pais de destino, lo cual deprimira el envio
de remesas. Por lo anterior este patrdn esta inti-
mamente relacionado con la antigiiedad de recep-

Grafico 12

Porcentaje de Envios de Remesas de Trabajadores
del Exterior por Antigliedad de Recepcién
de Remesas de Trabajadores del Exterior
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cién de las remesas por parte de los beneficia-
rios. En el gréfico 12 se puede observar la trayec-
toria temporal ajustada de las remesas (linea so6-
lida) estimada a partir de los datos reportados por
los beneficiarios y los anos que tienen recibiendo
remesas del exterior (linea punteada). Como se
observa, el patrdn temporal reportado es muy si-
milar al descrito en la literatura.

La distribucién del monto de los envios de
remesas, como una tipica distribucion de ingreso
esta sesgada hacia la derecha, es decir hay una
concentracion en la frecuencia de los montos me-
nores y algunos casos de envios con alto valor. El
promedio de las remesas reportado por los bene-
ficiarios es de aproximadamente 450 mil pesos
colombianos. Sin embargo, la mediana que es una
medida mas apropiada en este caso es de 300
mil pesos colombianos. El primer y tercer cuartiles
recibe remesas menores o iguales a 180 mil y
500 mil pesos colombianos, respectivamente.

Los beneficiarios reportaron en un 70% que ellos
mismos deciden en que se gastaran las remesas,
mientras que el 16% reporto que la decision de
gasto la hace el remitente y el 14% reportd que la
decision del gasto se toma de manera conjunta
entre el remitente y el beneficiario.
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CONCLUSIONES

La Encuesta sobre Emigrantes Internacionales y
Remesas en el Area Metropolitana Centro Occi-
dente es un valioso instrumento desarrollado para
el estudio de la migracién internacional. Este ins-
trumento es potencialmente aplicable en cualquier
ciudad o pais con alta prevalencia de migracion
internacional que disponga de los medios para el
levantamiento de muestras representativas que
contengan grupos de control y tratamiento. En
este caso, el grupo de control esta formado por
las personas sin experiencia migratoria y el grupo
de tratamiento por aquellas personas que retor-
naron al AMCO después de haber viajado al exte-
rior para trabajar o vivir por un periodo de tiempo,
o aquellas que actualmente se encuentran traba-
jando o viviendo en el exterior. El disefio de la en-
cuesta provee a los investigadores con las herra-
mientas necesarias para poder evaluar las carac-
teristicas de los emigrantes, cudles han sido los
efectos de la emigracién internacional en los ho-
gares, cual es la importancia relativa de las
remesas en los hogares y si estas afectan los
patrones de gasto.

El andlisis que se presenta en este articulo esta
dedicado a describir las caracteristicas
sociodemograficas de los distintos grupos de per-
sonas que se observan en el AMCO. Estos son no
emigrantes, emigrantes actuales, retornados, no
beneficiarios de remesas y beneficiarios de
remesas. El andlisis presentado en esta seccion
es a nivel de persona unicamente.

A continuacion se presentan algunos de los pun-
tos relevantes del analisis:

¢Quiénes emigran del AMCO al exterior?

o Personas en edad de trabajar

o Distribucidn equitativa de ambos sexos, con una
leve mayoria de mujeres

o Los hijos y los nietos en los hogares son aque-
llos que reportan una mayor propensién a tra-
bajar o vivir en el exterior

o Los emigrantes estan relativamente mas edu-
cados gue aquellos sin experiencia migratoria

« Los emigrantes provienen de los estratos Ill y
IV y relativamente en una mayor proporcion de
los estratos V y VI. Aquellos en los estratos | y
Il tienen una menor probabilidad de viajar al ex-
terior

o La proporciéon de empleados es mayor en la
poblacién que actualmente reside en el exte-
rior, que en la poblacién sin experiencia
migratoria

¢ Quiénes retornan del exterior al AMCO?:
o Personas en edad de trabajar
« Una mayoria relativa de hombres

 Los jefes de hogar y los conyuges reportan una
mayor propensién a retornar al AMCO

o Los emigrantes estan relativamente mas edu-
cados que aquellos sin experiencia migratoria y
que aquellos que actualmente viven en el exte-
rior. Lo anterior sugiere un doble proceso de se-
leccién positiva

o Laproporcién de empleados es mayor en el gru-
po de personas que retornaron que en la pobla-
cién sin experiencia migratoria

¢ Cual ha sido la experiencia migratoria de los
emigrantes del AMCO al exterior?

o El principal motivo del viaje es buscar empleo
en el exterior

o La migracion del area en los ultimos se ha diri-
gido con mas frecuencia hacia Espafa

o Una proporcion importante de emigrantes son
indocumentados y su proporcién entre las mu-
jeres es mas acelerada en afos recientes que
la de los hombres '

o Las ayudas que reciben los emigrantes tanto
en el origen como en el destino para su instala-
cién o busqueda de empleo provienen de redes
sociales cerradas y fuertes, es decir la familia y
los amigos, pero no los paisanos.

o Aproximadamente 1 de cada 2 colombianos que
viajaron a paises donde no se habla espafiol
reportaron hablar la lengua de ese pais
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o Las relaciones de los emigrantes con las per-
sonas de los paises en el exterior sugieren que
estos se integran con facilidad a nuevos
entornos sociales y laborales

o Los perfiles de ocupacién por sector son dife-
rentes segun el pais de destino

o EI60% de los retornados enviaba remesas y el
40% trajo ahorros cuando regreso al AMCO

o Alimentacién y sustento son el principal uso de
ambos recursos.

¢ Quiénes son los beneficiarios de las remesas
de trabajadores en el exterior?

o Los beneficiarios son en su mayoria mujeres
mayores de 35 anos

o Los beneficiarios son en su mayoria los jefes
del hogar

o No hay diferencias notables en el nivel educati-
vo de los beneficiarios y los no beneficiarios.

o No hay diferencias notables en la condicion
de participacion de los beneficiarios y no be-
neficiarios

o La mayoria de los beneficiarios (84%) recibe
remesas de un remitente.

o La mayoria de los beneficiarios recibe envios
mensuales a través de casas de cambio

o El gasto de las remesas es en su mayoria de-
terminado por el beneficiario

o La mayoria de los beneficiarios ha recibido
remesas desde hace 3 afos
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PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DE

LA POBLACION MIGRANTE

Ciro Martinez
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A partir de la informacién obtenida de la encuesta
sobre Migracion y Remesas, se realizé el perfil
sociodemogréfico, es decir, una revision descripti-
va utilizando un barrido de variables demograficas y
algunas relaciones con factores socioecondémicos.

Las variables demograficas que incluye la encuesta
son principalmente: sexo, edad, estado civil y pa-
rentesco. Esta ultima permite examinar la compo-
sicion de los hogares, y asi se puede analizar cua-
les son las relaciones de esas variables demogra-
ficas con algunas variables sociales y establecer
vinculos con el contexto en que se origina la mi-
gracion y las consecuencias de la misma.

En primer lugar, se examina la incidencia del fené-
meno en la region: un 5% de la poblacién de la zona
estudiada es emigrante actual, proporcién relati-
vamente alta. Aun mayor es el porcentaje (6.3%)
de la poblacion que tiene experiencia migratoria. Si
se extrapolaran estos porcentajes, se calcularian
2.2 millones de emigrantes internacionales para el
total del pais.

Es claro que esta encuesta no se hizo con el obje-
tivo de extrapolar lo que corresponde al total del
pais, porque hay que considerar las distintas con-
centraciones del fendmeno en las diferentes zo-
nas. Aunque Pereira y el Eje Cafetero son consi-
deradas como zonas de concentracion emigratoria
hacia el exterior, Bogota podria tener una concen-
tracion mucho mas alta, en la medida en que la

migracion se diera en etapas: un alto volumen de

personas pueden llegar a la capital como parte de
una cadena de movimientos que los llevan des-
pués al exterior.

En cuanto a la tendencia de la emigracién desde
la region estudiada, observamos que la misma
empieza a incrementarse desde 1994, hecho po-
siblemente asociado con la crisis cafetera. A par-
tir de 1998, el incremento es muy fuerte y alcan-
za un maximo en 2001. Comparando esta ten-
dencia con lo que ha sucedido en Espana, se en-
cuentran bastantes coincidencias. En ese pais,
el ritmo de recepcién de colombianos crecié
sustancialmente desde 1992, posiblemente en
relacion con la agudizacién de la crisis politica y
social y el desplazamiento al interior del pais. De
hecho, la migracion internacional tiene una rela-
cion con el fenémeno interno del desplazamien-
to, aunque es dificil captar, cuales movimientos
internacionales estan relacionados con los fené-
menos de violencia interna.

Los resultados de la encuesta permiten también
analizar el comportamiento en el tiempo del retor-
no de emigrantes. El perfil de la curva de retorna-
dos muestra incrementos en los mismos momen-
tos que la emigracion total, porque mientras mas
emigrantes haya, existen mas retornados. Sin em-
bargo, la distancia entre la linea de retornados y la
linea de emigrantes se hace cada vez mayor; es
decir, si se define una tasa de retorno, esta es cla-
ramente decreciente, o, lo que es lo mismo, hay
una tasa creciente de retencion de los migrantes
en el exterior (Grafico 1).

Es decir, los emigrantes cada vez se estan que-
dando mas en el lugar de destino, tendencia ex-
plicable, porque en la medida en que la migracion
se vuelve mas frecuente, se establecen redes
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Graéfico 1

Emigrantes y retornados por fecha de salida
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parentales en los lugares de acogida y se accede
a los mercados de trabajo, los migrantes que van
llegando tienen cada vez mas posibilidades de in-
sercion y de integracién a la economia de esos
lugares.

El analisis de los destinos de las corrientes
migratorias desde el eje cafetero indica que la mi-
gracion a Espana esta creciendo rapidamente y
ya supera ampliamente la migracién a América del
Norte. Aproximadamente un 54% de la migracion
de la zona se dirige hacia Espafa; el 33% va hacia
Ameérica del Norte, el 6% hacia América Latinay el
4% a otros paises europeos.

Otro aspecto de interés que puede ser examina-
do, son los motivos que tuvieron los emigrantes
para emprender su movimiento. Se encuentra
que la mayor parte de ellos migré por motivos de
trabajo (67%). Un 17% por motivos relacionados
con estudios, un 11% relacionado con
reubicacion o reunion familiar y un 5% relaciona-
do con violencia.

Comparando nuevamente con el estudio de la Uni-
versidad de Comillas (2002), hay una relativa co-
incidencia en el motivo trabajo que explica cerca
del 60% de los movimientos de colombianos que
estan en Espana. En cambio, para el motivo in-
seguridad y violencia se observa una discrepan-
cia muy grande en los dos estudios. En el estudio

del 2002, se encontraba que el 28% de los co-
lombianos estaban en Espafa por motivos de vio-
lencia y la presente encuesta arroja sélo un 5%
por este motivo. Es decir, hay una diferencia cla-
ra entre lo que motiva a los emigrantes de la re-
gion de la encuesta y lo que motiva la emigracion
del resto de los colombianos. Este hecho puede

‘deberse a que la encuesta fue aplicada a una zona

urbana en donde es menor la incidencia de la vio-
lencia, y por lo tanto, las personas que estan fue-
ra, relacionan menos su movimiento con los as-
pectos de crisis politica y social y mas con las
motivaciones econdémicas.

Mediante la clasificacion cruzada de los motivos
para migrar que declaran los retornados por los
paises de destino de su movimiento, llama la aten-
cion que el motivo estudios es muy importante en
los movimientos hacia América del Norte y Europa
excluido Espana; el motivo violencia es mas im-
portante en la migracién hacia América del Norte
que hacia los otros destinos, lo mismo que el mo-
tivo reunificacion familiar. La emigracion hacia Es-
pafa fue motivada por el trabajo casi en su totali-
dad (Grafico 2).

LLos datos de estructura por edad de la poblacion
migrante muestran el esquema convencional, de
concentracion de la migracion en las edades acti-

Grafico 2
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Grafico 3

Estructuras por edad de los emigrantes por sexo
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vas, entre los 20 y 45 anos, con cuspide en los 30-
34 afos. Un aspecto interesante es el
“reavivamiento” de la migracién después de los 40
anos. Es una especie de “segunda oportunidad
migratoria” que en la literatura al respecto se vin-
cula a la busqueda de una mejora laboral. Este fe-
némeno se identificé claramente en el caso de los

. Estados Unidos, donde al mismo tiempo la migra-
cién es de mayor edad (de mayor antigliedad); pero
no se presenta en Europa, en donde la migracién
en general es mas reciente y de primera oportuni-
dad laboral (Gréfico 3).

El nivel educativo que predomina en los emigran-
tes del eje cafetero es el de secundaria, indepen-
dientemente del lugar de destino. Sin embargo, la
emigracion hacia América Latina y a Espafa
muestra un nivel educativo relativamente menor
y con mayor peso de educacién primaria. En la
emigracion hacia los Estados Unidos, Europa y
los paises del oriente (que en el gréfico figuran
como otros) hay un peso relativo mayor del nivel
educativo superior. Uno de los factores que expli-
can la migracion mas calificada hacia Norte Amé-
rica, Europa y paises del Oriente, puede ser el
idioma, por el requerimiento de aprender el idio-
ma como un paso inicial para poder acceder al
mercado de trabajo y para poder insertarse en la
economia y en la sociedad de esos destinos. Lla-
ma la atencidn que entre todos los paises de des-
tino, el que recibe migracién con menor peso de

Grafico 4
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educacién superior es Espana, incluso por deba-
jo en ese aspecto a la migracion a Latinoamérica
(Grafico 4).

De hecho, la adopcién del idioma puede consi-
derarse un indice de integracién social del
migrante. Los resultados muestran que la adop-
cién del idioma por parte de los emigrantes del
eje cafetero es muy alta, ya que un poco menos
de la mitad de los lugares de destino a los que
llegan, hablan idiomas diferentes al espanol
(46%), y dentro de esos paises, mas de la mitad
(56%) de los retornados del eje cafetero habla-
ban el idioma del pais y no sélo en los ambientes
laborales sino en todas partes. Es, pues, una
incidencia bastante alta de adopcién del idioma
y un indicador muy interesante de integracion a
la sociedad de acogida.

Otro indicador de las condiciones de integracion
es la regularidad o irregularidad. Las cifras indican
que un 61% de los emigrantes del eje cafetero per-
manecen indocumentados en los paises de desti-
no, un 25% son legales, un 12% son turistas y un
1% son refugiados (Grafico 5).

Finalmente, lo que se puede considerar como un
indicador de trasnacionalismo son las llamadas
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telefénicas. Se puede decir que el ejercicio de co- Grafico 5

municacion es muy intenso: el 55% de los migrantes

estudidados hacen una llamada al menos una vez Distribucién de trabajadores por legalidad
por semana, y el 75% de ellos hace una llamada T;Jg?/ta Logal

por lo menos una vez al mes. Es decir, estamos Reﬂ;gado 25% .

ante un fenémeno de trasnacionalismo en el que la
poblacion que se va se integra de manera generali-
zada a la sociedad de acogida, pero conserva los
lazos de la sociedad de origen.
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EL ENTORNO DE LAS REMESAS EN COLOMBIA:
PROTAGONISTAS Y MARCO LLEGAL

Alfonso Garzén

Presidente, Asociacion de Instituciones Cambiarias de Colombia, ASOCAMBIARIA

LOosS ENTORNOS DE LAS REMESAS

Entornos se encuentran tantos como cabezas de
andlisis existen. En un marco conceptual, la parti-
cipacion de las distintas instancias tiene mucha
importancia.

Para el sector cambiario, es relevante obtener la
ayuda en el proceso de sensibilizacién en este tema,
que debe abarcar toda su naturaleza y su entorno
economico, demografico, laboral, social, educativo,
cultural, politico, juridico y tributario. Es vital el avan-
ce en su profundizacion. Es un reto para el pais,
para la academia y para cada uno de los investiga-
dores, para asumir una posicion clara frente al tema,
porque millones de colombianos de aqui y de alla,
estan pendientes de las decisiones que se tomen y
que afectaran su presente y su futuro. Las decisio-
nes dependen hoy mas que nunca de la capacidad
de generar politica publica, frente a su entorno.

EL ENTORNO ECONOMICO

El Banco de la Republica dio a conocer cifras oficia-
les a través de estudios serios que ha realizado en
los ultimos dos afios frente al tema de las remesas.
Cabe mencionar, que las remesas impactaron las
finanzas de la nacion en cerca del 4% del PIB y que
equivalen en el 2003, a mas del 22.2% de las expor-
taciones de bienes, al llegar a los 3.000 millones de
ddlares marcan de por si su importancia.

¢Por qué es importante aterrizar esas cifras?

En medio del debate se generan muchas especula-
ciones y sorprende cuando el comun de la gente,
en todo su derecho, pregunta, ;cO6mo es ese creci-

miento acelerado de las remesas que pasan de 200
a 3.000 millones de ddlares, de la noche a la mana-
na? Asi, se abona el terreno para la especulacion.

Lo anterior sucede mas por falta de informacion que
por ser una afirmacién cierta. Anteriormente, las
remesas no contaban en nuestras cuentas nacio-
nales. Cuando se inicia el debate y aparece la con-
tundencia progresiva de las cifras, éstas coinciden
con las que manejan instituciones oficiales. Se pudo
cuestionar, incluso con mayor rigor, posiciones de
entidades tan importantes como el Banco Interame-
ricano de Desarrollo, cuando éste planteaba una cifra
para Colombia cercana a los 4.700 millones de dé-
lares en ingresos por remesas para este afo (2004).
Esa cifra no corresponde a la realidad. Se estima,
segun la Ultima medicién, que se llegara al orden de
los 3.200 millones de délares, sobretodo cuando las
cifras hoy cuentan con un numeral cambiario espe-
cifico en el Banco de la Republica para medirlas;
ingresos que se situan dentro del contexto de la
mayoria de paises receptores en donde compara-
dos con los ingresos por concepto de exportacio-
nes de bienes o como porcentaje del PIB marcan -
una tendencia global y no exclusivamente de Co-
lombia (Cuadro 1).

Desde el ano 1999, otro de los interrogantes que
se ha planteado, considerando hoy el profundo
impacto micro y macroecondémico que tiene para
la nacion, es si las remesas son 0 no perdurables
en el tiempo. Naturalmente que aqui la respuesta
va intimamente ligada a los periodos y volumenes
de la migracion y éstos a las condiciones econé-

‘micas, politicas y sociales tanto del pais “expulsor”

como de pais receptor.
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Cuadro 1

Ingresos por remesas de trabajadores, 2002-2003

Colombia 1/ 2.414,8 19,6 3,0 2.997,0 21,8 3,9

e

Honduras 2/

.

Rep. Dominicana 4/ 2.111,0 40,7 9.9 1.430,2 34,1 9,9

1/ Hasta diciembre de 2003. 2/ Hasta octubre de 2003. 3/ Hasta noviembre de 2003. 4/ Hasta septiembre de 2003

Fuentes: 2002: Multilateral Investment Fund y Banco Interamericano de Desarrollo. Sending Money Home An International Comparison of
Remitance Markets, febrero de 2003. Colombia: Banco de la Republica, Balanza de Pagos. Guatemala: Banco Central de Guatemala, Balanza
Cambiaria.

2003: Estadisticas bancos centrales.

Ahora bien, si se revisa la frecuencia conlaquelos La permanencia
migrantes envian sus giros, se reafirma que basi-

camente es mensual y quincenal, al sobrepasar el | Grafico 2
63.25%, de los periodos consultados. Hace cuanto recibe giros de este remitente
Los giros se envian en estrecha unién a los perio- 11.44% 0.66%

. . . 25.8%
dos de pago, es decir, de acuerdo a si el salario se -

paga en forma mensual, quincenal o semanal, se-
gun la practica de cada pais (Grafico 1).
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La grafica 2 demuestra hace cuanto tiempo estan
recibiendo giros los beneficiarios. El de un afo tiene
un peso importante 21.17%, menos de un afo con
el 25.8%. Entre 1y 2,2y 3, y hasta 5 afos, se tiene

o mas del 74% de los ingresos por concepto de las
Vs do oo vez a1a semara T ——— remesas. Esto reafirma la lmportan.c:la del tlempo
O Quincenalmente Mensualmente que se permanece, por lo menos mientras subsis-
Bimensualmente [ Trimestralmente tan las condiciones migratorias y de segregacién
; fleRmes"a'me“‘e Anualmente de la familia. La Asociacién de Instituciones

Cambiarias — ASOCAMBIARIA, se ha preocupado
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desde siempre por el componente humano de las
remesas. Detras de cada ddlar hay un ser humano
que vive, incluso muchos de ellos en condiciones
dramaticas, el dinero que aqui se recibe es de ellos.

UsOos DE LAS REMESAS

La respuesta es abrumadora frente al destino para
consumo dentro del hogar. En la encuesta con el
Departamento Administrativo Nacional de Estadis-
tica (DANE), la Asociacion de Instituciones
Cambiarias de Colombia (ASOCAMBIARIA) y la
Organizacién Internacional para las Migraciones
(OIM), ante una pregunta hecha a 25.000 benefi-
ciarios en las ventanillas de las Instituciones
Cambiarias, en el momento del retiro del giro y en
respuestas con opciéon multiple, se les pregunté si
el giro venia con destino a gastos del hogar, ante lo
cual contestaron afirmativamente el 31% de los
encuestados, seguidos en un 22% que senalaron
que su destino era para el mercado, un 12% para
educacion y un 10% para salud.

EL ENTORNO DEMOGRAFICO

En el tema de las remesas, el componente demo-
grafico es fundamental. Si se afirma, que solamen-
te hay 219 mil colombianos en el exterior, nadie
entenderia una cifra de 3.000 millones de délares
enviada por ellos.

Esas cifras se han movido en dos posiciones. Hace
cuatro anos durante un debate en el Senado, la
Cancilleria dio la cifra de 219 mil colombianos en
el exterior, sefalando que ese era el numero de
inscritos en nuestros consulados colombianos en
el exterior. Hoy, la Cancilleria habla de un porcen-
taje cercano al 10% de nuestra poblacién colom-
biana que se encuentra en el exterior, lo que equi-
vale a algo mas de 4.5 millones de compatriotas.

Los investigadores se mueven en esas dos cifras.
Hay algunos que en conferencias académicas di-
cen que existen en Estados Unidos 489.517 co-
lombianos, lo que demuestra que dentro del terre-
no de la especulaciéon académica también hay ne-
cesidad de consolidar cifras para un debate serio.

Sin profundizar la parte demografica, habra que
revisar la cifra del Departamento Administrativo de

brcenmamsnsmssmaztmsmrintrk

Seguridad (DAS) de colombianos que se hanidoy
no han regresado. Tomando desde el afio 1996,
hasta octubre del 2004, se registran 1.844.094 co-
lombianos que se fueron en los Ultimos ocho afos
oficialmente, por los aeropuertos, con sello del DAS
y no han regresado. Ya se esta hablando de 2 mi-
llones de colombianos en tan sélo ese espacio de
tiempo cuantificado.

¢Quiénes se van? ¢Quiénes mandan giros?
Los colombianos. El 91.93% de los 25 mil
encuestados reconocieron que sus remitentes son
de origen colombiano frente a un porcentaje mini-
mo pero importante de extranjeros remitiendo gi-
ros a familias colombianas con un 6.27% de la
muestra (Gréfico 3).

Grafico 3
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Nuestros remitentes se encuentran principaimen-
te en los Estados Unidos con 50.78% y Espana
con un 28.05%. Es importante que analicemos en
el inmediato futuro el tema de la presencia en pai-
ses como Ecuador, en donde se ha venido
incrementando esa diaspora en forma importante
asi como en otros paises centroamericanos como
Costa Rica (Grafico 4).

EL ENTORNO LABORAL

Analizando los resultados, la ocupacion del remi-
tente contrastando con la del beneficiario se obser-
va que la de “trabajar’ corresponde mas al primero
que al segundo; lo cual conlleva a interpretar el tema
de sustitucién de ingresos que se genera a partir de
la recepcion de remesas por beneficiarios.

Grafico 5
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EL ENTORNO SOCIAL

Detras de cada ddlar de una remesa, hay un co-
lombiano, un ser humano en unas condiciones que
pocos logran imaginar.

Una de las principales consecuencias de la migra-
cion es la ruptura familiar, costo que se paga por la
intencion de mejorar la calidad de vida. Es un costo
social para la familia, para el migrante y para el pais.

Hoy, este fendbmeno cobra importancia desafortu-
nadamente mas por su peso comercial que por la
atencion integral que requiere tanto el migrante
como sus familias. Segun la comunicacién de una
empresa importante, “todo indica que los negocios
que atienden a las grandes masas de inmigrantes,
tienden a ser présperos. Los inmigrantes necesi-
tan irse: Viajes, pasajes, visas, tramites, impues-
tos. Luego en el sitio de destino necesitan ubicar-
se: vivienda, transporte, tramitacién de documen-
tos, legalizacion, abogados, créditos, bancarizacion.
Necesitan comunicarse: tarjetas prepago, internet,
televideo, conferencias. Y necesitan enviar dinero
entre otros servicios”. ‘

A nivel empresarial y comercial, este fendmeno
permite muchas oportunidades; pero se tiende a
olvidar el ser humano como tal.

Viendo el parentesco en la grafica 7, se encuentra
gue béasicamente corresponde a hijos, hermanos,
padres y conyuges. '
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Lo que se puede apreciar es que en los proce-
sos migratorios no se dan los viajes al estilo de
la tipica “familia Ingals”, es decir que estan en
un error quienes creen que viajan los abuelos, el
papa, la mama y sus hijos. No, aqui lo que se
vive es un rompimiento del nucleo familiar y si
esto no se reconoce, pues mucho menos se
puede entender la realidad de nuestros compa-
triotas en el exterior.

Grafico 8
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El género es una variable importante a conside-
rar en multiples elementos a futuro: econdémicos,
sociales y de salud; con ello se explica el creciente
namero de mujeres tanto remitentes como bene-
ficiarias (Graficas 9 y 10).

Grafico 10
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En cuanto a los usos de las remesas y segun las
investigaciones, éstos se orientan principalmente
para el consumo (Grafico 11).
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Se debe partir del presupuesto basico e irrefutable
que el dinero es de la gente, pues hoy surgen pro-
puestas para invertir en salud, vivienda, educacion,
infraestructura, creyendo que el pais encontré un
tesoro. Se olvida que el promedio de giro es de
275 dolares, que estan repartidos en mas de 3
millones de colombianos, que generan mas de
800.000 operaciones al mes y que son esas cien-
tos de miles de familias las que definen el destino
de esas remesas.
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EL ENTORNO EDUCATIVO

Grafico 12
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El nivel educativo contrasta entre el remitente y el
beneficiario. Se resalta un mayor nivel de quien esta
remitiendo el giro, frente a quien lo recibe.

EL ENTORNO CULTURAL

Es un tema muy importante y tiene que ver con la
transnacionalidad del ciudadano.

El tema cultural en su entorno, con sus
implicaciones favorables y contrarias, merece una
atencién especial del Estado, como se esta plan-
teando en los otros temas que lo rodean.

EL ENTORNO POLIiTICO

Al reconocerse la existencia de los colombianos
en el exterior, se les empieza a tener en cuenta
en su ejercicio del derecho al voto. El colombia-
no afuera ama su patria, que es diferente a su
gobierno, independientemente de cual sea éste.
Tienen razones de peso cuando se han margi-
nado de voto, unos la justifican otros no, pero
las tienen.

Ese colombiano debe tener la posibilidad de par-
ticipar en el escenario nacional de la toma de
decisiones y se deben facilitar conductos politi-
cos, por ejemplo a través del voto electronico y
habilitar la posibilidad para que la representacién
en el Congreso de la Republica se elija en lo que
tiene que ver con la Camara de Representan-
tes, unicamente, con votantes residentes en el
exterior.

Para generar un espacio de voceria importante
desde y hacia el exterior, se ha avanzado en pri-
mer debate la propuesta del acto legislativo que
merece aprobacién en ese sentido. En las pasa-
das elecciones de Estados Unidos se pudo ver que
ante la convocatoria de los dos candidatos princi-
pales a los nucleos de emigrantes organizados,
nuestra colonia colombiana no se quedd atras en
esa participacion.

En el mediano plazo, la definicion en estos temas
va a ser de suma importancia en paises como
Estados Unidos y Espafia y mucha atencién con
lo que va a suceder con la representacién proxima
de nuestros residentes en Venezuela. Recordemos
que frente al tema demografico se habla de cerca
de 4.5 millones de colombianos en el exterior, equi-
valente al 10% de la poblacion total, segun la pro-
pia Cancilleria Colombiana; y en contraste, el Pre-
sidente Hugo Chéavez habla que existen 4 millones
de colombianos en sélo Venezuela.

EL ENTORNO JURIDICO

En el seminario se ha hablado indistintamente de
las remesas, de las remesas de trabajadores, de
los giros familiares, remesas familiares y trans-
ferencias. Asi se evidencia el problema juridico al
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no existir una definicion concreta de remesa de
trabajador y mezclarse entonces indistintamente
y con diferentes objetivos otras operaciones. La
autoridad cambiaria en Colombia se ha pronun-
ciado asi:

Concepto de giro de divisas

El Banco de la Republica plantea que el “..giro
internacional de divisas implica la celebracion de
un contrato de mandato mediante el cual un
mandante (remitente) le da instrucciones a su
mandatario (la Casa de Cambio) para que pon-
ga a su disposicion o de un tercero indicado por
éste, en otro pais una suma en moneda extran-
jera. Se trata, pues, de una transferencia de di-
nero de un lugar a otro, que conlleva la existen-
cia de una provisién de fondos con el propdsito
de que se coloquen o entreguen en un lugar dife-
rente.” (Concepto No. JDS-00156 del 4 de enero
de 2002 J.D.B.R))

La pregunta es, ¢si yo tengo una cuenta bancaria
en los Estados Unidos, consigno 10.000 ddlares
en ellay luego retiro esa suma a través de un caje-
ro electrénico en Colombia, se puede considerar
esto como una remesa de trabajador?, ;un giro
familiar?, juna remesa?, ;una transferencia?, s es
acaso todo lo mismo?.

A la remesa, el Banco de la Republica la ha defi-
nido como el traslado fisico de dinero de un lugar
a otro. Ninguna de las remesas que en el semina-
rio se ha mencionado, llega como traslado fisico
en divisas, a no ser que sea por correo, método
utilizado por no mas del 0.26 % de quienes remi-
ten dinero.

La anterior confusién hace que algunos sefalen
las remesas de trabajadores como la principal cau-
sante de la revaluacion al vincularla a una supues-
ta inundacién de ddlares en efectivo; esto es una
equivocacion.

Las remesas de trabajadores, es decir, los giros
familiares, se pagan en su inmensa mayoria en
pesos en Colombia. Nadie exige su pago en dola-
res, pues por ejemplo hoy, cuando se vende ese
ddlar sélo lo pagan a 2.100 pesos, mientras que

Grafico 14
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por el giro familiar estan pagando 2.300 pesos. Los
3 mil millones de délares que ingresan por con-
cepto de remesas de trabajadores o giros familia-
res se transan en el mercado cambiario o contro-
lado que existe en Colombia, los cuales son esca-
samente menos del 3% de la operacion de divisas
del mercado interbancario de Colombia en un afo.
Es decir, que en el mercado entre bancos se ne-
gocia la misma cifra de los giros familiares de un
afo en tan solo 5 dias.

Se pueden generar otros analisis mas profun-
dos del impacto natural que obviamente tienen 3
mil millones de délares. Pero no es cierto que
circulen en efectivo délares en Colombia por
motivo directo de las remesas de trabajadores.
Esos délares se transan exclusivamente en los
mercados internacionales, en los bancos corres-
ponsales extranjeros a través de transferencias
y en el mercado interbancario. El Banco de la
Republica tiene una descripcion de la operacién
de giro y la ha enmarcado juridicamente y sefa-
lado paso a paso, y explica textuaimente las eta-
pas necesarias para enviar y recibir un giro y las
describe en el Concepto JDS 19,542 del 28 de
agosto de 2001 asi:

o Una persona en el exterior mediante el pago de
una comision, contrata los servicios de una
money remitter a la cual le entrega moneda ex-
tranjera, para que le envie el equivalente en mo-
neda legal colombiana a un beneficiario en Co-
lombia.
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o La money remitter fija la tasa de cambio apli-
cable en moneda legal colombiana y celebra
con la persona un contrato (compraventa de
divisas).

o La money remitter imparte al intermediario del

mercado cambiario (con quien anteriormente la
money remitter ha celebrado un contrato de co-
mision como entidad intermediaria) la orden para
que a su nombre y mediante el pago de una
comision, entregue moneda legal colombia-
na al beneficiario.

o En cumplimiento de la orden, el intermediario
del mercado cambiario contacta al beneficiario
y le hace entrega de la moneda legal colom-
biana.

o Al entregar el intermediario del mercado
cambiario al beneficiario el dinero se da por ter-
minado el contrato de comision existente con la
money remitter y se celebra entre ellas un con-
trato de mutuo sobre dinero colombiano.

o El intermediario del mercado cambiario le en-
via a la money remitter los documentos que
demuestran el cumplimiento de las obligacio-
nes y le ordena que le reembolse el crédito a
través de una transferencia a una cuenta de
propiedad del intermediario en Colombia o en
el exterior.

o La money remitter ordena reembolsar el cré-
dito transfiriendo los dineros a la cuenta que el
intermediario ha dispuesto. Se extinguen asi
todas las obligaciones derivadas del contra-
to de mutuo.

o Cuando la money remitter consigna el dinero a
favor del intermediario se convierte la moneda
legal colombiana en divisas, quedando la mo-
neda extranjera en manos de intermediario.

El Banco de la Republica en su caracterizacion de
la operacion de giro, incluye multiples negocios en
la misma operacion. Plantea el contrato de man-
dato, el tema de la entrega de moneda legal co-
lombiana al beneficiario, el cumplimiento de la or-
den del corresponsal en el exterior, el deber del in-
termediario del mercado cambiario en Colombia,

el contrato de mutuo sobre dinero colombiano, el
reembolso del crédito y la conversion de la mone-
da colombiana en divisas.

Cabe destacar, en términos practicos el significa-
do de la intermediacién en un contrato de manda-
to: Si yo soy un intermediario, un transportador en
Colombia, y una empresa en los Estados Unidos
vende alli en el exterior un televisor y por mandato
de quien lo compra a ellos, les solicita que se lo
entreguen a su hermano en Colombia, previo el lle-
no de todos los requisitos de ley, por contrato entre
esa empresa en Estados Unidos y mi firma co-
lombiana, me dan un mandato de contactar en
Girardot, Colombia, y entregarle a su hermano un
televisor Sony de 28 pulgadas. En cumplimiento
del contrato y esa orden, yo le llevo el televisor Sony
de 28 pulgadas, pero tendria un problema grave si
cuando lo haga, el hermano beneficiario, a quien
se lo estoy entregando me dice: Yo lo quiero de 42
pulgadas y marca Panasonic. Yo no estoy hacien-
do esa tarea, yo estoy llevandole lo que la empre-
sa a quien le compro el televisor su hermano remi-
tente me ordeno que le llevara.

En esto de los giros hay diversos operadores. Hay
que recordar la existencia reconocida por la autori-
dad cambiaria, monetaria y crediticia de los con-
tratos de mandato en la operacién de giro. Otro
tema que plantea el Banco de la Republica, es la
entrega de moneda legal colombiana al beneficia-
rio, eso lo dice la autoridad cambiaria y monetaria
de nuestro pais: entregue moneda legal colombia-
na al beneficiario. En cumplimiento de la orden del
corresponsal en el exterior, el intermediario del
mercado cambiario en Colombia contacta al be-
neficiario y le hace entrega de la moneda legal co-
lombiana, asi lo dice la autoridad cambiaria. Y pos-
teriormente, dice que se celebra entre ellas un con-
trato mutuo, sobretodo cuando existen diferencias
entre quién va a cobrar un giro a través de un ban-
co o de una Casa de Cambio.

El banco opera como un cajero electronico. Mien-
tras no se tenga el dinero en la cuenta, no se pue-
de retirar. Entretanto, la Casa de Cambio paga
con dineros de sus accionistas. La Casa presta
su dinero en el momento del pago y posteriormen-
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te le comunica al Money Remitter que le reem-
bolse lo que ha pagado en cumplimiento de su
mandato. El Money Remitter ordena reembolsar
el crédito que en cumplimiento de la operacién de
giro le esta autorizado a las Casas, transfiriendo
los dineros a la cuenta que ella como intermedia-
rio ha dispuesto.

¢ Por qué hay que recalcar estos temas? Porque
existen asimetrias normativas no convenientes,
para la operacion de giro, empezando, por ejem-
plo, con el régimen legal de autorizaciones. Con
esto, vale la pena aclarar, que dentro de los opera-
dores hay diferencias, no propias en su operacion
comercial, sino por normas que no convienen. Y
se le dice al Gobierno con el mayor respeto, sa-
biendo que esta en proceso de transformacién. Por
la comunicacién establecida, por ejemplo, con la
Superintendencia Bancaria, y por la Ultima decisién
en su Circular 40, se ve que se estan dando los
pasos, no los que el sector reclama sino los que
el pais necesita. No podemos generar asimetrias
en materia de control y vigilancia. Afirmando que
debemos quitarnos las mascaras, es porque no
falta en cualquier auditorio la pregunta sobre si
hay o no lavado a través de las remesas. La tarea
nuestra es blindar la operacion para evitar que eso
ocurra y nosotros hemos insistido en un ejemplo
elemental: no se puede evitar que, desafortuna-
damente, alguien que realice actividades ilegales:
narcotrafico, paramilitarismo, subversion, ladro-
nes de cuello blanco, etc., entre a hacer mercado
a un supermercado. Pero lo que con controles si
es evitable, es que compren el supermercado o
lo involucren con conocimiento en sus activida-
des criminales. Eso se puede evitar, y se puede
identificar a quien pretende hacerlo para que la
autoridad actue.

En vigilancia y control no puede, no debe haber
asimetrias, las cuales lamentablemente existen hoy
entre diversos operadores.

LOS COSTOS Y LA DEFINICION
DE LA OPERACION DE GIRO

Es importante la definicion de la operacién de giro
y su definicion contable, porque tiene unas

implicaciones y es parte de la tarea. Tambiéen se
ha avanzado en el propésito de defender ese pa-
trimonio de los residentes en el exterior y sus fa-
milias en Colombia, asi que el tema de los costos
es un componente significativo que no puede
enmarcarse en un debate hipécrita. Hace pocos
meses los Presidentes del G-8 dedicaron su en-
cuentro a analizar el impacto de los giros en las
economias de los paises en desarrollo y se com-
prometieron a bajar las comisiones por transfe-
rencia en un 50% en menos de cinco anos. ;Real-
mente pondran de su parte para hacer justicia con
los millones de inmigrantes en sus paises; es de-
cir, que implementaran politicas de legalizacion
que les permitan ganar lo justo evitando la explo-
tacion salarial favorecida por la condicién de ile-
galidad por no poseer visa? ;Haran politicas
tributarias que favorezcan la transmision de di-
chas remesas? Es imposible creer en que sus
conclusiones sean fruto de posiciones hipdcritas
ante los costos, pretendiendo dejar exclusivamen-
te la responsabilidad en los empresarios o favo-
reciendo los intereses del gran capital financiero
y la banca mundial. Mas bien, creeria uno en la
sinceridad de los gobernantes de estas potencias,
suponiendo que quieren contribuir realmente a la
disminucién de los costos.

Por ello, si van a ser consecuentes, lo primero que
se supone que van a hacer los gobernantes, es
trabajar por la formalizacién del status de los
inmigrantes en sus naciones y contribuir con una
posicion clara en materia de regulacién e impues-
tos frente a las remesas.

EL ENTORNO TRIBUTARIO

Hasta hoy existe una desafortunada posicién por
parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Na-
cionales (DIAN). Para la DIAN no existe el giro, nila
remesa de trabajadores; existe solo la compra y
venta de divisas pese a que ésta es una operacion
cambiaria autonoma, totalmente independiente y
diferente a la operacién de giro, ambas autoriza-
das por la autoridad cambiaria. La claridad tributaria
ordenada por el propio Director de la DIAN, Mario
Aranguren, para que se reconozcan los multiples
negocios que expresa la autoridad cambiaria como
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es el Banco de la Republica sigue desconociéndo-
se por sus subalternos.

La realidad factica de la operacion se puede de-

mostrar con el siguiente ejemplo: La persona
cuando va a poner un giro en Miami se acerca a
una agencia y en esa agencia dice: —Quiero man-
darle a Maria 100 dolares—. La agencia le dice a
través de qué pagador quiere que le den a Maria
esos 100 dolares o su equivalente en pesos, en-
tonces ella escoge cualquier Intermediario del
Mercado Cambiario en Colombia: banco, Com-
pafiia de Financiamiento Comercial, Comisionis-
ta de Bolsa, Casa de Cambio. Y en el momento
en que recibe la divisa la agencia en los Estados
Unidos le dice y asi le constata en su el recibo
que le expide al remitente: Que tal Intermediario
del Mercado Cambiario le va a entregar al benefi-
ciario sus doélares, o tantos pesos. Si el remitente
acepta que le den a Maria pesos, es alli en Miami
en el exterior en donde fijan la tasa de cambio,
hacen la conversion y como tal se lo estipulan en
pesos en su correspondiente recibo, a no ser que
el remitente por exigencia propia pida su pago en
divisas. Desde el exterior, en el ejemplo, le dicen
entonces al remitente, que a Maria le van a entre-
gar 240.000 pesos colombianos por esos 100
délares que solicita enviar.

All4 le estan poniendo el precio, alla le estan ha-
ciendo la operacion. Cuando viene aca Maria a
retirarlo le entregan los 240 mil en cumplimiento
de una orden de pago en desarrollo de un contra-
to de mandato y, cuando se los han entregado, el
intermediario cambiario en Colombia fe envia una
cuenta de cobro al transmisor de alla por el valor
que debe reembolsarle, en este caso 240 mil pe-
- sos colombianos, pero como alla la moneda de
curso legal es el ddlar, hacen en ese momento la
conversion y el de alla le paga en délares su equi-
valente. Esa es la operacién del giro, lo que cono-
cen todos hoy y asi la reconoce el Banco de la
Republica y es la practica en el mundo. Ahora
bien, cuando la Empresa en Colombia necesita
pesos para seguir pagando giros, monetiza sus
divisas por pesos, via transferencia con entida-
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