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1. INTRODUCCION

En el marco del proceso de descentralizacién y modernizacién del Estado, una de las tareas
mas complejas tiene que ver con el conjunto de funciones y responsabilidades asociadas a los
procesos de gestion, lo que exige dotar a las autoridades locales de mayor autonomia para
lograr un incremento en la eficacia, en el proceso de focalizacion de los recursos dirigidos a

satisfacer las necesidades basicas de las comunidades emplazadas en sus regiones.

En este orden de ideas, la descentralizacién es asumida como una alternativa para transformar
las estructuras politicas, y como apoyo a los procesos de participacion comunitaria que
permitirin, en Gltima instancia, construir espacios propicios para el desenvolvimiento del

hombre, como ser social, en su entorno.

El caricter dinamico de estos cambios se refleja en la adopcion de estructuras institucionales
(nacionales, regionales y locales), que permitan a las autoridades asumir eficientemente sus
funciones de coordinacion y ejecucion de politicas relacionadas con el progreso y desarrollo
de la comunidad. Igualmente, en el disefio de indicadores, los que constituyen un importante

instrumento para el seguimiento y evaluacién de los objetivos! y resultados.

A partir de las anteriores consideraciones, el presente documento tiene como fin establecer
orientaciones sobre la conceptﬁaliiéciéh y disefio de indicadores, que sirvan de base para el
seguimiento y evaluacion de la gestion en los entes territoriales. Para tal efecto, se incluyen
diferentes ejemplos enfocados a entidades territoriales, los cuales pueden permitir el desarrollo

de un mejor y mayor aprendizaje de cada uno de los temas tratados.

! Enunciado claro y preciso de los propésitos, fines y logros a los cuales se aspira a llegar. {Quintero, p. 22].
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2. CONCEPTOS BASICOS SOBRE INDICADORES

2.1

2.2

DEFINICIONES

El término indicador comenz6 a ser utilizado en la literatura estadistica y econémica en el
sentido de ser una cifra que expresa sintéticamente la magnitud de un fenémeno. En este
sentido, de acuerdo con el enfoque establecido, un indicador puede ser definido a partir de

diferentes acepciones, como:

* Es una expresién cuantitativa que permite describir caracteristicas, comportamientos o

fenémenos de la realidad, en un momento determinado.

* Es una medida especifica, verificable objetivamente, sobre los cambios o resultados de

una actividad.

*Es una variable, o relacién entre variables, que ayuda a caracterizar una situacién o a

medir los cambios presentados en ella después de la realizacién de una actividad.

SU FUNCION EN EL DESARROLLO DE LA PLANIFICACION

La planificacién se define como “el proceso mediante el cual el municipio determina los
objetivos y metas, asi como las acciones, actividades y tareas necesarias para alcanzarlos, en un
plazo determinado™, siendo necesaria su implementacién con el fin de *

* Eliminar o reducir el riesgo: los funcionarios trabajan mejor cuando tienen el

conocimiento de hacia donde se dirigen y qué les espera.

PUENTES, Aldemar. Elementos de gerencia péblica aplicados a los municipios. Escuela Superior de Administracién Piblica- ESAP. Santafé de Bogoté: 1993.

3 1bid.
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* Aumentar la eficacia y la eficiencia: la planificacion permite saber si se hizo mucho

opoco, con qué medios y con qué fines.

* Obtener un mejor rendimiento de los objetivos: la planificacion da sentido a los
objetivos en cuanto que prevé ld; mecanismos para hacerlos alcanzables y comprensibles por

quienes son responsables de su traduccién en resultados.

« Prever las bases para un monitoreo y seguimiento: solo es posible evaluar y

controlar cuando se han fijado metas claras y medibles.

Partiendo de esta necesidad, las diferentes instancias planificadoras formulan las politicas que
satisfagan los fines propuestos, las cuales son formuladas en los planes de desarrollo, y en las
que no solamente se priorizan estrategias para el cumplimiento de estos objetivos, sino también

procesos que impliquen su obtencién dentro de los parimetros mas eficientes y eficaces.

En este sentido, los indicadores son una importante herramienta para la evaluacién de
objetivos de politica, los que corresponden a diversos niveles de planificacién (diagrama 1),
a partir de la definicién de criterios que permiten un adecuado control del comportamiento,

caracteristicas, componentes y elementos que emanan de ellos.

Diagrama 1. Planeacion y objetivos por nivel

Fuente: QUINTERO. Evaluacién de proyectos sociales. Construccion de indicadores

........................................................
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...................................................

* ‘o Objetivo institucional: expresa todo aquello que espera conseguir la institucién en
desarrollo de su mision. Por ejemplo, el DANE tiene como misién coordinar la actividad

estadistica del pais y difundir la informacién que ésta genere.

* Objetivo programatico: entendido como la razén de ser de cada uno.de los programas
que sustenta una organizacién. Por ejemplo; el objetivo plasmado en el Plan de Desarrollo
de Cundinamarca para el periodo 1998-2001, se basa en la premisa “Llevar al Departamento
al progreso y la modernidad, acorde con el nuevo siglo, mediante la articulacién arménica
de estrategias econémicas, sociales, politicas, culturales y ambientales que aseguren el desarrollo,

tanto en su dimensién material como humana”.

* Objetivo de un proyecto: se formulan los objetivos tanto generales como especificos,
mediante los cuales se precisan los logros a los cuales se debe llegar. El objetivo general es el
enunciado que orienta de manera global el disefio de un proyecto. Los objetivos especificos

hacen alusién a la desagregacion del objetivo general en componentes. Ejemplo: uno de los

» proyectos. que desarrolla el ICBF (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar), con el

departamento de Cundinamarca, tiene por nombre “Bono alimentario rural para nifios en

edad preescolar, no cubiertos por hogares comunitarios de bienestar™.

* Objetivo general: ofrecer apoyo alimentario a los nifios y construir redes familiares en
zonas con poblacion rural dispersa.

* Objetivos especificos®
* Determinar la poblacién infantil vulnerable, presente en el Departamento de Cundinamarca.

» Establecer mecanismos de aproximacion a la situacién imperante en la poblacién rural
del Departamento.

- Mejorar las condiciones alimenticias y de contenido calérico, de la nifiez cundinamarquesa.

» Capacitar a los funcionarios encargados de los centros infantiles, sobre los requerimzentos
alimenticios bisicos (vitaminas, calorias, etc.) en la poblacién infantil.

"

4 Anuario estadistico de Cundinamarca.
5 Los objetivos especificos planteados en este documento, parten expresamente de la suposicion.

.....
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2.3 RAZONES QUE JUSTIFICAN SU UTILIZACION

El objetivo de los indicadores radica en servir como instrumento de apoyo a los procesos

de planificacién de la politica sectorial, de la siguiente manera:

*Facilitando el seguimiento de las dimensiones que expresan el progreso general de la

sociedad.

» Ayudando a precisar el estado y las tendencias de evolucién del nivel de vida de los

distintos sectores.

« Contribuyendo a la determinacién de las politicas y de los programas sociales sobre los
niveles de vida.

» Sirviendo de apoyo a la elaboracién, formulacién, implantacién, evaluacién y monitoreo®

de los programas y proyectos de diverso orden.
¢ Apoyando la conformacién de sistemas de informacién en el 4mbito territorial.

¢ Promoviendo el desarrollo de la informacién e investigacién para la planeacion de

politicas.

* Contribuyendo a la participacién ciudadana a través de la mayor accesibilidad y

transparencia de la inforrpaci()n para toma de decisiones.
24 | PRINCIPALES CRlTERIOS DE SELECCION DE INDICADORES

Las caracteristicas de los indicadores dependen en gran parte del tipo de proyecto a evaluar
y, en particular, de la clase de indicadores escogidos en el proceso de evaluacion y seguimiento.

Los criterios para la seleccién pueden ser resumidos en tres grupos bésicos, a saber’:

=

¢ Los indicadores son seleccionados para proveer informacidn en alguna parte de un sistema, especialmente después de iniciativas de politicas, para determinar si el
sistema ha sido mantenido. Por ejemplo: después de las acciones de restauracién de un ccosistema, en los analisis de medio ambiente [Hayden, p. 922)

TEPA. 1995. Extractado de: WINOGRAD, Manuel; et al. Marco conceptua! para el desarrollo y uso de indicadores ambientales y de sustentabilidad para toma
de decisiones en Latinoamérica y el Caribe. Existen diferentes criterios; sin embargo, esta fue la definida por razones de conveniencia.
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CRITERIOS ACERCA DE LA CONFIABILIDAD DE LOS DATOS

* Disponibilidad: los indicadores deben ser construidos a partir de variables sobre las
cuales existan registros estadisticos llevados de forma continua. Asi mismo, se trata de que la
informacion fuente para la construccién de los indicadores, se encuentre disponible ficilmente,
ya que esto redundari en una reduccion de los costos que implica su obtencién.

* Confiabilidad: los datos deben ser medidos siempre del mismo modo. Ademis de que
debe obtenerse el mismo resultado cuando la medicion sea realizada por personas diferentes,
en circunstancias anilogas. ' )

* Calidad: los indicadores pueden ser mejorados permanentemente si son integrados en
un marco coordinado de estadisticas, que, de manera congruente, permita un manejo adecuado
de los datos.

* Series temporales: debe procurarse que las series de indicadores ofrezcan a los usuarios
las ventajas de la aplicacién de una metodologia uniforme, por un prolongado periodo de
tiempo. Esta caracteristica facilitard la realizacién de anilisis sobre su evolucion y
comportamiento en el tiempo.

« Consistencia: relacionada con el interés de uno o mas tomadores de decisiones, con el

fin de cumplir las metas comunes.
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CRITERIOS SOBRE LA RELACION CON LOS PROBLEMAS

¢ Idoneidad: deben responder de forma conveniente a determinadas preocupaciones

acerca del bienestar de la comunidad y de los servicios sociales relacionados con éste.

* Representatividad: los indicadores deben dar una demostracién convincente de
que los objetivos estin siendo alcanzados, o no, con base en la observacién de la

realidad y no en apreciaciones subjetivas.
* Unidades de medida: seleccionar las de mayor conveniencia en cada caso.

¢ Cobertura geogrifica: los indicadores deben seguir las pautas de estudio que los usuarios

quieran hacer de ellos. Es decir, la cobertura debe ajustarse a territorios, espacios, etc.

* Sensibilidad a los cambios: los indicadores deben permitir captar cambios ocurridos

en la situacién o momentos analizados.

* Especificidad: los indicadores deben establecerse de modo que interpreten tanta
informacién como sea factible, acerca del tema de interés. Ademis, deben reflejar cambios

sélo en la situacién o momento de que se trate.
CRITERIOS EN RELACION CON LA UTILIDAD PARA EL USUARIO

* Aplicabilidad: un indicador debe responder a una circunstancia que haga necesaria su

generacién y, por ende, su utilizacién dentro de los procesos de seguimiento y evaluacion.

* No redundancia: debe expresar por si mismo el fendmeno sin ser redundante con otros
indicadores. Existe la posibilidad de que dos indicadores se encuentren altamente
correlacionados, lo que lleva a que la informacién contenida en ellos sea muy similar,

surgiendo la posibilidad de utilizar sélo unc®.

—

8 YOS, Rob. Hacia un sistema de indicadores sociales para América Latina. Ep: Sistemas de seguimiento y evaluacién de planes y programas de desarrollo.

........................................................
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* Interpretabilidad: se espera que sean ficiles de entender por todos los interesados, aun
cuando no sean especialistas.

¢ Predictivo: la informacion obtenida a partir de los indicadores, debe facilitar la realizacién de
estudios de andlisis en los cuales se encuentren ejercicios de proyecciones, pronésticos o simulaciones.

. * Comparabilidad: las anomalias percibidas en los indicadores pondran de manifiesto

los problemas de coherencia y de cobertura presentes en las estadisticas que sirven de base
para su construccién. Con base en esto, puede reflejarse el estado de la informacién, a partir
del estado de los indicadores.

* Oportunidad: los indicadores deben ser mensurables inmediatamente, usando datos
disponibles para el nivel local o nacional. Deben poder construirse en el corto plazo, para
facilitar la evaluacién y el reajuste de las metas.

2.5 TIPOS DE INDICADORES

Siguiendo a Quintero (1995), como los indicadores son los patrones de valoracién del
comportamiento de las variables relevantes, dentro del sistema de seguimiento y evaluacién,
se requiere explicar las diferentes clases de indicadores que lo componen. De lo anterior se

tiene que, de acuerdo con los objetivos de planificacién, se distinguen dos tipos de indicadores:

* De gestion o de eficiencia

* De logro o de eficacia
251  INDICADORES DE GESTION O DE EFICIENCIA

Conocidos también como indicadores de seguimiento, de control, de monitoreo, de
administracion, de actividades, de tareas, de metas intermedias, etc., estos indicadores permiten
la valoracién de la eficiencia en la utilizacién de los recursos durante el tiempo que se

adelanta el plan, programa o proyecto social.

?Es de anotar que existen otras metodologias que demarcan tipos de indicadores, entre las que se destaca la de Naciones Unidas o la planteada por la OCDE
para indicadores ambientales (modelo estado-presién-respuesta).
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Estos indicadores deben valorar el rendimiento (como productividad fisica) de los insumos,

recursos y esfuerzos dedicados a obtener ciertos objetivos, en unos tiempos y costos registrados
y analizados.

Algunos indicadores considerados de eficiencia, son!:
Eficiencia administrativa: Gastos de funcionamiento / Usuarios atendidos.

Establece el costo promedio de funcionamiento para un departamento, por ejemplo, por
cada uno de los usuarios beneficiados de los bienes y servicios ofrecidos por la entidad.

Indicador global de productividad: Inversién / Gasto total.

Sefiala la relacién entre los recursos dedicados a la inversién y los gastos totales del

presupuesto de un ente territorial, por ejemplo.
INDICADORES DE LOGRO O DE EFICACIA

La eficacia esta asociada al logro de objetivos y metas. La evaluacién del plan territorial de
inversiones, de sus politicas, proyectos y programas, se hard con base en el anlisis de los
resultados contra los objetivos planteados inicialmente, a partir de la comparacién de las
metas previstas contra las metas alcanzadas. En este estudio, no sélo se introduce el grado
de cumplimiento de las metas, sino también las principales causas a las que se atribuyen su

logro o su incumplimiento.

Por esta razén, son también conocidos como indicadores de éxito, externos, de impacto o
de objetivos, debido a que permiten la valoracién de los cambios en las variables
socioeconémicas, propiciados por la accién institucional. Miden el grado con el que una
accién alcanza los resultados esperados, en términos de satisfaccién, mantenimiento o
modificacién de un sistema inicial (recuperacién es igual a mejoramiento de la situacion

inicial y satisfaccion equivale a cumplimiento de las expectativas).

10 SARMIENTO, Libardo. Seguimiento a la gestion institucional y evaluacién de resultados sociales de los planes de inversion municipal - Manual de
indicadores-. ILPES. 1995. p. 13.
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- Es'posible distinguir cuatro tipos de indicadores de logro, acordes, cada uno de ellos, con el
nivel de planificacion, tiempo y objetivos establecidos para cada nivel, de la siguiente manera:

Indicadores de impacto o de consecuencia: el impacto se encuentra definido como “el
grado méximo de cumplimiento de los objetivos con respecto, tanto al grupo, como al
espacio o regién donde se desenvuelve la accién institucional™. Por tanto, estos indicadores
estin relacionados con los logros a largo plazo (siendo objeto de monitoreo cada tres a cinco
afios), y con las contribuciones de los proyectos y programas al cumplimiento de la misién

‘u objetivo superior de la institucién o del grupo. "Por tal motivo, es importante considerar

una situacion inicial, la evolucién del fenémeno y el estado final del proceso en cuestion.

Es importante destacar que, generalmente, el planteamiento de los indicadores de impacto
se haya asociado a las denominadas variables socioecondmicas de tipo macro, es decir, a
aquellas que son analizadas dentro de la perspectiva del agregado. Esto lleva a que aquellos
indicadores que expresan déficit o brechas en la satisfaccién de necesidades esenciales, tienen
un papel especial, en la medida en que expresan carencias. Algunos de los indicadores

considerados como de largo plazo, son:

a. NBI
b. Esperanza de vida
Tasa de mortalidad
d. Nivel educacional alcanzado

e. Déficit cualitativo de vivienda.

Indicadores de efecto: relacionados con los logros a mediano plazo, y las contribuciones
de los proyectos y programas al cumplimiento de los objetivos en una regién en especial.
Este tipo de indicadores se hayan relacionados con los objetivos programéticos enunciados
anteriormente, lo que se encuentra explicado dentro del proceso de planificacién, en donde
la organizacion descansa en una estructura operativa compuesta por diferentes niveles, en la
que cada uno aporta, de acuerdo con sus funciones, los elementos necesarios para el

cumplimiento de la misién institucional.

1 QUINTERO, Victor Manuel. Evaluacién de proyectos sociales. Construccion de indicadores. Fundacion para la Educacién Superior - FES. 1995,
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De acuerdo con lo anterior, los indicadores de efecto son los criterios que permiten valorar
las modificaciones de las variables sectoriales, que ayudan de manera independiente a la
consecucion de un objeto que les trasciende. Entre los indicadores que pueden ser considerados

de efecto se tienen: grado de analfabetismo y tasa de desercién, para el sector educacién.

Indicadores de resultado: relacionados con logros a corto plazo y con las contribuciones
del proyecto social destinado a resolver directamente problemas y necesidades del grupo. Sin
embargo, este tipo de indicadores no son los mas adecuados para analizar el porqué de la
situacién y la forma como varia a través del tiempo. En consecuencia no pueden utilizarse de
forma independiente de otros, para identificar las politicas que pueden alterar la situacién.
Para el propésito del proyecto “Bono alimentario rural para nifios en edad preescolar, no
cubiertos por hogares comunitarios de bienestar2, cuyo objetivo general es ofrecer apoyo
alimentario a los nifios y construir redes familiares en zonas con poblacién rural dispersa, el
indicador propuesto puede ser porcentaje de hogares comunitarios a los que se les suministra
el apoyo alimentario.

Indicadores de producto: relacionados con el plazo inmediato y las contribuciones de

los componentes y actividades al cumplimiento de los propésitos especificos establecidos en
cada objetivo.

—

2 Anuario Estadistico de Cundinamarca,
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3. METODOLOGIA PARA EL DISENO DE INDICADORES

3.1

Como los indicadores generan criterios para valorar y evaluar las modificaciones de las
variables, el primer proceso que se debe tener en cuenta es la formulacién del problema;
seguidamente se debe hacer explicita la unidad de andlisis; luego, descomponer esta
unidad en variables y, finalmente, obtener el o los indicadores .que servirin como
patrén de lo que se quiere valorar o evaluar. Al respecto, se seguira la metodologia

presentada por Quintero (1995).
FORMULACION DEL PROBLEMA

El término problema puede ser definido como “aquello que impide directamente la prestacién
de un servicio, el cumplimiento de las funciones en las entidades o el logro de los objetivos
que se hayan fijado con anterionidad”. Esto hace que el proceso de su identificacion sea, de
por si, dispendioso, debido no sélo al elevado nimero de situaciones o factores considerados,
sino, también, por los distintos enfoques que suelen manejar los funcionarios de las
administraciones, lo que puede llevar a que ataquen problemas que no existen, mientras desatienden

otros que si se presentan en el entorno de la entidad territorial.

De alli que, para plantear unos objetivos claros, se parta de la identificacién y diagnéstico del
problema, accion en la cual se debe plantear la situacién actual, haciéndola lo mis especifica y
concreta posible, en el sentido de que sean acordados los criterios basicos, con el fin de

determinar los indicadores prioritarios o mis apremiantes, los mas oportunos, etc..

B PUENTES, Aldemar. Elementos bisicos de gerencia piiblica aplicados al municipio. Escuela Superior de Administracion Piiblics ESAP. Santaf de Bogot. 1993.
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Esta es la etapa de la cual se parte para realizar un indicador; de ahi la importancia de
establecer con mucha claridad el problema. De esto depende el éxito o fracaso en la elaboracién

del indicador.
3.2 DEFINICION DE LA UNIDAD DE ANALISIS

Se entiende, dicha unidad, como el elemento minimo de estudio, observable o medible en

relacién con un conjunto de otros elementos, que son de su mismo tipo.

En esta propuesta de construccion de indicadores, la unidad de anlisis serd cada uno de
los objetivos establecidos, los que se han seleccionado como estratégicos para el cumplimiento

de las metas y objetivos globales de la gestion.
3.3 DEFINICION DE LAS VARIABLES

Se entiende por variables, las caracteristicas, cualidades, elementos o componentes de una
unidad de anilisis, las cuales pueden modificarse o variar en el tiempo. Deben, ademas,
definirse con la mayor rigurosidad posible, asignindoles un sentido univoco y claro, para

evitar que se originen ambigiiedades, discusiones y disputas terminoldgicas.

De acuerdo con la rigurosidad con que han sido construidas y con las escala de medicion

utilizada, las variables se clasifican en: ordinales, nominales, de intervalos iguales, y de

cocientes 0 razones.
3.3.1 RECOMENDACIONES PARA SELECCIONAR LAS VARIABLES

En la seleccién de las variables relevantes para cada unidad de analisis, metodolégicamente
se recomienda iniciar con la desagregacion de los diferentes objetivos, de manera que se
obtengan aquellos factores especificos relevantes para la comprension y la transformacién de

los fenémenos que se estudian.
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Al seleccionar las variables relevantes, se sugiere, también, tener en cuenta un conjunto de
caracteristicas claves que “personifiquen” lo que se esta estudiando. Entre més concretas sean
las variables seleccionadas, y menor su niimero, mayor es la posibilidad de profundizar en su
anlisis. Asi, se estaria pensando en dos, tres o cuatro variables relevantes, por objetivo

establecido.

Después de identificadas las variables, cada una debe ser definida, asignindole un sentido univoco
y claro, para evitar ambigiiedades y confusiones, dentro y fuera de la unidad que Ia genero.

34 DEFINICION DEL INDICADOR

Una vez establecidas las variables, el siguiente paso consiste en especificar el indicador. Para
ello, deben definirse de manera concreta y coherente, con la unidad de anlisis, los siguientes

aspectos:

Diagrama 2. Componentes de un indicador

Fuente: QUINTERO. Evaluacién de proyectos sociales. Construccion de indicadores
Nombre o descriptor: es la expresion verbal, precisa y concreta del patron de evaluacion

con el cual se “personifica” el indicador respectivo, sea éste de gestion o de logro. Ejemplo:

linea de pobreza; nivel de escolaridad promedio..
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Atributo: hace referencia a la cualidad o calidad del indicador establecido. Es una dimensién
especifica del indicador. Ejemplo: nivel de escolaridad segiin género, region o edad; se constituye -

en un indicador del sector educacion, til para los analisis sectoriales.

Estos atributos constituyen un importante instrumento para indicar el caricter y, en particular,
las desigualdades percibidas en la distribucién del atributo en mencién, lo que puede ser evidenciado
mas notoriamente cuando, por ejemplo, se realizan estudios en los cuales se discrimina segiin el

género o la edad.
Unidad de medida: especifica la unidad en la que se formula el indicador.

Unidad operacional: es la forma como se expresa la relacion matematica del indicador.
Ejemplo: para el indicador hacinamiento en los centros de reclusién en Cundinamarca, se tiene

como expresidn matematica.

Nimero de presos *100

Capacidad de los establecimientos carcelarios

Diagrama 3. Etapas para la formulacion y analisis de indicadores

Formulacién
indicador

} Anilisis

indicador

Fuente: QUINTERO. Evaluacién de proyectos sociales. Construccidn de indicadores
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4. PROCESO DE ANALISIS DEL INDICADOR

Para el disefio de indicadores, como parte de un sistema de seguimiento y evaluacién, es

importantc tener en cuenta:

* Establecer el status, entendido éste como el valor del indicador antes de iniciar el
proyecto o politica determinados. Este valor permite comprender los antecedentes de una

situacion especifica.

* Las metas, entendidas como “el objetivo cuantificado en el tiempo™*, permiten realizar
una evaluacidn, acorde con los logros proyectados de los objetivos planteados como solucién
a una problemitica existente. De lo que se deduce la importancia que comporta el
planteamiento de las metas de manera adecuada, coherente y compaginada con la situacién

existente.

Es por esta razén que, con el objeto de facilitar y posibilitar el disefio de indicadores,
dentro de la puesta en marcha de mecanismos de seguimiento y evaluacién de politicas, es
de mencionar como la formulacién de metas ocupa un lugar preponderante dentro del

desarrollo y posterior evaluacion de los logros.

Para tal efecto, deben ser planteadas dentro de un marco coherente y estructurado, de tal
manera que se permita una mayor functonalidad en lo relativo a los fines ultimos de los

indicadores.

Esto lleva a considerar determinadas pautas orientadoras sobre su formulacion, de donde

se desprenden los siguientes aspectos a considerar:

M bid. p. 97,
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* Cantidad: valor proyectado para los indicadores. -
* Atributos: cualidades y/o caracteristicas que distinguen a la meta
* Tiempo: plazo previsto para alcanzar la meta proyectada

» Limitantes: es importante visualizar los elementos externos que amenazan el cumplimiento

de meta establecida.

* Instrumentos de verificacion: herramientas que permiten constatar si las metas se han

" cumplido, y en qué magnitud.

* El logro o resultado, que es el valor del indicador al finalizar el proyecto. Este valor
permite a los analistas vislumbrar si las metas fueron logradas, lo que los faculta para
realizar un analisis mas detallado de las causas o factores que determinaron, o no, su

obtencién.

Igualmente, se propone la adopcién de rangos de alerta como mecanismo de evaluacién de
las metas perseguidas inicialmente. Su funcionamiento se basa en una estructura de tipo
semaforo®, en la que se expresan diferentes rangos o niveles de obtencién de resultado del
indicador propuesto, los cuales, para objeto de este documento, se definen en rojo

(incumplimiento), amarillo (nivel de satisfaccién cercano al aceptable) y verde (cumplimiento

satisfactorio),

A partir de la revision del resultado obtenido por el indicador, y de su consecuente
ubicacién dentro de los rangos determinados anteriormente, las personas encargadas de la
toma de decisiones, podran realizar las labores de control y los correctivos necesarios para su

mejoramiento.

15 SANIN, Héctor. Control de gestion y evaluacién de resultados en la gerencia piblica. En: CEPAL. Serie Manuales No. 3. Santiago de Chile: 1999. P. 37.
De otra forma, Jorge Charry plantea un analisis de los resultados con una desagregacién en niveles maximo, minimo y adecuado.

........................................................
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Tabla 2. Ejemplo analitico

Adaptado de: PUENTES, Aldemar. Elementos basicos de gerencia publica aplicados al municipio. Escuela Superior de

Administracién Pablica - ESAP. La informacién se presenta con algunas variantes.

Tabla 3. Ejemplo analitico

Fuente: Elaboracién propia.
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Asi mismo, se plantea como los indicadores pueden ser analizados e interpretados a partir
de la correspondiente construccién de series de tiempo, entendiéndolas como “el registro
metddico de la medicién u observacién numérica, efectuada a intervalos de tiempo fijos, de

tales caracteristicas o variables™,

El anlisis de series de tiempo se encuentra basado en dos tipos de procedimientos (Guerrero,
1991), a saber:

* Enfoque descriptivo: se ocupa esencialmente de resumir y describir en forma concisa,
ya sea mediante grificas o a través de unas cuantas medidas descriptivas, la informacién con
que se cuenta. La importancia de la realizacion de grificas en los andlisis descriptivos, se
sustenta en que éstas permiten, ademds de describir la evolucién de una variable en el
tiempo, verificar la congruencia de la informacién que posee el analista. Al ser realizado este
tipo de anlisis, el analista puede percibir claras tendencias (ascendente, descendente o

estacionaria), y/o comportamientos seguidos por el indicador.

* Enfoque inferencial: utiliza muestras representativas como objeto, para realizar inferencias

que sean validas para toda la poblacién de donde se obtuvieron dichas muestras.

Adicional a los tipos de analisis previamente descritos, se recomienda, en la medida de lo
posible, la realizacién de estudios comparativos. Para tal efecto, Sanin (1995), establece tres
planos de interrelacion?: Intertemporal (comparacién con un momento dado); intertetritorial
(comparacién entre resultados de divisiones politico-administrativas); e interinstitucional

(comparaci6n entre resultados de entidades afines).

En todo caso, durante el proceso de anélisis del indicador, es de gran importancia mantener
un conocimiento amplio acerca de la situacion que se quiere estudiar y analizar, ya que de
esta manera se dispondri de mayor claridad en el momento de realizar la evaluacién de

logros y de establecer los correctivos necesarios.

-

' GUERRERO, Victor Anilisis estadistico de las series de tempo econémicas. Universidad Auténoma Metropolitana. México, 1991.

Es importante recalcar que las variables, antes del analisis, deben pasar por un proceso de suavizamiento, el que tiene por objeto cancelar o eliminar las diferentes componentes
de la serie de tiempo, de tal manera que ésta logre describir de manera certera el patron generado por la serie. La descripcién de este proceso sobrepasa los objetivos del
documento.

7 SANIN. Op . cit. p.38.
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5. DIFICULTADES DURANTE EL PROCESO DE
FORMULACION DE LOS INDICADORES

5.1

5.2

SELECCION

Durante el disefio y seleccion de indicadores pueden encontrarse problemas como:

* Eleccidn entre muchos indicadores posibles, para una misma meta o variable,

* Es posible que algunos de los indicadores seleccionados, no sean ficilmente obtenibles y
deban reemplazarse por otros menos confiables, pero mais asequibles, los cuales son

denominados como indicadores sustitutos®.

* Puede suceder que los indicadores encontrados no midan exactamente la variable objetivo,
sino algiin aspecto conexo, de menor relevancia. Para discernir al respecto se requiere intuicién

y conocimiento del tema, para no correr el riesgo de la subjetividad.
UTILIZACION

* Resistencia: en todo proceso de seguimiento y evaluacién de resultados de actividades,
ya sean proyectos o politicas, de diversa indole, las autoridades pueden percibir la construccion,
y posterior utilizaciébn de indicadores, como una herramienta que puede determinar, en
suma medida, la presencia de criterios evaluativos sobre los niveles de cumplimiento de los

objetivos o fines propuestos previamente.

Es por esta razén, que los tomadores de decisiones pueden considerarlo como una limitacién

a su autonomia, por cuanto sus decisiones necesitan justificarse en ttrminos de una informacion

18 Es pertinente, realizar una evaluacién continua a estos indicadores, con el fin de establecer su conveniencia dentro de la unidad de anilisis.
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mas objetiva, presentada en un circulo mis amplio de personas, conduciendo, asi, a una

mayor transparencia de sus respectivas acciones en la comunidad.

« Temor a lo desconocido: cuando los individuos estin acostumbrados a ciertos
procedimientos o determinada forma de realizar sus actividades en el ejercicio de la planeacion,
terminan creyendo que esa es la {inica y mejor manera de cumplir con su responsabilidad.
Cuando se propone introducir innovaciones, como los indicadores, estos funcionarios se

muestran escépticos acerca de su efectividad.

* Fijacion de metas: uno de los problemas encontrados con mayor frecuencia, se refiere
a la deficiencia en la fijacién de metas y tiempos esperados, durante el proceso de seguimiento,
en el cual se hace uso de indicadores, siendo reflejada en su sobredimensionamiento, con su
consecuente falta de realismo. También es muy frecuente la presentacién de metas muy
generales y, por lo tanto, difusas o, en otros casos, muy especificas, pero desarticuladas del

contexto.

o Caracteristicas de la informacién: determinar claramente las reas y/o desarrollos
organizacionales a los cuales pretende apoyar la informacién, lo que hace que ésta sea
suministrada de manera relevante, facilitando su utilizacién. Sin embargo, existen factores o
caracteristicas que determinan que los indicadores no sean utilizados en el contexto de la

planificacién, entre los que se destacan se encuentran las siguientes:
- Errores en la recopilacién y registro de la informacion®.

- Falta de oportunidad: la informacién no se encuentra dada en tiempo real, lo que

redunda en que pierda su relevancia dentro de la toma de decisiones de politica.

- Problemas de administracién de la informacién: si la informacion no se haya administrada

de manera adecuada, todos aquellos funcionarios que quieran usarla no tendrin acceso a ella,

1 Las siguientes, son las principales actividades para la recopilacion de datos: a. Evaluacién de la informacion actualmente disponible en la entidad, segtin su grado
de actualidad y de confiabilidad. b. Determinacion de la informacién faltante. c. Recopilacién y evaluacién de la informacion secundaria (procedente de entidades
nacionales, etc.). d. Determinacién de la informacién primaria que debe ser recopilada directamente en la entidad territorial. e. Definicién de los métodos de
recoleccién, de acuerdo con atributos particulares; y recopilacién. f. Procesamiento de la informacién.
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- impidiendo que pueda ser utilizada dentro de un proceso de evaluacién y seguimiento de

politicas.
- El alto costo de la informacién influye en que los demandantes prefieran no hacer uso de ella.
- Falta de consenso acerca de las défmiciones de la informacién.
- Errores en la transferenci; y agregacién de la informacién.

- Altos grados de no respuesta, lo que repercute sobre las precisiones de las estimaciones

basadas en indicadores.
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6. FUENTES DE LA INFORMACION

Las siguientes son algunas de las fuentes que se recomienda utilizar a investigadores o

usuarios que requieran disefiar indicadores:

* Investigaciones bésicas y aplicadas, de diversas fuentes, que se hayan caracterizado por
la revisién y utilizacidn de informacién que pueda ser de gran utilidad en la construccién

y manejo de los nuevos indicadores.

* Censos de poblacion, ya que se constituyen en una de las mis importantes fuentes de
datos para su utilizacién en variados estudios y anilisis, en la medida en que su cobertura
abarca el universo de estudio, ademas de cubrir una amplia gama de variables y, por tanto,
de clasificaciones cruzadas a partir de las caracteristicas de la poblacién. Su desventaja

radica en la poca frecuencia con la cual se retnen los datos.

* Encuestas: en Colombia, se puede disponer de una amplia variedad de encuestas
producidas no sélo por entidades del Estado, sino también por organismos que por sus

caracteristicas de trabajo y recursos, pueden dar origen a investigaciones de gran magnitud.

* Anuarios estadisticos, cuentas econémicas, planes de desarrollo, inventarios de estadisticas

departamentales, entre otros.

* Datos administrativos: las dependencias administrativas de diversas entidades, que
compilan un amplio conjunto de datos, como parte de sus procesos internos de trabajo.
Estos registros son un importante insumo para la elaboracién de un marco estructurado

de estadisticas, y, por tanto, de indicadores.
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*» Bancos de indicadores: entidades tales como la Organizacién de Naciones Unidas y el

Banco Mundial, entre otras, proponen una serie de indicadores a utilizar.

o Otras fuentes de datos: de todas maneras, en algunos casos, hay que Tecurrir a otras
fuentes. Por ejemplo, la comunidad o investigacién basica, que pueden informar sobre la
migracion poblacional por fenémenos de violencia, migracién e impacto ambiental en diferentes
asentamientos, poblacion afectada por eventos naturales, saneamiento ambiental en zonas

rurales de alta montaiia, defunciones, etc..
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ANEXO0S

1. EJEMPLOS PRACTICOS SOBRE FORMULACION DE
INDICADORES

EJEMPLO 1
Nombre del indicador: porcentaje de viviendas con servicios.

Definicion: muestra la cobertura de los servicios de acueducto, alcantarillado y energia,
con relacién al total de viviendas del municipio. Esta definido como la relacién entre el

nimero de viviendas con servicios, sobre el total de viviendas.
Variable 1: niimero de viviendas con servicios de acueducto, alcantarillado y energia.

Variable 2: nimero total de viviendas.

Unidad operacional: Viviendas con servicio de acueducto, alcantarillado y energia *100

Total de viviendas

Fuente: DANE. Censos de 1985y 1993.
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Cilculo:

160.625 * 100
ey = 0,
1993 334817 48.0%

*
1985 J1193127 100 36.7% .

325.395

Status: en 1985, la cobertura de servicios piblicos en Cundinamarca ascendia a 36.7%.

Meta: incrementar, en los siguientes 8 afios, dicha cobertura el 15% (es decir, llevarla,
aproximadamente, a 52%).

Resultado: en 1993, dicha cobertura ascendié al 48%.

EJEMPLO 2

Nombre del indicador: costo de operacion

Definicion: indica la relacidn entre los gastos de funcionamiento y los de

inversién. Para el ejemplo se toma, también, el caso de Cundinamarca.

Variable 1: gastos de funcionamiento. Por tales se entienden los pagos por consumos

directos en que incurre la administracion, para garantizar su normal funcionamiento.

Variable 2: gasto de inversion. Es el desembolso en que se incurre para la adquisicion de

bienes de capital.

. . Gastos de funcionamiento
Unidad operacional:

Gastos de inversidn
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Miles de pesos

Fuente: Contraloria General de la Repiblica.

Calculo para los afios propuestos:

1993 = BT _ g
47159.341

1994 = 0684095 _ 05
66.028.765

1995 = 22722 _ 4 45
60.183.534

1996 - 156263455 _ 4o
105.240.414

1997 = 129681701 _ o o
251.320.303
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EJEMPLO 3

0bietivo§ medir la respuesta del recaudo de impuestos indirectos frente
a los cambios ocurridos en el PIB departamental, dentro del propésito de

mejorar la percepcion de tales tributos.

Nombre del indicador: elasticidad del recaudo de impuestos indirectos frente a la evolucién
del PIB departamental®.

Definicion: esta elasticidad mide la respuesta en el recaudo de los impuestos, en funcién
de los cambios ocurridos en la actividad econémica del Departamento. Permite establecer
si la entidad territorial se beneficia, mediante el crecimiento de los recaudos tributarios, de

los incrementos del producto regional.

Niveles inferiores a 1 en el valor de este indicador, pueden significar la incapacidad de la
entidad para sostener el ingreso tributario, bien sea por la falta de un papel mis activo de sus

oficinas recaudadoras, o por deficiencias administrativas, o por la debilidad de los mecanismos

de control a la evasion, entre otros.

Variable 1: tasa de crecimiento nominal del recaudo de impuestos indirectos del
Departamento. Por impuestos indirectos se entienden los pagos obligatorios que deben
hacer las unidades productivas a organismos de la administracién publica, ligados a la
produccién e importacion de bienes y servicios o a la utilizacién de ciertos factores de

produccién.

Variable 2: tasa de crecimiento del PIB departamental. PIB es el agregado que mide la
actividad productiva del Departamento, realizada por los diferentes agentes que se encuentran

en su territorio, durante un periodo de tiempo determinado.

—_—

2 Este indicador fue tomado del documento Técnicas para el andlisis de la gestién econémica y financiera de las entidades territoriales. Departamento Nacional
de Planeacién - Dnp. 1997.

...................................................



Unidad operacional: Tasa de crecimiento del recaudo de impuestos indirectos
Tasa de crecimiento del PIB departamental

~ Los siguientes, son los valores correspondientes a la evolucién de las variables estudiadas,

en Cundinamarca:

Fuentes: 1/ Contralor a General de la Rep blica. 2/ DANE.

Calculo:
Para el periodo 1993-1994

Tasa de crecimiento del recaudo de impuestos indirectos =
(78.369 - 60.650) * 100
60.650

= 29.2%

Tasa de crecimiento del PIB departamental =
(3.465.963 - 2.714.220) * 100
2.714.220

= 27.7%

Elasticidad = 222% _ 1 06
27.6%

35
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Para el periodo 1995-1996:

Tasa de crecimiento del recaudo de impuestos indfrcétos =
(112.628 - 98.598) * 100 _ '
98.598

14.2

Tasa de crecimiento del PIB departamental =
(5.635.281 - 4.725.970) * 100

= 192%
4,725,970
' 0
Elasticidad = 142% _ 0.74
19.2%

Status: Para el periodo 1993-1994, la elasticidad del recaudo de impuestos indirectos frente
a la evolucion del PIB departamental, fue de 1.05. '

Meta: incrementar la elasticidad, hasta alcanzar los niveles dptimos.

Resultado: para periodo 1995-1996, la elasticidad del recaudo de impuestos indirectos,
frente a la evolucién del PIB departamental, fue de 0.73.
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2. EJEMPLOS PRACTICOS SOBRE INTERPRETACION DE
INDICADORES

Para el desarrollo de este apﬁrtado del trabajo se tomaron algunos de los indicadores
seleccionados dentro de la conformacién del Programa de Apoyo Territorial, del DANE,

clasificados segin los sectores estratégicos a que pertenecen:

VIVIENDA

Porcentaje de viviendas con servicios: muestra la cobertura de los servicios de acueducto,
alcantarillado y energia eléctrica, con relacién al total de viviendas. Estd definido por la

relacién entre el nimero de viviendas con servicios y el total de viviendas:

Nimero de viviendas con servicios * 100 _ 59 * 100 - o4

Numero total de viviendas 633

En 1993, en Pinchote (Santander), el 94.6% del total de las viviendas estaba cubiert6 por la

prestacion de servicios publicos.

Porcentaje de viviendas sin servicios: mide el déficit en la prestacion de los servicios
publicos en referencia. Estd definido como la razén entre el niimero total de viviendas sin
servicios sobre el niimero total de viviendas. Las viviendas sin servicios resultan de restarle al

total de viviendas, las viviendas con servicios:
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Numero de viviendas sin servicios * 100 _ 124 * 100 _

6.8
Ntmero total de viviendas 1.811

En 1993, en Turbana (Bolivar), el 6.8% de las viviendas no posefan prestacién de los

servicios de acueducto, alcantarillado y energia.

Nimero de hogares por vivienda: sefiala la cantidad de hogares que en promedio hay por
_vivienda. Este indicador también se conoce como indice de hacinamiento. Esta definido
 por la relacién entre el niimero de hogares y el nimero de viviendas. En la medida en que

este cociente supere la unidad, mayor seri el déficit proporcional de viviendas (Lora, 1992):

Niimero de hogares _ 1.309 _ 1.04

Numero de viviendas  1.257 D)

En 1993, en Nunchia (Casanare), en promedio, habia 1.04 hogares por vivienda. El municipio

tenia un indice de hacinamiento de 1.04.
DEMOGRAFIA

Tasa de crecimiento poblacional: es la variacidn presentada en una poblacién, expresada
como porcentaje de la poblacion inicial. Este crecimiento se halla afectado por componentes

tales como las tasas de natalidad, de mortalidad, y de inmigracién:

(Pf-P1) * 100 _ (1.090.618 - 927.233) * 100 _
Pi 927.233

17.6

Pf =" Poblacién en el momento final

Pi = Poblacién en el momento inicial
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Barranquilla (Atlintico), en el periodo 1985-1993, experiment6 una tasa de crecimiento
poblacional de 17.6%.

Porcentaje de poblacién con NBI: muestra el porcentaje de la poblacién con necesidades
basicas insatisfechas. Este indicador contribuye a la comprensién del concepto de pobreza,
entendiéndose por pobre a aquel que presenta cualquiera de las siguientes carencias: habitar
en una vivienda fisicamente inadecuada o sin servicios basicos, habitar en condiciones de
hacinamiento, ser integrante de un hogar cuyos miembros en edad escolar no asisten a la
escuela, o en el que el jefe no tenga mis de dos afios de educacién primaria y en el que,

ademis, haya mis de tres dependientes por cada miembro ocupado.
EDUCACION

Tasa de retencion: indica el porcentaje de los alumnos que culminan el afio lectivo en el

cual se inscribieron. También se desglosa en los niveles de preescolar, primaria y secundaria:

Numero de alumnos que terminaron el afio * 100

Nimero de alumnos matriculados en el grado

Las siguientes son las tasas de retencién presentes correspondientes a Narifio (Cundinamarca),

para 1995.
%
Preescolar = 16 " 100 = 76.2 %
21
%
Primaria = 377100 _ 91.6 %
346
%
Secundaria = 1967 100 _ 95.6 %
205
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Tasa de desercion: hace referencia a las personas que, habiéndose matriculado en un
grado determinado, no culminan el afio escolar. Se mide como un porcentaje sobre el
nimero total de los matriculados en el mismo curso. También se puede calcular la tasa de
desercion del nivel, comparando el niimero-de personas que se matricularon en el primer
afio de primaria o secundaria y el ntimero de los que terminan el nivel.

Alumnos desertores * 100

Alumnos matriculados

Las siguientes, son las tasas de desercién de Paratebueno (Cundinamarca), para preescolar,
primaria y secundaria, en 1995:

*

Preescolar = 237100 _ 24.2%
95
*

Primaria = 33710 = 17.8%
1.308

. *

Secundaria = 27100 3.6%
608

Nivel educativo de la poblacién: se refiere a la escolaridad més alta alcanzada por las
personas, de acuerdo con la organizacién de la educacion formal, entendiéndose ésta como
la impartida en escuelas, colegios o universidades, oficiales o privados, organizada

secuencialmente, por niveles.

La siguiente, es la estructura educacional de Samaniego (Narifio), en 1993. Unidad de

medida en niimero de personas:

Primaria completa: 5.253

Primaria incompleta: 25.687
Secundaria completa: 1.480
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Secundaria incompleta: 3.187
Nivel superior: 397
Sin informacién: 750

Nivel de rendimiento de los colegios: esta clasificacion es realizada en categorias de
rendimiento alto, medio y bajo, a partir de los resultados de los estudiantes de grado 11, en
los examenes de Estado practicados por el ICFES. El escalafon es el resultado de comparar
estadisticamente el promedio de cada colegio con el promedio nacional, teniendo en cuenta,
ademas, la dispersién de los resultados y el niimero de estudiantes examinados, entre otros
factores. Un colegio ubicado en la categoria de rendimiento bajo, es aquel cuyo promedio es
inferior al nacional; uno del nivel medio, es aquel cuyo promedio de rendimiento es igual al
nacional, y uno catalogado con rendimiento alto es aquel cuyo promedio estadistico es

superior al promedio nacional. La unidad de medida es el niimero de colegios de cada nivel.
Fuente: ICFES.

SALUD

Tasa de mortalidad, segin diez primeras causas de defuncion: es una razén que
indica el niimero de fallecimientos atribuibles a las diez primeras causas de mortalidad, por
cada cien mil habitantes, en un determinado periodo. Este indicador se expresa, de ordinario,
en muertes por cien mil habitantes, debido a que la mayoria de las causas de defuncion tiene

incidencia muy baja dentro del total:

Defunciones segiin las diez primeras causas * 100.000

Poblacién total

Tasa de mortalidad infantil: se refiere al ntimero de defunciones ocurridas entre los nifios
menores de un afio, por mil nacidos vivos, en un determinado afio. Se considera que esta tasa

es un buen indicador del estado de la salud en una zona determinada:

Defunciones de nifios menores de un afio * 1.000

Total nacidos vivos
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" Porcentaje de gasto en salud: proporcién de la inversién total que se dedica a mejorar
la infraestructura en salud. Se define como la relacién entre el gasto en salud y la inversién
total: ' ' '

Gasto en salud * 100

Inversion total

El siguiente, es el porcentaje de gasto en salud, en Chind (CérdoBa), du@tc los afios 1993 y 1994.

13.910 * 100 _

1993 = 1.7%
838.926
' *

1994 = B0 _ 5,
734.562

Nimero de entidades de salud: muestra el total de entidades de salud, por nivel de

atencidn. Las entidades de salud se hallan desagregadas en los siguientes niveles:

_* Uno: prestacion de servicios en las areas local o municipal, donde abarcan consulta

-externa, rayos X, ecografias y cirugias ambulatorias.
* Dos: _atencién hospitalaria.

* Tres: prestacion de servicios de caricter especializado

AGUA POTABLE

Porcentaje de viviendas con servicio de acueducto: mide la cobertura del servicio en puntos

porcentuales:

Viviendas con servicio de acueducto * 100

Total de viviendas
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La siguiente, es la cobertura del serviciq de acueductq en Nunchia (Casanare):

71 * 100

1985 = = 93.4%
76
*

1993 = M7 100 _ 11.6%
1.257

Porcentaje de viviendas con servicio de alcantarillado: mide en términos porcentuales
la cobertura del servicio:

Viviendas con servicio de alcantarillado * 100

Total de viviendas

Evolucién de la cobertura del servicio de alcantarillado en La Ceja (Antioquia):

*

985 = 38307100 _ oy
3.754
%

1993 = 277100 _ o) 40
7165

Porcentaje de viviendas con servicio de aseo: mide porcentualmente la cobertura del

servicio de aseo:

Viviendas con ‘servicio de aseo * 100 _ 29281 * 100 - 715%
Total de viviendas 40932

La cobertura del servicio de aseo en Valledupar (Cesar), en 1993, fue del 71.5%
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FINANZAS PUBLICAS TERRITORIALES

Los indicadores seleccionados para el area financiera estin tomados del documento Técnicas
para el anilisis de la gestion econémica y financiera de las entidades territoriales, del
Departamento Nacional de Planeacion. Las cifras se fueron tomadas de la base de datos de la

Contraloria General de la Repiiblica,

' Tasa de crecimiento ‘del recaudo en términos corrientes: si la variacion porcentual es
positiva, se dice que la administracién municipal ha realizado un esfuerzo fiscal por incrementar

el recaudo entre dos afios consecutivos:

. 1
(R-R.-1)/R._ *100

Donde:

Ri = recaudo en el periodo final

Ri-1 = recaudo en el periodo inicial

Fundacioén (Cesar), present6 las siguientes tasas de crecimiento del recaudo, en términos

corrientes y en los periodos sefialados (valores en miles de pesos):

-+ 185.589 - 177.813 * 100 _

1992-1993 = 4.4%
177813
* .
1993.1994 = 214132-185.589 %100 _ ..
185.589
" _ *
9941905 = SAB186 2141327100 _
| 214132
o _ Lo
1995.1996 — 0759 - 648186 * 100 _ ., 0

648.186
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Tasa de crecimiento del recaudo en términos reales: el objetivo de este indicador es
el de establecer el crecimiento real de los recaudos fiscales, con el fin de determinar las

causas que determinan sus variaciones.

(R,-R.,-D)/R, 7100

Donde:
Rei = recaudo real en periodo final
Rri-1= Recaudo real en el periodo inicial.

El municipio de Fundacién obtuvo las siguientes tasas de crecimiento del recaudo en

términos reales:

1992-1993 = -1532 %
1993-1994 = -7.37%
1994 - 1995 = 151.38 %

Para determinar los montos del recaudo en términos reales, es decir, para lograr la conversion

de valores corrientes a constantes, se utilizaron los siguientes deflactores, con base 1994:

1992 = 0.6469 1995 = 1.20417
1993 = 0.80112 1996 = 1431439
1994 = 1.00

La cantidad recaudada en términos reales se calcula de la siguiente manera:

Recaudo corriente
Deflactor

Recaudo real =
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Obteniendo los siguientes resultados, para los diferentes afios (valores en miles de pesos):

185.589

1993 = = 231662
0.80112

1994 = 2482 _ 403
100

1995 = S48186 _ 0084
120417

1996 = 10759 _ 30013
1431439

Ahora es factible determinar las tasas de crecimiento de la cantidad recaudada, en #rminos

reales (valores en miles de pesos):

214.132 - 231.662 * 100 _

1993-1994 = = T6%
231662
‘ _ *
ooniges = SIB2 - 2MIRTIO _
214132
- * .
_ 307913 - S284% 100 _ o

1995-1996
g 538.284

Participacién porcentual de los impuestos directos en los ingresos tributarios: el calculo de
este indicador se debe hacer en diferentes afios, de tal forma que permita analizar la evolucién
y la importancia relativa del grupo de impuestos directos (gravimenes sobre las rentas de
trabajo, propiedad, empresa, ganancias del capital), dentro de los recaudos totales y, a partir

de allj, identificar las causas de los cambios:

Recaudo por impuestos directos * 100
Recaudo total

........................................................
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Para Popayin (Cauca), se tienen las siguientes participaciones (valores en miles de pesos):

615.396 * 100

1993 = o139 7100 _ 5 oo
1.195.186
*
1994 = (BLBIOTI00 _ 0o
1.788.469
*
ogs = LSHB24*100 .
3.57.438
*
199 = 7042617 100 _ 5500
4.282.704

Participacion porcentual de los impuestos indirectos en los ingresos tributarios:
este indicador permite analizar la evolucién y la importancia relativa del grupo de impuestos

indirectos dentro de los recaudos totales, e identificar las causas de los diferentes cambios:

Recaudo por impuestos indirectos * 100

Recaudo total

Para Samaniego (Narifio), se tienen las siguientes participaciones (valores en miles

de pesos):

* *
1995 = 22497100 _ 1) ooy 1996 = 2217100 _ 4oy

18.039 13.264

Carga tributaria per capita: mediante este indicador se establece el valor promedio, en
pesos, que cada habitante le aporta, en forma de impuestos, a la administracion. Este valor
puede ser comparado con entidades similares, con el fin de establecer posibles ineficiencias

relativas a los recaudos:
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Ingresos tributarios totales

Poblacién total

A manera de ejemplo, se realiz6 una comparacion de este indicador para dos municipios de
categorfa cuatro, como son Rionegro (Antioquia) y La Dorada (Caldas), para 1995, con los

siguientes resultados (valores en miles de pesos):

Rionegro: 2':5_65'248 = $32.8 por habitante
78.131 .
La Dorada: 1048353 $13.7 por habitante
. 76.253 ,

Grado de dependencia: muestra el nivel de subordinacién que presentan los entes territoriales,
en relacién con los aportes fiscales provenientes de otros niveles de gobierno. Permite
identificar las situaciones que explican el fortalecimiento o debilitamiento de la capacidad de

dichas entidades para generar mayores recursos propios:

Monto dq transferené_ias * 100

Ingresos totales

La sigui'ente,‘ es la evolucién del grado de dependencia en Socorro (Santander). (Valores en
miles de pesos): '

768.817 * 100
1028504

i

1993 = 8%
753343 * 100

= 58.4%
1.289.020 ’

1994

........................................................
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1.134.545 * 100
1.995.971

1995 = 56.8%

2.319.414 * 100
3.574.108

1996 = 64.9%

Ahorro o déficit corriente: esta magnitud esti dada por la diferencia entre los ingresos
y los gastos corrientes. Un resultado positivo de la operacién indica la existencia de un
ahorro corriente, o excedente de recursos, con el cual se financian pagos de inversion y/o se
apalancan recursos de crédito. Un valor negativo muestra la presencia de un déficit corriente.
Esta tltima situacion se puede originar por diferentes causas, tales como un bajo nivel de
esfuerzo fiscal, excesivos pagos generales, altos niveles de endeudamiento, entre otras, que es
necesario corregir, para evitar el deterioro paulatino de la capacidad de inversién de la
entidad. La generacién de volimenes importantes de ahorro corriente, en forma permanente,
es condicion basica para que un ente territorial pueda cumplir con su funcidn social, relativa

a la provision de servicios a la comunidad (inversion social). (Valores en miles de pesos):
Ingresos corrientes-gastos corrientes = 4.773.611 - 3.429.935 = 1.343.676
En 1993, Popayan (Cauca), presentaba un superivit corriente de $1.343.676

Capacidad para generar ahorro: estd determinada por la razoén entre el ahorro y los
ingresos corrientes. Con este indicador es posible determinar la capacidad de generacién de
ahorro cotriente, por parte de las entidades territoriales, en tirminos de los ingresos corrientes.
Su interpretacion se halla sujeta al hecho de que entre mis alto sea el nivel de ahorro,
mayores posibilidades de realizar programas de inversion se tendrin (valores en miles de

pesos):

Ahorro corriente * 100 _ 1374977 * 100

Ingresos corrientes 1.888.314

= 72.8%
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En 1994, Aguazul (Casanare) presentaba una capacidad para generar ahorro del 72.8%.

Participacion de los gastos de funcionamiento en el gasto total: busca establecer el
porcentaje del gasto total que se destina a cubrir el de funcionamiento. El analisis debe
fundamentarse en la evolucién que registre el indicador, y su comparacién con los resultados

de otras entidades territoriales de caracteristicas similares:

Gasto de funcioﬁémiento *100

Gasto total

Espinal (Tolima), presenta la siguiente evolucién del indicador (valores en miles de pesos):

1.018.743* 100

1993 = ) _ 3479
, 2938237
Y *
1994 = 19986647100 _ )0,
1.248.551
) |
1995 = 18503077100 _ ) 57 g,
2938237
%
199 = 28730457100 _ 4, 0,

7.733.361

Participacion de los gastos de inversion en el gasto total: es, en porcentaje, el
cociente entre el gasto de inversion y el gasto total. Permite focalizar la proporcién del gasto
total que se destina a cubrir la adquisicién de factores productivos. El analisis del indicador
debe fundamentarse en la evolucidn que registre, y en su comparacion con los resultados de

otras entidades territoriales de similares caracteristicas:

Gasto de inversién * 100

Gasto total
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El siguiente, es es porcentaje de gasto en Inversion en Icononzo (Tolima). (Valores en miles

de pesos): o
*
1993 = 4234097 100 _ 74.0%
' 573.159
*
1994 = 3662067100 54 o0,
620.706
*
1995 =w = 25.7%
981.480
*
1996 = S2ZB 10 _ g5 50,

1.000.191

Participacion del servicio de la deuda en el gasto total: establece el porcentaje del
gasto total que se orienta a cubrir los gastos relativos al servicio de la deuda. El anilisis debe
fundamentarse en la evolucién que registre el indicador, y en su comparacién con los

resultados de otras entidades territoriales del mismo nivel:

Servicio de la deuda * 100
Gasto total

La siguiente, es la evolucion del indicador en el municipio de Barranquilla (Atlantico).

(Valores en miles de pesos):

16.208.615 * 100
75.937.150

1994

il

= 21.3%

23.426.878 * 100
121.028.737

1995 = 19.4%
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*
199g < 31400140 % 100 _ ..

169.506.039

Inversion per capita: los valores de este indicador se calculan a precios constantes y con
la poblacién ajustada para cada afio. Permite establecer la inversion realizada por habitante
y su evolucién en el tiempo. Es importante su comparacién con entidades territoriales de

similar categoria:

Gasto en inversién

Poblacién total

La inversién per capita en el Municipio de Chimé (Cérdoba), en los afios de 1993 y 94
asciende a $73.60 y $25.99.

1993 = 308 _ 220
11153 '

1994 = 30724 _ 5049
11.153 =

2 Por metodologia, el DANE establece una poblacién de 1994 similar a la de 1993
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