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Preflecio

ILa serie de tres cuadernos que inician esta coleccion de publicaciones
sobre Migracion y Remesas representa un valioso esfuerzo de la Alianza
Pais y en particular del Ministerio de Relaciones Exteriores (MRE), la Or-
ganizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y el Departamento
Nacional de Estadistica (DANE). Los cuadernos en referencia seran de gran
utilidad para investigadores, sector académico y sociedad en general. Pre-
tenden, al igual que tas Memorias del Seminario "Migracion Internacio-
nal, el Impacto y las Tendencias de las Remesas en Colombia”, generar por
su contenido, una reflexion profunda en torno al fendmeno migratorio y
sus incidencias.

La Alianza Pais, en la cual participan activamente el Ministerio de Relaciones
Exteriores, a través de su Programa Colombia Nos Une, el DANE, el Banco de
la Republica, la Asociacion de Instituciones Cambiarias de Colombia
(ASOCAMBIARIA), la Asociacion América Espafa Solidaridad y Cooperacion-
Colombia (AESCO), la Red de Universidades Publicas del Eje Cafetero (ALMA
MATER), el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) y la OIM, se
formo para conjuntamente aunar esfuerzos en términos de recursos finan-
cieros, humanos y logisticos. Esto permitié potenciar los recursos existentes,
utilizar al maximo las experiencias y memoria institucional de cada una de las
entidades y evitar la duplicacion de esfuerzos.

Es precisamente en esta linea, que se elaboro el primer cuaderno desarrollado
por el DANE y la OIM, el cual contiene las metodologias utilizadas en la reco-
leccion de la informacion cuantitativa. Asimismo, la Alianza acogi6 con be-
neplacito la iniciativa del Ministerio de Relaciones Exteriores en asignar un
investigador de gran prestigio nacional para la elaboracion de dos cuadernos
que reflejan e interpretan la informacion recopilada por el estudio.

Alianza Pais 11



El estudio que sirvio de base para la elaboracion de los cuadernos, se divide en
cuatro componentes que interactuan entre si para brindar una informacion
de caracter cuantitativa y cualitativa bastante completa e integral.

El primer componente esta representado por el Recuento de Vivienda,
Hogares y Unidades Econdmicas, que el DANE realizo en el Area Metropo-
litana Centro Occidente (AMCO), una zona reconocida por su alta tasa de
emigracion. En su momento, y en discusiones entre el DANE y la OIM, se
convino en agregar dos preguntas claves al Recuento: una sobre migra-
cidn, y otra sobre remesas. La incorporacion de las mismas proporciono el
marco muestral.

El segundo componente se desprende del Recuento, con el cual se disefio la
encuesta sobre Emigrantes Internacionales y Remesas en el AMCO de Colom-
bia de caracter urbano y regional. En el primer cuaderno se describe la meto-
dologia utilizada y se presentan las 147 preguntas que conforman el cuestio-
nario. Estas preguntas fueron producto de un intenso debate por los técnicos
del DANE, UNFPA y OIM, en donde la memoria institucional de cada una de
las entidades y el alto nivel de los expertos representé un valor agregado de
gran peso.

El tercer componente desarrollado implicé como aspecto relevante la partici-
pacion del sector privado a través de ASOCAMBIARIA, permitiendo incorpo-
rar al estudio un.componente con caracter de cobertura nacional que arrojo
datos extraordinariamente similares a los obtenidos en la encuesta de hoga-
res en el AMCO. Esto fortalecio los hallazgos y resultados del estudio refleja-
dos en las Memorias y en los cuadernos desarrollados. Esta encuesta de carac-
ter urbano se denomino Encuesta a Beneficiarios de Remesas de Trabajadores
en Agencias de Instituciones Cambiarias en Colombia.

El Ultimo componente complementa de manera significativa la riqueza cuan-
titativa de los resultados, agregando un valor cualitativo representado por el
estudio de caso de los grupos focales. Las memorias mencionadas con ante-
rioridad, recogen este valioso aporte del sector académico representado por
Alma Mater, que aglutina a ocho universidades publicas del Eje Cafetero, y
por AESCO como representante de los Organismos no Gubernamentales con
presencia en el AMCO.

12 Estudio sobre Migracion Internacional y Remesas en Colombia



Cada uno de los cuatro componentes mencionados se caracterizan por su
rigor metodologico y cientifico. Esto nos lleva a presumir gque el estudio, visto
desde una Optica integral, se destaca como uno de los mas completos a nivel
regional, y posiblemente a nivel mundial. La caracterizacion de los migrantes,
las redes y el vinculo con las remesas, sus tendencias e impacto quedaron
ampliamente documentados y demostrados.

El propdsito del estudio y de la valiosa informacion recopilada es el de utili-
zarla como linea de base para establecer los patrones de la migracion inter-
nacional y de las remesas en Colombia; a partir de los resultados, generar
lineamientos para la politica publica que orienten el uso productivo de las
remesas, incidan en la reduccion de los costos de transferencias para mejorar
la transparencia en la informacion y promuevan una competencia sana que
estimule el mercado libre y sus beneficios. Se pretende replicar una metodo-
logia objetiva y consistente para la medicion de los fenomenos migratorios
en el pais y la region. En este sentido, se invita al sector académico, organis-
mos internacionales, sector privado, sociedad civil y todos aquellos que de-
muestren interés en acceder a la informacion, a estudiarla y profundizar en
los conacimientos del fenomeno migratorio.

El Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, a través de su Programa
Colombia Nos Une, y junto a los otros participes de la Alianza, desarrollaron
el estudio con entusiasmo y lo transformaron en una estrategia de Pais, que
permitio sinergias admirables y resultados de gran valor en un lapso de tiem-
po verdaderamente corto. Colombia Nos Une incluye este tipo de iniciativas
y acciones en su mision de fortalecer los vinculos con las comunidades co-
lombianas en el exterior, reconociéndolas como parte vital de la Nacion y
facilitando la generacidn de politicas publicas consensuadas en favor de los
migrantes y sus familiares.

Indudablemente, los cuadernos generaran debates, estudios y acciones futu-
ras en la busqueda de satisfacer necesidades y lograr un mejor nivel de vida
para los que estan fuera y dentro del pais y construir asi una mejor Colombia.

A continuacion, se presenta el contenido tematico de la serie de cuadernos

realizados por la Alianza Pais dentro del titulo general: Estudio sobre Migra-
cion Internacional y Remesas en Colombia

Alianza Pais 13



Cuaderno 1.
- Metodologia Encuesta sobre Emigrantes Internacionales y Remesas en
el Area Metropolitana Centro Occidente AMCO).
- Metodologia Encuesta a Beneficiarios de Remesas de Trabajadores en
Instituciones Cambiarias de Colombia.

Cuaderno 2. ‘
- La Migracion Internacional: Una Sintesis Analitica de Aproximaciones
Teoricas Alternativas.
- La Emigracion Internacional en Colombia: Una Vision Panoramica a partir
de la Recepcion de Remesas.

Cuaderno 3.
- La Emigracion Internacional en el Area Metropolitana Centro Occidente
Colombia.
- Caracterizacion Socioeconomica de la Poblacion Emigrante y Evaluacion
del Impacto de las Remesas Internacionales.

Jorge Baca

OIM - Colombia
Alianza Pais
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Inrecvecion

lLas diversas fuentes y medios de
informacion sefalan que existe un
numero considerable de colombia-
nos que residen fuera del pais y que
en los ultimos afnos se ha hecho cre-
ciente y altamente significativo. No
obstante, el pais carece de estadisti-
cas que permitan determinar las ca-
racteristicas, el volumen vy las ten-
dencias de este fendmeno. En este
sentido, se requiere de instrumentos
robustos para conocer y estudiar su
dinamica, evaluar cuantitativa y
cualitativamente su impacto y los
efectos economicos que de ello se
derivan. De hecho, y como ocurre
en la mayoria de los paises de la re-
gion, el creciente numero de colom-
bianos en el exterior y sus envios de
remesas a familiares tiene efectos
importantes sobre la economia del
pais y, particularmente para la eco-
nomia de las familias receptoras de
estos recursos.

Dada la magnitud del fendmeno y
los efectos socioeconomicos que di-
chos flujos financieros generan so-
bre las perspectivas de desarrollo de

los paises y las familias de los
migrantes, la Organizacion Interna-
cional para las Migraciones (OIM), en
virtud de su mandato, desarrolla es-
fuerzos para estudiar e identificar
lineas de accion en el tema de las
remesas familiares enviadas por la
poblacion residente en el exterior
hacia sus paises de origen.

Esta iniciativa se inscribe dentro del
marco de la recién finalizada Re-
union Técnica de Consulta Prepara-
toria de la IV Conferencia Sura-
mericana sobre Migraciones, realiza-
da en Asuncion, Paraguay los dias 6
y 7 de Abril de 2003 y su Plan de
Accion, en el cual de manera clara le
delegan a la OIM en sus tareas prio-
ritarias, la identificacion de los dife-
rentes enfoques que sobre el tema
de remesas ha implementado cada
pais a fin de unificar intereses y prio-
ridades en su manejo.

Dado que es de vital importancia
para la generacion de politicas pu-
blicas, conocer el perfil de las fami-
lias de los migrantes y el uso de los

Alianza Pais 15



recursos que reciben del exterior, y
que esto es de interés para varias
instancias del gobierno y la socie-
dad colombiana, se conformé la
Alianza Pais, un modelo de coope-
racion interinstitucional en el cual
participan activamente el Ministe-
rio de Relaciones Exteriores, a tra-
vés de su Programa Colombia Nos
Une, el Departamento Administra-
tivo Nacional de Estadistica (DANE},
el Banco de la Republica, la Asocia-
cion de Instituciones Cambiarias de
Colombia (ASOCAMBIARIA), la Aso-
ciacion América-Espana Solidaridad
y Cooperacion-Colombia (AESCO),
la Red de Universidades Publicas
del Eje Cafetero (ALMA MATER],
Fondo de Poblacion de las Nacio-
nes Unidas (UNFPA) y la Organiza-
cion Internacional para las Migra-
ciones (OIM).

En el marco de la Alianza Pais, se de-
sarrollo el Estudio sobre Migracion In-
ternacional y Remesas en Colombia,
que consta de cuatro componentes:
El Recuento de Viviendas, Hogares y
Unidades Economicas del Area Me-
tropolitana Centro Occidente, AMCO,
la Encuesta sobre Emigrantes Inter-
nacionalesy Remesas en el AMCQ, los
Grupos Focales en AMCO y la Encues-
ta a Beneficiarios de Remesas de Tra-
bajadores en Agencias de Institucio-
nes Cambiarias en Colombia.

Como primer resultado del estudio
se presentan a continuacion los do-
cumentos metodologicos pertene-
cientes a fa Encuesta sobre Emigran-
tes Internacionales en AMCO v la
Encuesta a Beneficiarios de Remesas
en Agencias de Instituciones
Cambiarias afiliadas a Asocambiaria.

Aungue esta investigacion no fue realizada pro-
piamente por la Alianza, constituye una base im-
portante para la Encuesta de emigrantes v los
grupos focales desarrollados en la zona.

16  Eswdio sobre Migracion Internacional v Remesas en Colombia
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A pesar del creciente interés por
la migracion de nacionales al exte-
rior y principalmente por el efecto
de las remesas en la economia na-
cional, es necesario mencionar que
hasta el momento no se cuenta con
ninguna medida de flujo poblacional
a escala internacional, diferente a los
reportes del Departamento Adminis-
trativo de Seguridad, DAS vy los da-
tos manejados en los consulados y
los censos en el exterior.

Esta informacion puede conside-
rarse insuficiente para cuantificar
y caracterizar a la poblacion emi-
grante de Colombia, debido a que
por un lado, presenta informacion
parcial debido al subregistro atri-
buido a la condicion de irregulares
en los paises de destino que pue-
den afectar las cifras de Consula-
dos; y por otro lado, existe una
desactualizacion en el marco de
referencia (el Censo) para las in-
vestigaciones. No solo la dificultad
se presenta en el analisis inter-

temporal del fendmeno, sino en lo
referente al analisis espacial, las
divisiones politico administrativas
y los cambios a que han tenido lu-
gar en la ultima década. Estos as-
pectos limitan enormemente la po-
sibilidad de establecer el efecto de
las migraciones en la configuracion
espacial y poblacional del pais.

La creciente globalizacion ha moti-
vado no solo el movimiento de bie-
nes y servicios entre naciones, sino
también de personas. Los fenome-
nos culturales y la creciente tran-
sacionalizacion de las familias han
contribuido a la persistencia del flu-
jo poblacional.

Debido a las dificultades sefialadas
es dificil -al menos, con el marco
actual- medir la migracion de co-
lombianos al exterior en la totali-
dad del territorio. Gracias a la con-
fluencia de voluntades en la Alian-
za Pais, y a los esfuerzos realizados
a nivel regional es posible desarro-

Alianza Pais 17



llar investigaciones sobre la migra-
cion internacional y las remesas en
jurisdicciones subnacionales.

Especificamente, este capitulo docu-
menta la Encuesta realizada para la
caracterizacion de la Migracion In-
ternacional y las Remesas en el Area
Metropolitana Centro Occidente de
Colombia, denominada como AMCO.

La cobertura geografica precisada
para la encuesta esta constituida por
el area urbana de los municipios de
Pereira, La Virginia y Dosquebradas,
debido a que se considera como una
de las mayores zonas expulsoras de
poblacion hacia el exterior, segun los
registros consulares. En consecuen-
cia, se considera también como una
zona de alta afluencia de remesas
internacionales.

La Encuesta busca por un lado, reco-
lectar datos que permitan conocer en
detalle el perfil sociodemogréfico de
los hogares receptores y el uso de las
remesas. También busca conocer y
comparar los perfiles de la poblacion
emigrante y de los hogares a las que
estos pertenecen con los de la pobla-
cion no emigrante. Lo anterior es im-
portante ya que se requiere tener una
linea de base que nos permita iden-
tificar cuales son los efectos de la
experiencia migratoria internacional
y de la recepcion de remesas en la

dinamica productiva y de gasto de
los hogares.

El mayor esfuerzo metodologico esta
en la conceptualizacion y medicion
de la migracidon internacional y
remesas en el contexto colombiano
y local particularmente, mas que en
la logistica misma, debido a que este
conserva un esquema tradicional de
recoleccion de la informacion que es
bien conocido por el DANE.

El marco muestral' de la encuesta se
desprende del proyecto “Recuento de
Viviendas, Hogares y Unidades Econo-
micas” de Pereira, Dosquebradas y La
Virginia, realizado por el DANE en mar-
20 de 2004. Sus resultados fueron un
insumo fundamental para adelantar el
diseio metodologico de la presente
encuesta y del estudio de grupos
focales realizado dentro de la Alianza.

La Encuesta presenta novedades te-
maticas y tecnologicas que han per-
mitido dar rigurosidad, efectividad y
confiabilidad al ejercicio realizado
bajo este esquema de cooperacion
interinstitucional.

! El marco estadfstico resultd de incorporar dos

preguntas vinculadas con la migracion y remesas.
Estas fueron resultado de la coincidencia de ne-
cesidades estratégicas para medir el fendmeno
migratorio, impulsado por la Organizacion In-
ternacional para las Migraciones (OIM) y el De-
partamento Administrativo Nacional de Estadis-
tica DANE.
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El documento esta organizado en 7
partes: en la primera, se exponen los
objetivos de la Encuesta (generales y
especificos), la sequnda parte presen-
ta el disefio tematico de la encuesta
enfocado a la medicion de la experien-
cia migratoria internacional de los re-
sidentes del AMCO; la tercera, estable-
ce el alcance geografico y tematico de
la encuesta; en la cuarta seccion se
hace referencia al disefio muestral que
guio la investigacion, sin profundizar

en los algoritmos utilizados en bene-
ficio de presentar las principales
premisas del disefio y el mecanismo de
seleccion del tamafio de muestra
optimo para la ejecucion de la encues-
ta; la quinta parte esta dedicada a pre-
sentar los principales aspectos de la lo-
gistica de recoleccion; la sexta, reune
los aspectos relacionados con el dise-
fo de sistemas y procesamiento de la
encuesta, y en la parte final se presen-
tan las conclusiones del ejercicio.
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1.1. Objetivos Generales

Conocer el perfil de los hogares del
area Metropolitana Centro Occidente
y establecer los patrones de gasto de
los hogares con experiencia migra-
toria y de la poblacion en general,
con el fin de identificar las poten-
cialidades de uso productivo de las
remesas, en los hogares receptores.
Adicionalmente, se propone conocer
y describir la experiencia migratoria
de los hogares pertenecientes a esta
Area y caracterizar sus redes
migratorias.

1.2. Objetivos especificos

1. Avanzar en el conocimiento y ana-
lisis del fenomeno migratorio de
una de las zonas mas expulsoras
del pais.

20  Estudio sobre Migracidn Internacional y Remesas en Colombia

. Describir la dinamica de a migra-

cion reciente a través del perfil
relativo de las personas con ex-
periencia migratoria.

. Analizar el perfil relativo de los

hogares beneficiarios de remesas
frente a los no receptores.

. Realizar una caracterizacion

socioeconomica de los hogares
receptores de remesas.

. Generar informacion acerca de las

remesas, en cuanto a valor, fre-
cuencia, uso (patrones de gasto)
y potencialidad productiva.

. Generar informacién acerca del

perfil de los remitentes de
remesas.

. Proponer lineas de accion que

promuevan politicas publicas que
contribuyan a dinamizar el papel
de las remesas familiares en el de-
sarrollo colombiano.



Disafe emdiice

2.1. Medicion de la migracion

Los determinantes del movimiento
hacia el exterior, pueden ser estudia-
dos desde diferentes niveles de ana-
lisis, entre los cuales es posible iden-
tificar claramente tres: el primero, que
analiza las relaciones en el nivel micro
(individual), el sequndo, que explora
las causas de la migracion desde un
nivel agregado (macro) y el ultimo,
considerado el mas reciente, se
aproxima a esta explicacion a través
de las redes y los lazos sociales que
unen a los emigrantes, este nivel es
conocido como nivel Meso.

¢ MASSEY, Douglas S, ARANGO, Joaquin, HUGO Graeme, KOUAOUCI. Ali, PELLEGRINO Adela, TAYLOR
J. Eduard (1993): Theories of international migration: A review and appraisal. Population and Development

Review, Vol. 19, No.3 (Sep.), 431- 466.

Una revision de la literatura como lo
sugiere Massey?, permite establecer
que no existe una teoria tunica do-
minante que explique las causas y
permanencia de los movimientos
entre naciones. Por tanto, no es plau-
sible tratar de llevar a cabo la medi-
cion de la migracion internacional
bajo un solo enfoque teodrico. Sin
embargo, en virtud de aportar evi-
dencia empirica y lograr precision
operativa, es necesario favorecer
desde los instrumentos de recolec-
cion, uno u otro enfoque. Se sefa-
lan algunas caracteristicas de estos
tres niveles estilizados de analisis:
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Cuadro 1. Marco de referencia sobre la migracion internacional

ENFOQUE MICRO MACRO MESO
Unidad de analisis El individuo - Las naciones - Las redes sociales
el hogar® Sistemas mundiales

Motivacidn para la
migracion

Deseos, expectativas
de mejoramiento
individual en
términos de riqueza,
bienestar, estatus,
autonomia, etc.

Atender las necesidades
estructurales de las
economias desarrolla-
das, la creciente glo--
balizacion y la mayor
penetracion de
mercados fuera de las
fronteras nacionales.

La presencia y
conexion con las
redes de migrantes,
genera capital social
que puede servir a
los migrantes para
consecucion de
empleo, mejorar su
situacion en el pais
de destino y obtener
retornos mayores.

Planteamiento
teorico

Los individuos
migran con la
expectativa de ma-
ximizar su capital
humano en un cal-
culo costo-beneficio
teniendo en cuenta,
no solo los diferen-
ciales de salarios sino
las probabilidades
de empleo en el
pais receptor.

La migracion es
inducida por los dife-
renciales de salarios
entre paises.

Una vez la migracion
se ha producido, los
incentivos para mi-
grar o para hacer
permanente ese flujo
de migrantes son
afectados positiva-
mente por la
presencia de redes de
migrantes, quienes
unidos por algun
vinculo®, reducen
los costos y riesgos
de la migracion y
aumentan la expec-
tativa sobre los
beneficios esperados

*  La nueva economia de la migracién seiiala que aunque el enfoque es micro, las decisiones de migrar son
tomadas por unidades mayores al individuo, como los hogares o las unidades de produccion quienes ven en
esta accion una oportunidad para diversificar el riesgo generado por mercados incompletos, deficientes o
ausentes en sus economias locales. Sobre esta temdtica pueden consultarse Taylor, 1986; Stark, 1984 'y
Massey et al, 1993.

4 Vinculos tales como la emia , el parentesco, la religion, la amistad, la cercania en la comunidad de origen,
aspectos politicos, etc.
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ENFOQUE MICRO MACRO MESO

Algunas variables Participacién en el | Politicas de movilidad | Lazos familiares y

que pueden ser mercado laboral local,| para los nacionales, personales, conexion

investigadas capital humano diferenciales de in- | con la comunidad
{educacion, ex- greso y de empleo, de origen a través
periencia, etc), disponibilidad de de organizaciones
situacion de po- tecnologia, condicion | civiles y politicas,
breza, condicion economica en los pertenencia a organi-
socioeconomica paises de origen y zaciones sociales en
del hogar. destino, aspectos cul- | el lugar de desting,

turales que conecten | conocimiento del
los paises receptores | idioma, sentimientos

y expulsores de altruistas, de solida-
poblacion. ridad y compromiso
Necesidades en la a traves de las
economia sectorial. | remesas con perso-

nas del origen.

La inclusion de variables y tematicas utilizados en el disefio metodoldgico
relacionadas con los niveles de ana- y operativo de la encuesta.

lisis aqui presentados pueden gene-

rar ganancias significativas para los Hogar Particular. La definicion de
investigadores en el momento de hogar es retomada de las investiga-
procesar la informacion resultante de ciones realizadas por el DANE. Se

la encuesta. entiende por hogar particular, el
constituido por una persona o gru-
Particularmente, el cuestionario per- po de personas, parientes o no, que

mite establecer caracteristicas de los viven (duermen) en la totalidad o en
hogares, las personas y las redes parte de una vivienda y comparten,
migratorias, igualmente, las remesas generalmente, al menos una de sus
y su uso pueden ser analizadas des- comidas.®t
de estos enfoques.

o Cuando en una vivienda hay va-

2.2. Conceptos basicos rios grupos de personas que co-
cinan en forma separada, a cada

Para clarificar los conceptos y unida- grupo se le considera un hogar.
des de analisis se presentanenlasi- -
guiente seccion los Conceptos basicos * Definicién Encuesta Calidad de Vida — 2002.
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© los hijos casados que viven con
sus esposas € hijos en casa de los
padres pero cocinan por aparte,
se consideran como un hogar di-
ferente del de los padres.

°© Los pensionistas son personas que
pagan por el derecho a la vivien-
da y a los alimentos, y se consi-
deran miembros del hogar.

o Si los empleados domésticos
duermen en el hogar donde tra-
bajan, se consideran miembros del
hogar.

o Elinquilino, es la persona a la que

se le arrienda uno o varios cuar-
tos de una vivienda, prepara los
alimentos o come por separado,
y por lo tanto constituye un ho-
gar aparte.

Son casos especiales de hogar:

o Personas que residen (duermen)
habitualmente en una vivienda,
compartiendo los gastos de
arriendo y servicios, pero no com-
parten las comidas. Por ejemplo:
un grupo de estudiantes que pa-
gan entre todos el arriendo y los
servicios, pero cada uno de ellos
come por aparte.

Si de estas personas, algunas viven
en una habitacion y cada una paga

por separado el arriendo, cada una
de ellas conforma un hogar.

Miembros del Hogar. Son miembros
del hogar las personas que se consi-
deran residentes habituales.

Residente habitual. Es la persona
que vive permanentemente o la ma-
yor parte del tiempo en una vivien-
da, aunque en el momento de la en-
cuesta se encuentre ausente.

Ademas de las personas que viven
permanentemente en el hogar que
se esta encuestando, también son
Residentes Habituales:

© Las personas que se encuentran
ausentes por motivos especiales
como, cursos cortos de capacita-
cion, viajes de negocio o de tra-
bajo, etc.

°© Los agentes viajeros, marinos
mercantes.

o Las personas secuestradas.

° los empleados del servicio do-
méstico que duermen en esa vi-
vienda, aunque el fin de sema-
na duerman en la vivienda de su
familia.

¢ Los enfermos internados en hos-
pitales o clinicas.
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o las personas desplazadas, sin im-
portar que no sepan cuanto tiem-
po van a permanecer en el hogar
que se esta encuestando.

No son Residentes Habituales del
hogar que se esta encuestando:

° las personas que estudian o tra-
bajan en otro lugar y vienen los
fines de semana o en las vacacio-
nes al hogar de su familia.

° Los presos en carceles, personas
prestando el servicio militar en
cuarteles del ejército, fuerza arma-
da o aérea; personas en internados
de estudio, conventos, monasterios,
asilos y ancianatos, entre otros.

Jefe del Hogar. Es una persona resi-
dente habitual del hogar que es re-
conocida como tal por los demds
miembros. Se trata generalmente del
padre o de la madre o del principal
sostén economico del hogar.

Ex-miembros del Hogar residentes
el exterior. Se consideran
exmiembros del hogar a aquellas
personas que cuando viajaron ha-
cia otro pais pertenecian al hogar
que se esta entrevistando y no ha-
cian parte de ningln otro hogar.

Migrante. Un migrante internacio-
nal es aquella persona que ingresa
a otro pais diferente del cual es un

ciudadano, con la intencion de re-
sidir en él.

Retornado. Se refiere al migrante
que vuelve a su pais de origen, del
cual es ciudadano, con el proposito
de residir en €l establemente.

Remesas Familiares Internacionales.
Son sumas de dinero ganadas por los
inmigrantes que son remitidas a sus
paises de origen®. Las remesas en ge-
neral se caracterizan por ser periodi-
cas. Sin embargo, debido a la falta de
conocimiento de la dinamica colom-
biana y a que la migracion masiva al
exterior es un fendmeno relativamen-
te reciente, se incluyen las remesas
en dinero del exterior: regulares (mas
bien periddicas), ocasionales o por una
Unica vez, como remesa familiar.

Redes Sociales de Migracion Inter-
nacional. Una red social de migra-
cion esta compuesta por individuos
de un mismo lugar de origen que se
encuentran en un mismo lugar de
destino. Generalmente se comunican
entre ellos y sostienen comunicacion
con el origen. Los individuos en el
destino se ayudan intercambiando
informacion que les permite buscar
y conseguir empleo, mejorar sus con-
diciones de vida y adaptarse mas fa-
cilmente a su nuevo entorno.

6 La Convencidn de las Naciones Unidas sobre los

derechos de los inmigrantes julio 1 de 2003.
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Esta investigacion se refiere
especificamente al estudio de la mi-
gracion internacional y las remesas
que son generadas desde y hacia el
Area Metropolitana Centro Occiden-
te de Colombia. Por tanto, la pobla-
cion investigada es el conjunto de
hogares que residen en las viviendas
familiares presentes en esta zona
segun el marco muestral’. Dentro del
alcance propuesto, no existen limi-
taciones al lugar de destino de la mi-
gracion o donde se hayan generado
los ingresos o producido los gastos
para la seleccion de los hogares. A

continuacion, se describe cual es la
desagregacion geografica y temati-
ca que definio como alcance la in-
vestigacion.

3.1. Desagregacion geografica

La investigacion se desarrolld en la
zona urbana® del Area Metropolita-
na Centro Occidente (AMCO). El Area
en mencion, esta conformada por las
cabeceras municipales de Pereira,
Dosquebradas y La Virginia, munici-
pios que pertenecen al departamen-
to de Risaralda.

Cuadro 2. Cobertura geografica de la encuesta

DEPARTAMENTO Risaralda
NOMBRE DEL AREA Area Metropolitana Centro Occidente
MUNICIPIOS Pereira
Cabeceras municipales La Virginia
Dosquebradas

7 El marco muestral es el Recuento de Viviendas, Hogares y Unidades Econdmicas del AMCO, realizado por el
DANE en el 2004. Mds adelante se precisaran mds aspectos, relacionados con su ejecucion e importancia.

Desde el punto de vista geoestadistico y cartogrdfico, se considera como drea urbana el conjunto de edifica-

ciones y estructuras contiguas agrupadas en manzanas, las cuales estan delimitadas por calles, carreras o
avenidas principalmente. Cuentan por lo general con los servicios esenciales como acueducto, alcantarilla-
do, energia eléctrica, servicios de salud y educacion. El drea urbana incluye las grandes ciudades y las

cabeceras municipales.
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Cabeceras municipales. Por cabe-
ceras municipales se entiende el area
geografica que esta definida por un
perimetro urbano, cuyos limites se
establecen por "Acuerdos” del Con-
cejo municipal. En general alli se lo-
caliza la sede de la alcaldia.

Dadas las caracteristicas de la en-
cuesta, los datos tienen represen-
tatividad para el area metropolita-
na. No se pueden desagregar y no
pueden extrapolarse al comporta-
miento nacional.

3.2. Desagregacion tematica

De acuerdo con los objetivos plan-
teados, la informacion de la Encues-
ta sobre Emigrantes Internacionales
y Remesas (EEIR) en AMCO, permiti-
ra determinar el perfil de los hoga-
resy personas residentes en esa zona,
la caracterizacion de la migracion
internacional y las remesas, y el efec-
to de las remesas sobre la estructura
del gasto de los hogares.

Con el fin de atender estos requeri-
mientos, el contenido tematico de la
encuesta incluyd variables y topicos
multiples, que permiten realizar una
caracterizacion sociodemografica y
economica de la poblacion en estu-
dio, y de esta manera, dar respuesta
a los diferentes indicadores de la
politica social y econdmica del pais.

Se pueden resumir estos grupos de
variables en los siguientes ejes te-
maticos: caracteristicas de la vivien-
da, caracterizacion sociodemo-
grafica, caracterizacion socioeco-
nomica, caracterizacion de la migra-
cion internacional desde el AMCO y
estructura del gasto de los hogares.

Caracteristicas de [a vivienda

La encuesta permite conocer las ca-
racteristicas de las viviendas en
cuanto a la calidad de sus materia-
les, sus condiciones higiénicas y los
servicios con los que cuentan; ade-
mas, permite conocer el grado de
pobreza de los hogares, derivado de
algunos de los indicadores de las
necesidades basicas insatisfechas
como, por ejemplo: si el estado de la
vivienda, en cuanto a sus materiales
de construccion, es el adecuado, si
la forma como eliminan las basuras
es apropiada, si cuentan o no con
servicios publicos.

Caracterizacion sociodemografica

Las variables de caracterizacion nos
permiten identificar la poblacion
objeto de estudio desde diferentes
caracteristicas y relacionarlas se-
gun la informacion obtenida den-
tro de determinada investigacion.
En el caso de la EEIR en el AMCO,
nos permite relacionar o hallar la
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correlacion, de existir, entre las
variables demograficas basicas
(sexo, edad, nimero de personas
del hogar, entre otras) y la expe-
riencia migratoria de la poblacion
residente en el AMCO.

Con estas variables de caracteriza-
cidn, también se puede establecer
relaciones entre caracteristicas de-
mograficas, con niveles de educa-
cion, ocupacion, recepcion de
remesas, niveles de ingresos, expe-
riencia migratoria, etc. Vale la pena
aclarar que este tipo de encuesta
no se habia aplicado hasta ahora
en el pais lo que hace novedoso
poder medir y caracterizar esta
Area desde el punto de vista de-
mografico unido a la tematica
principal, 1a migracion internacio-
nal y las remesas.

Caracterizacion socioeconomica

La Encuesta, como se menciong, esta
basada en el Recuento realizado en
el AMCO, el cual indagaba, vivienda
por vivienda, sobre variables basicas
dentro de las que se incluye el estra-
to socioecondmico de cada hogar
(Ver Cuestionario en el Anexo 1). La
base de datos resultante fue valida-
da con planeacion municipal, lo que
da una excelente aproximacion so-
bre los estratos para los municipios
de Pereira y Dosquebradas, en el caso

de La Virginia, no se obtuvo infor-
macion al respecto, debido a que el
municipio no dispone de una estra-
tificacion socioeconomica segun la
base proporcionada. Esta situacion se
registro asignando el estrato 0 o sin
estratificacion a los hogares perte-
necientes al municipio.

Por tanto, la mejor aproximacion a
la situacion econdmica de los hoga-
res se planted via ingreso, aunque no
se investiga a profundidad, debido a
que la estimacion del ingreso total
del hogar no hace parte de los ob-
jetivos de la encuesta, adicio-
nalmente, tiene requerimientos muy
exigentes para las fuentes de infor-
macion y el cuerpo de preguntas del
cuestionario.

El concepto de ingreso para esta En-
cuesta, se establecio con base en la
siguiente definicion: “el ingreso del
hogar se compone de las entradas en
metalico, en especie 0 en servicios
que por lo general son frecuentes y
regulares, estan destinadas al hogar
0 a los miembros del hogar por se-
parado y se reciben a intervalos
anuales o con mayor frecuencia. Du-
rante el periodo de referencia en el
que se reciben, tales entradas estan
potencialmente disponibles para el
consumo efectivo y, habitualmente,
no reducen el patrimonio neto del
hogar" (OIT, 2001).
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Respecto a la medicion del ingreso
propiamente dicha, se establecio que
la encuesta se centraria en las varia-
bles que permitieran estimar el in-
greso disponible. Por tanto, las va-
riables relevantes son las monetarias
y las variables como las transferen-
cias en especie, los regalos y las en-
tradas en especie no fueron consi-
deradas®. Otro aspecto significativo
que menciona la definicion, es la pe-
riodicidad de los ingresos, para lo
cual el cuestionario presenta diferen-
tes periodos de referencia que pre-
tenden recoger la regularidad con
que son recibidos los ingresos en el
hogar, tema de crucial importancia
en el caso de las remesas.

Un hecho importante es que la defi-
nicion plantea que el ingreso del ho-
gar es igual o puede entenderse como
la suma del ingreso de sus miembros,
pero esto no es del todo equivalente,
ya que dentro de los miembros del
hogar aparecen personas que no ne-
cesariamente tienen un acuerdo para
satisfacer las necesidades del hogar -
gastos de alimentacion, alojamiento,
gasto corriente y de inversion del
hogar en general-, como en el caso
del servicio doméstico y los trabaja-
dores que hacen parte del hogar de
acuerdo con el criterio de residencia
habitual. Asi que para conformar y
analizar el ingreso del hogar es nece-
sario utilizar la unidad de gasto.

Para la encuesta se hara una estima-
cion del ingreso de los hogares con
base en dos fuentes principales: in-
greso primario e ingreso secundario.

El ingreso primario se obtiene por
participar en el proceso productivo
(en la forma de remuneracion al tra-
bajo o ingreso empresarial) o por la
posesion de activos financieros,
intangibles o tangibles no produci-
dos (en la forma de renta de la pro-
piedad). En esta categoria o com-
ponente del ingreso se indago por el
ingreso de los trabajadores asalaria-
dos y por el generado por los traba-
jadores independientes™.

Esta aparente omision no genera efectos en el
calculo del ingreso disponible. debido a que las
transferencias en especie, los regalos v los pagos
en especie recibidos por el hogar constituyen un
ingreso imputado que tiene su contrapartida en
los gastos a través del consumo, eliminando el
efecto en el balance.

El ingreso de los trabajadores comprende los
sueldos, salarios, primas v gratificaciones;
beneficios o pagos en especie; v. contribuciones
sociales de los empleadores. El ingreso de los
trabajadores independientes o ingreso mixto -como
lo define el Sistema de Cuentas Nacionales, SCN-
. corresponde al valor de la produccion bruta, una
vez descontados los gastos de explotacion v hechos
los ajustes correspondientes a la amortizacion de
los activos utilizados en la produccién (OIT,
1998b). Se entiende por produccion bruta, la
totalidad de la produccion para el mercado, para
beneficios en especie y para consumo propio.
Incluye cualquier subsidio recibido. Los gastos de
explotacion son la suma de: la retribucion del
trabajador; el costo de las materias primas; el
mantenimiento de equipos v vehiculos, etc.; gastos
de agua, gas y electricidad; impuestos indirectos y
pago de intereses y alquileres.
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El ingreso secundario comprende las
transferencias corrientes en dinero,
transacciones por las cuales una uni-
dad institucional (por ejemplo los
hogares) recibe bienes, servicios o
activos de otra unidad institucional
sin entregar algo a cambio (o sea sin
contrapartida); beneficios sociales
como prestaciones de la sequridad
social, prestaciones sociales privadas
pagadas directamente por los
empleadores a sus asalariados; suel-
dos y salarios; indemnizaciones a los
trabajadores o a los beneficiarios por
causas de despido, incapacidad,
muerte accidental, etc.

En esta categoria se investigo
especificamente la recepcion de ingre-
sos por concepto de pensiones de ju-
bilacion o alimentacion y transferen-
cias de otros hogares dentro del pais.

También pueden incluirse las
remesas, que son en resumen re-
cursos transferidos por hogares en
el exterior y que deben ser conta-
bilizados en el territorio nacional,
para realizar su correspondiente
cruce con los gastos del hogar. Las
remesas cumplen con todas las ca-
racteristicas atribuidas en la defi-
nicion de ingreso, son recursos de
tipo monetario, poseen una regu-
laridad establecida y estan dispo-
nibles para el consumo. Estas cons-
tituyen un ingreso para los hoga-
res y su uso, en la mayoria de los
casos es definido por ellos.

A continuacion, se presenta en for-
ma taxativa, cuales son los compo-
nentes del ingreso incluidos en la
Encuesta sobre Emigrantes Interna-
cionales y Remesas en el AMCO.

Cuadro 3. Componentes del ingreso

HOGARES
URBANOS

INGRESO
URBANO

Ingresos por Monetarios
trabajo asalariado
Honorarios
Ingresos por trabajo Negocios

independiente independientes
Explotaciones

agropecuarias

Transferencias

Remesas
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El ingreso personal. El ingreso per-
sonal esta determinado por las en-
tradas en efectivo que recibe el per-
ceptor de ingresos por concepto de
ingresos primarios (remuneracion del
trabajo asalariado y de trabajadores
independientes) mas los ingresos se-
cundatios (transferencias corrientes
y otras prestaciones recibidas).

Ingresos del hogar. Los ingresos del
hogar hacen relacion al conjunto de
ingresos percibidos por los miembros del
hogar perceptores de ingreso - exclui-
dos los trabajadores y el servicio domés-
tico - cualquiera que sea su naturale-
za, origen y periodo de referencia.

Con base en el ingreso del hogar, es
posible construir medidas relativas
para establecer la condicion socio-
economica del hogar respecto a otros
hogares en el AMCO.

Linea de Pobreza (LP). Esta medida
permite realizar una clasificacion
entre los hogares pobres y no pobres
a través del ingreso. Consiste en esti-
mar el ingreso minimo necesario para
cubrir las necesidades de consumo
de las personas y los hogares, de
acuerdo con esto, una persona -
hogar se considera pobre si esta por
debajo de ese minimo establecido.

Linea de Indigencia (LI). Esta esuna
medida similar a la linea de pobreza,

pero se concentra en estimar el in-
greso minimo para satisfacer las ne-
cesidades de consumo de alimentos
para las personasy los hogares. Sien-
do el alimento un subconjunto del
gasto de consumo, la linea de indi-
gencia esta por debajo de la Linea
de Pobreza y los hogares pobres que
se encuentren por debajo del mini-
mo estipulado se consideran hoga-
res indigentes.

Coeficiente de Gini y Theil. Son
indicadores de la distribucion del in-
greso. El primero sefiala como se dis-
tribuye el ingreso entre los percep-
tores de ingreso agrupados en
quintiles o deciles; el sequndo mues-
tra la misma relacion, pero permite
desagregar el indicador para grupos
de interés o subpoblaciones, descom-
poniendo el efecto sobre la distribu-
cion. Este coeficiente indica mayor
concentracion del ingreso cuando el
valor estimado es cercano a 1y me-
nor concentracion a medida que se
acerca a 0. '

Estas medidas pueden ser obtenidas
incluyendo subpoblaciones para ver
el efecto de las remesas.

En forma complementaria para es-
tablecer la situacion socioeconémica
del hogar, la encuesta incluye infor-
macion sobre la tenencia de activos
del hogar, los mas relevantes: la vi-
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vienda y el vehiculo, con el fin de
realizar una aproximacion al patri-
monio como medida de bienestar.

Caracterizacion de la migracion
internacional desde el AMCO

La Encuesta sobre Emigrantes Inter-
nacionales y Remesas, incluye una
amplia bateria de preguntas con la
intencion de caracterizar las remesas
y la experiencia migratoria de la po-
blacién residente en el AMCO, asi
como obtener informacion basica
adicional sobre la situacion de los
emigrantes actuales en el exterior.

Desde este punto de vista, la encues-
ta recolecta informacion para dife-
rentes tipos de experiencia
migratoria: la de los retornados, que
son actualmente miembros de los
hogares que estamos entrevistando
y la de los emigrantes en el exterior.
Sobre los primeros, es fundamental
establecer si el movimiento interna-
cional se dio por una unica vez y
caracterizar esa experiencia, si no es
asi, se indaga el total de viajes reali-
zados con la intencion de vivir o tra-
bajar en el exterior y se caracteriza
la ultima ocasion; esto con el fin de
recuperar un poco la historia y las
condiciones en que se produjeron los
movimientos. Desde el punto de vis-
ta economico y sociologico, esta va-
riable genera interés dado que, se-

gun la teoria sobre migraciones, cada
movimiento aumenta la probabilidad
de subsecuentes migraciones.

Es importante mencionar que la in-
formacion obtenida de los retorna-
dos sobre su experiencia migratoria,
es esencialmente rica, en el sentido
en que es el mismo migrante quien
describe su experiencia y debido a
esto, es posible indagar por aspectos
particulares relacionados con su asi-
milacion e integracion en la socie-
dad receptora, asi como por temas
mas sensibles (condicion de regula-
ridad en el pais, pago por el tramite
legal o ilegal para entrar en el pais,
trata de personas, condiciones de
alojamiento y empleo, etc) que apor-
ten den elementos para establecer
si el movimiento esta apoyado en la
estructura de redes legales o ilega-
les de migracion".

Con base en las variables menciona-
das, mas las de caracterizacion del
hogar, las personas y el gasto, es po-
sible presentar el fendmeno de la
migracion desde un contexto mas

"' La informacién sobre la experiencia migratoria
de los retornadas tiene una importancia que
supera la representatividad estadistica de los
resultados, por lo menos en dos vias: primero,
permite recontruir las historias de vida de los
migrantes a partir de aspectos de la vida social
en el pais de destino y segundo, sefiala algunos
rasgos que pueden determinar la permanencia v/
o circularidad del movimiento.
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amplio que involucra no sdlo al indi-
viduo frente a una decision individual,
sino también a su contexto mas in-
mediato: el hogar, la economia local
y las condiciones politicas, economi-
cas y socioculturales del pais.

Por ultimo, se estudian temas relacio-
nados con las remesas que buscan des-
cribir el comportamiento de estos re-
cursos y su impacto en las comunida-
des de origen, esencialmente a traves
de los ingresos y gastos de los hogares.

Estructura del gasto de los hogares

Otra forma de evaluar el bienestar
de los hogares diferente a los ingre-
sos, es el gasto. Por eso, dentro de
los objetivos de la encuesta se plan-
te6 especificamente conocer la es-
tructura del gasto de los hogares del
AMCO y determinar el efecto de las
remesas en la misma.

Cada hogar puede utilizar sus ingre-
sos en la adquisicion de bienes y ser-
vicios (gasto de consumo), en aho-
rro 0 en inversion. Para los fines de
la Contabilidad Nacional y los de esta
investigacion, los gastos de los ho-
gares se definen como los desembol-
sos realizados por éstos en la adqui-
sicion de bienes.

El criterio mas apropiado para con-
signar el gasto de los hogares es el

de consumo adquirido. Esto quiere
decir, que se registra el valor total
de los bienes y servicios adquiridos
durante el periodo de referencia, in-
dependientemente de que se hayan
consumido o pagado durante el mis-
mo periodo. Con este criterio, que-
dan cubiertas todas las transaccio-
nes hechas a crédito, especialmente
la adquisicion de alimentos al “fia-
do", forma muy particular dentro del
sistema comercial y bastante gene-
ralizada dentro de los estratos me-
dios y bajos de Colombia.

La encuesta investiga dos tipos de
gastos principalmente: el gasto co-

rriente monetario y el gasto produc-

tivo. En ambos casos se solicita in-
formacion sobre grupos de gasto ba-
sico y se establece si, para financiar
ese gasto se utilizaron remesas.

Gasto corriente monetario. Los gas-
tos corrientes monetarios del hogar,
para efectos de esta Encuesta, se re-
fieren a los gastos (en dinero) en bie-
nes y servicios destinados a satisfacer
las necesidades de consumo final de
los hogares, y a los gastos no imputa-
bles al consumo, que comprenden
transferencias corrientes de los ho-
gares a otras unidades.

Los grupos explorados son los gas-

tos basicos que hacen parte de la ca-
nasta familiar, aunque no son los
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grupos propiamente dichos utilizados en la construccion del indice de Precios
al Consumidor - IPC.

Cuadro 4. Clasificacion del gasto corriente

GRUPOS DE GASTO DEL GASTO CORRIENTE DEL HOGAR

1. Servicios publicos de electricidad, acueducto, alcantarillado y recolec-
cion de basuras

Teléfono | Cable [Internet

Gas natural conectado de la red publica [ Gas propano [ pipeta

Administracion o celaduria

1A Il Il A

Servicio doméstico [ Gastos por el cuidado de nifios menores de 5 afios o
personas mayores

Mercado y alimentos consumidos fuera del hogar

Vestido, calzado y accesorios

6
7
8. Transporte publico para miembros del hogar
9 Salud

10.  Educacion

1. Servicios del Sistema Financiero

12. Recreacién

13.  Deudas personales

Gasto Productivo. El gasto productivo esta referido a aquel gasto que no esta
dedicado al consumo. Incluye las inversiones fisicas que se espera tengan
rendimientos en el futuro.

Los grupos de gasto productivo requeridos en la encuesta se muestran a con-
tinuacion.

Cuadro 5. Clasificacion del gasto productivo

GRUPOS DE GASTO DEL GASTO PRODUCTIVO

1. Insumos y mercancias 4. Gastos de operacion
2. Bienes raices 5. Deudas del negocio
3. Maquinarias y equipos 6. Otros gastos diferentes a los anteriores
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3.3. Unidades de informacion
y analisis

Las diferentes secciones y requeri-
mientos de informacion de la en-
cuesta demandan fuentes de infor-
macion distintas. Asimismo, la inter-
pretacion de los resultados puede
hacerse teniendo en cuenta diferen-
tes unidades de analisis.

Unidad de informacion

En principio la encuesta tiene tres
fuentes de informacion: el jefe del
hogar, el entrevistado directo y un
entrevistado proxy.

En primer lugar, el jefe del hogar
aporta informacion que permite ve-
rificar los datos de identificacion y
localizacion del hogar, con el pro-
posito de asegurar que es el hogar
seleccionado, también contribuye
con informacion sobre las caracte-
risticas de la vivienda, los gastos, te-
nencia de activos y sobre la estruc-
tura basica del hogar (cantidad de
miembros del hogar y emigrantes en
el exterior, experiencia migratoria).
Cualquier persona mayor de 15
afios, miembro del hogar, puede su-
ministrar esta informacion en caso
de que no sea posible ubicar al jefe
del hogar.

El entrevistado directo se considera
como la unidad de informacion ido-
nea para responder los capitulos con-
cernientes con la informacion
socioeconomica de las personas y los
referidos a la experiencia migratoria
de los retornados. Es imprescindible
contar con esta fuente para obtener
informacion confiable sobre los in-
dividuos encuestados.

Existe una tercera fuente de informa-
cion, que puede ser identificada como
entrevistado proxy. Este proporciona
informacion sobre el emigrante que
actualmente esta en el exterior, y se
establecio que debia ser una persona
allegada -de preferencia el pariente
mas cercano que habite en la vivien-
da- que tenga referencias sobre su si-
tuacion actual.

Unidad de analisis

Para esta investigacion se tienen tres
unidades de analisis, los hogares, las
personas y la unidad de gasto.

El hogar. El hogar como unidad de
analisis no solo incluye las caracte-
risticas de las personas que son resi-
dentes habituales del mismo, sino in-
cluye ademas, las de las personas que
estan actualmente en el exterior y
eran miembros del hogar de referen-
cia al momento de su partida.
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En general, se puede decir que la
unidad de analisis, entonces sera un
hogar extendido, de cierto modo,
trasnacional. No sobra aclarar que
para la seleccion de hogares del mar-
co estadistico y la identificacion en
el trabajo de campo, se utiliza la no-
cion de hogar censal presentada en
la seccion de conceptos basicos.

Las personas. Toda persona del uni-
verso en referencia pertenece a un
hogar y sélo a uno, y por tanto, cons-
tituye una unidad de analisis.

La unidad de gasto. La unidad de gas-
to es principalmente utilizada para
analizar los ingresos del hogar. La uni-
dad de gasto por definicion se refiere
a la persona que atiende sus propios
gastos, o al grupo de personas que
comparten la vivienda y tienen arre-
glos para satisfacer en comun sus ne-
cesidades esenciales (gastos de alimen-
tacion, servicios de la vivienda,
equipamiento y otros gastos del ho-
gar). En consecuencia, y para no so-
breestimar el ingreso de los miembros
del hogar, es necesario excluir a quie-
nes no participan de estos acuerdos por
ser unidades de gasto separadas, en
nuestro caso, el servicio doméstico."

3.4. Periodos de la encuesta

Debido a la variedad de los temas
tratados en la encuesta existen di-

ferentes periodos que deben ser to-
mados en cuenta:

Periodo de recoleccion

Es el tiempo durante el cual se reali-
za el trabajo de campo o recoleccion
de los datos. El periodo de recolec-
cion de la encuesta fue 20 dias, en-
tre el 13y el 31 de julio de 2004.

Periodo de referencia

El intervalo de tiempo al cual estan
referidas las preguntas, se denomi-
na periodo de referencia. Dada la
variedad de temas que se tratan en
la encuesta, se definen distintos pe-
riodos tratando de abarcar las dife-
rentes frecuencias con las que se pro-
ducen los hechos que son objeto de
estudio.

Los periodos de referencia utilizados
en la encuesta son: la semana pasa-
da, el mes pasado, los ultimos doce
meses, los ultimos cinco afos. En
cualquier caso siempre nos vamos a
referir a semanas, meses y afos ca-
lendario completos.

12 Es fundamental tener este aspecto en cuenta para
realziar las estimaciones del ingreso promedio del
hogar, y para realizar agrupaciones y calculos
mds sofisticados como los quintiles y los coefi-
cientes de Gini y Theil.
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Semana de la encuesta. Se define
como la semana calendario de lunes
a domingo durante la cual se lleva a
cabo la recoleccién de la informacion.

Semana pasada. Es la semana ca-
lendario (lunes a domingo) inmedia-
tamente anterior a la semana en la
que se efectua la entrevista.

Mes pasado. Hace relacion al mes ca-
lendario inmediatamente anterior al
mes en el que se realiza la encuesta.

Ultimos 12 meses. Hace referencia
a los doce meses calendario inme-
diatamente anteriores al mes en que
se esta haciendo la encuesta.

Ultimos cinco afios. Corresponde a
los afos calendario completos des-
de 1999 a 2003.

3.5. Estructura tematica del
cuestionario

El cuestionario se encuentra organiza-
do de tal manera que sigue una secuen-
cia logica; es decir, se inicia con la iden-
tificacion de viviendas y hogares, datos
de los hogares y datos de las personas,
esta compuesto por 147 preguntas,
agrupadas en 11 capitulos, identifica-
dos con las letras desde la A hasta la K.
Contiene ademas, una seccion para ob-
servaciones donde se anotaban las no-
vedades en el diligenciamiento.

Los capitulos y las preguntas inclui-
das son producto principalmente de
los objetivos de la encuesta, la revi-
sion de cuestionarios de encuestas
similares realizadas en Nicaragua y
México, los cuestionarios de encues-
tas relacionadas con las tematicas a
investigar en el ambito nacionaly
la prueba piloto realizada™, para pro-
bar el instrumento en términos de
su contenido y el flujo necesario para
las fuentes de informacion.

Adicionalmente, resulta de la discu-
sion de investigadores, académicos
y expertos pertenecientes a la Orga-
nizacion Internacional para las Mi-
graciones - OIM y el DANE.

En el cuadro 6 se presenta la estruc-
tura del cuestionario con los objeti-
vos por capitulo. Para ver el conte-
nido completo del Cuestionario ver
Anexo 2.

5 La experiencia nacional en temdticas como la
Juerza laboral, la caracterizacién de hogares y
unidades de vivienda, ingresos y gastos,
permitieron que se pudieran adaptar a los
objetivos de la encuesta preguntas probadas de
las encuestas de Hogares, Calidad de Vida, Censo
de hogares, Viviendas y edificaciones, La
Encuesta de Ingresos y Gastos, entre otras.

' La prueba piloto de la EEIR, fue realizada durante
el mes de junio de 2004. En total se aplicaron
100 encuestas en las 3 cabeceras municipales que
conforman el AMCO, ademds de probar el fraseo
y las opciones de respuesta de las preguntas
incluidas en el cuestionario, también permitié
ajustar el operativo de acuerdo con las
dificualtades encontradas en el trabajo de campo.
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Cuadro 6. Estructura tematica del cuestionario

ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO

CAPITULO A. IDENTIFICACION CARTOGRAFICA

Este capitulo esta compuesto por tres secciones: 1.) ldentificacion cartografica que tiene
por objetivo indicar donde esta ubicada la vivienda a nivel geogréfico, 2.) Resultado de la
entrevista y 3.) Control de calidad, seccion que incluye mecanismos de contro! de calidad
a la encuesta, responsables por proceso (recoleccion, supervision y critica).

CAPITULO B. DATOS DE LA VIVIENDA
Con este capitulo se quiere captar informacion relacionada con la calidad de la vivienda y
el acceso a servicios publicos domiciliarios.

CAPITULO C. DATOS HOGAR

En este capitulo se busca identificar datos sobre el aprovisionamiento de agua, la conti-
nuidad del servicio de acueducto, los espacios fisicos de los que dispone el hogar y su
equipamiento, estos elementos permiten realizar una aproximacion a las condiciones de
vida del hogar.

CAPITULO D. DATOS DE LAS PERSONAS

Este capitulo esta orientado a identificar las caracteristicas sociodemograficas de todas las
personas que conforman el hogar y establecer si poseen o no experiencia migratoria hacia
el exterior.

CAPITULO E. TRABAJO E INGRESO

Con este capitulo se indaga sobre la principal actividad desarrollada por las personas del
hogar de 12 afos y mas, para detectar niveles de empleo, desempleo e inactividad, asi
mismo se preguntan por los ingresos obtenidos por su actividad y por otros ingresos no
relacionados con ella.

CAPITULO F. REMESAS

Este capitulo capta la informacion de las personas que reportaron recibir dinero del exte-
rior, variables respecto a quien define el uso de las remesas, frecuencia, antigiiedad en la
recepcion de las remesas, valor y canales de recepcion.

CAPITULO G. EXPERIENCIA MIGRATORIA

Tiene como objetivo conocer la experiencia migratoria de aquellos miembros del hogar
que trabajaron o vivieron en el exterior. También se busca establecer el impacto de las
redes sociales en la experiencia migratoria de los retornados y en el envio de recursos a sus
familiares en el lugar de origen.
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CAPITULO H. CARACTERISTICAS DE LOS EMIGRANTES
El propdsito del capitulo es realizar una caracterizacion basica de la experiencia migratoria
de las personas que actualmente estan en el exterior.

CAPITULO I. ACTIVOS DEL HOGAR

En este capitulo se establece cual es la condicion de tenencia de la vivienda, la forma de
adquisicion, su antigiiedad y extensién, ademas se indaga por las reparaciones y amplia-
ciones o mejoras realizadas para adecuar el lugar de habitacion del hogar.

CAPITULO J. GASTOS DEL HOGAR

Este capitulo tiene el proposito de identificar los principales rubros de gasto que tienen los
hogares y establecer que parte de ese gasto es financiado con dinero enviado desde el
exterior.

CAPITULO K. CREDITOS, AHORROS, GASTO DE CONSUMO Y PRODUCTIVO DEL HOGAR
El proposito del capitulo es establecer la capacidad de ahorro y endeudamiento del hogar
y el uso dado a esos recursos. También se indaga por la tenencia de negocios en el hogar y
la inversion en gasto productivo.
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El disefio estadistico es el pro-
cedimiento mediante el cual se de-
terminan el tamafno de la muestra,
el esquema de seleccion de las uni-
dades de muestreo y el método de
estimacion; en este proceso es ne-
cesario tener en cuenta las siguien-
tes consideraciones:

o Los objetivos de la encuesta,
puesto que el disefio de la mues-
tra debe ajustarse a estos y no vi-
ceversa.

o Para cada muestra seleccionada
deben poder obtenerse estimacio-
nes estadisticamente validas de
los parametros de interés para los
dominios de estudio.

o Construccion del marco estadis-
tico si no existe, y en caso con-
trario eleccion del mejor de los
marcos disponibles.

o Una vez recolectada la informa-
cién deben calcularse los errores
de muestreo para los diferentes
indicadores de interés.

o Reduccion de los costos, estable-
ciendo un equilibrio razonable
entre el tamafo de la muestra, la
precision de los resultados y la
desagregacion de los mismos.

4.1. Premisas del diseio

Antes de describir el disefio estadisti-
co a ser empleado, es necesario pre-
sentar algunos conceptos propios de
la planeacion de una encuesta por
muestreo, como son el universo de es-
tudio, la poblacion objetivo, la unidad
final de seleccion o de muestreo y la
unidad de observacion. La especifica-
cion de estas condiciones surge de los
objetivos de la Encuesta.

Universo

El universo de estudio para esta in-
vestigacion esta conformado por la
poblacion civil no institucional resi-
dente en los municipios de Pereira,
Dosquebradas y La Virginia que con-
forman el Area Metropolitana Cen-
tro Occidente (AMCO), durante el
primer semestre de 2004.
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Poblacion objetivo

La poblacion objetivo para la Encues-
ta de Emigrantes Internacionales y
Remesas en el AMCO esta constituida
por la poblacion civil no institucional
residente en las cabeceras municipa-
les de los municipios que hacen parte
del universo de estudio.

Unidad final de seleccion
0 de muestreo

El hogar particular ubicado en el
Area Metropolitana Centro Occiden-
te es la unidad final de seleccion y
proviene del Recuento de Viviendas,
Hogares y Unidades Econdmicas, rea-
lizado en esa zona durante el primer
trimestre del afio 2004.

Unidad de observacion

Es el hogar.

4.2. Marco estadistico

El marco estadistico es el conjunto
de materiales o mecanismos que per-
miten delimitar, identificar y tener
acceso a los elementos de la pobla-
cion objetivo.

El marco estadistico para esta inves-
tigacion es un marco de lista, cons-
tituido por todos los hogares parti-

culares ubicados en las cabeceras
municipales del Area Metropolitana
Centro Occidente y que fueron lis-
tados durante el "Recuento de Vi-
viendas, Hogares y Unidades Econo-
micas de Pereira, Dosquebradas y La
Virginia", efectuado por el DANE en
el primer trimestre de 2004

Segun los resultados del Recuento
del total de hogares particulares
(134.928) encontrados en el AMCO,
el 19,5% contestaron afirmativa-
mente a la'pregunta ¢alguna de las
personas que era miembro este ho-
gar reside en el exterior?. A partir de
esta pregunta se establecio el marco
de hogares con experiencia mi-
gratoria (Anexo 1). De éstos, el
10,1% de los hogares manifestaron
recibir remesas del exterior y el 9,4%
restante no reciben de acuerdo con
su respuesta.

La informacion del recuento se en-
cuentra estratificada para Pereira y
Dos quebradas, pero el municipio de
La Virginia no cuenta con esta ca-
racteristica.

IS En esta investigacion participaron junto al DANE,
las administraciones municipales de Pereira,
Dosquebradas y La Virginia, la Gobernacion de
Risaralda- Area Metropolitana Centro Occiden-
te, La Cdmara de Comercio de Pereira, la
CARDER 'y la Policia Nacional.
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Es importante sefalar, que haber
contado con el Recuento y con in-
formacion georreferenciada sobre los
hogares del AMCO respecto a la mi-
gracion internacional y remesas, per-
mitié disponer de un disefio al rigu-
roso y objetivo para obtener estima-
ciones estadisticamente validas so-
bre los parametros de interés en tor-
no esas tematicas.

4.3. Parametros a estimar

Los indicadores estadisticos de inte-
rés son: tasas, razones y proporcio-
nes. Ver Anexo 3. donde se amplia la
informacion sobre estos indicadores.

4.4. Cobertura

Cabeceras municipales de Pereira,
Dosquebradas y La Virginia.

4.5. Niveles de desagregacion
de la informacion

La muestra se encuentra disefiada
para estimar el total del Area Me-
tropolitana y los agregados de los
estratos conformados, esto es: ho-
gares con experiencia migratoria y
remesas, hogares con experiencia
migratoria y sin remesas y hogares
sin experiencia migratoria.

4.6. Tipo de Muestreo

Dados los objetivos de la encuesta, el
presupuesto disponible y los aspectos
propios de la realizacion de encuestas
por muestreo, el disefio de muestreo
para la EEIR es Probabilistico Estra-
tificado de Elementos.

Probabilistico. Las unidades de
muestreo tienen probabilidad de se-
leccion conocida y superior a cero
de ser seleccionadas.

Estratificado. El universo se organi-
z0 en estratos caracterizados por ser
homogéneos de acuerdo a los si-
guientes criterios:

o Se construyeron estratos tematicos
de acuerdo a la existencia o no de
experiencia migratoria en los ho-
garesy la recepcion o no de remesas
internacionales, teniendo como re-
sultado tres agrupaciones: Hogares
con experiencia migratoria y que
reciben remesas, Hogares con ex-
periencia migratoria y que no reci-
ben remesas y Hogares sin expe-
riencia migratoria.

o Se distribuyd la muestra por estra-
to socioeconémico del hogar, este
criterio se utiliza principalmente
con el fin de evitar que la muestra
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quede concentrada en algun estra-
to y de esta manera, prevenir un
posible sesgo en la informacion. Se
consideran 7 subestratos, los
socioeconomicos que van del 1 al
6 y uno especial adicionado y que
esta conformado por los hogares no
estratificados aun, por correspon-
der a nuevos desarrollos o al muni-
cipio de La Virginia que no tiene
estratificacion, este estrato se de-
nomino cero (0).

De elementos. Ya que la unidad ul-
tima de seleccion esta conformada
- por un solo elemento, el hogar.

4.7. Tamaio de la muestra

El tamafio de muestra para cada es-
trato se obtuvo por medio de un
proceso de simulacion, dejando fijo
el nivel de confianza con el cual se
desea trabajar en el estudio y va-
riando el error maximo admisible y
el valor de la proporcion (parametro
a medir).

Se realizo este ejercicio para cua-
tro escenarios diferentes, los cua-
les combinaban los estratos tema-
ticos referenciados anteriormente
y los estratos socioeconomicos con
el fin de dar mayor flexibilidad en
los resultados.

o Escenario 1. Tres estratos segun
experiencia migratoria y remesas
y por estratos socioeconomicos.

o Escenario 2. Cuatro estratos se-
gun experiencia migratoria y
remesas y por estratos socio-
econdmicos.

o Escenario 3. Cuatro estratos se-
gun experiencia migratoria y
remesas.

o Escenario 4. Cuatro estratos se-
gun experiencia migratoria y re-
mesas y por agrupaciones de es-
tratos socioeconomicos (bajo,
medio, alto)-

Finalmente se optd por la utilizacion
del Escenario 1, luego de realizar un
balance entre precision y costos.

Puesto que se requieren estimaciones
estadisticamente validas para cada uno
de los tres agregados tematicos para el
total del AMCO, los tamarios de mues-
tra se calcularon independientemente
para cada uno de estos dominios.

El nivel de confianza varia para los

estratos tematicos definidos de
acuerdo con la siguiente tabla.
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Tabla 1. Especificaciones del escenario 1

Nivel de Error Tamaio
Estrato tematico confianza maximo Proporcion total
seleccionado admitido seleccionado

Hogares con experiencia
migratoria y recepcion 95% 7% 30% 976
de remesas .
Hogares con experiencia
migratoria sin recepcion 90% 8% 28% 555
de remesas
Hogares sin experiencia
migratoria 90% 10% 50% 469
TOTAL MUESTRA
SELECCIONADA 2.000

La muestra inicial contaba con un total de 2.000 hogares seleccionados, pero se
adiciond un 20% de sobremuestra para cubrir la movilidad de los hogares. La
muestra definitiva fue de 2.400 hogares distribuidos como aparece en la Tabla 2.

Tabla 2. Tamafo de muestra seguin experiencia

migratoria distribuido por estratos

Con experiencia migratoria Sin experiencia

Estrato Con remesas | Sin remesas Total migratoria Total
Cantidad % | Cantidad % |Cantidadm %] Cantidad % [Cantidad %
1 151 13,780% | 90 13,33%| 241 13,61%| 83 13,20%| 324 13,5%
2 185 16,8800 | 112 16,59%( 297 16,77%( 107 17,04%| 404 16,8%
3 194 17,70% [ 119 17,63%| 313 17,67%| 115 18,250 428 17,8%
4 160 14,60% | 92 13,63%( 252 14,23%( 82 13,07%| 334 13,9%
5 134 12,23% | 81 12,00%| 215 12,14%| 72 11,51%( 287 12,0%
6 95 8,67%]| 73 10,81%| 168 9,49%| 70 11,07%] 238 9,9%
Sin estrato | 177 16,15% | 108 16,00%| 285 16,0909 100 15,87%]| 385 16,0%
Total 1.096  100% | 675 100%(1.771  100%)| 629 100%§2.400 100%
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4.8. Seleccion de la muestra

Para la seleccion de los hogares se
utilizé el método aleatorio simple
dentro de cada estrato, mediante el
algoritmo coordinado negativo den-
tro de cada estrato. Este método
consiste en realizar N ensayos con
una distribucion de probabilidad uni-
forme (0,1), asignar estos nimeros a
cada uno de los elementos del uni-
verso, ordenar los elementos respecto
a los valores aleatorios y considerar
como muestra los elementos corres-
pondientes a los n (tamafio de mues-
tra dentro de cada estrato) valores
aleatorios mas pequenios.

De esta forma se garantizan iguales
probabilidades de seleccion al inte-
rior de cada estrato.

4.9. Metodologia de estimacion
y varianza

Los parametros a estimar en la en-
cuesta son del tipo proporcion, esto
es, la razon entre dos totales, por lo
cual se estudia la forma de estima-
cion y varianza de los totales y las
razones.

Factor de Expansion para
las estimaciones

La construccion de factores de ex-
pansion se lleva a cabo conforme al

disefo aplicado y se utilizan esti-
muladores de Horvitz-Thompson
para los totales y razones.

Como se trata de un disefio ES.T.
M.A.S. (estratificado donde al inte-
rior de cada estrato el mecanismo de
seleccion fue M.AS) el factor de ex-
pansion'® esta dado:

F,=N,/n,

F,= Factor de expansion para los
elementos del estrato A

N,= Cantidad de elementos del uni-
verso en el estrato h

n= Cantidad de elementos de la
muestra en el estrato A

Este factor basico de expansion lue-
go es ajustado por pérdida de mues-
tra, para expandir al total del recuen-
to de hogares, con base en la infor-
macion final recolectada en campo,
dicho factor de ajuste esta dado por:

Fajus, = n h/(nh - (’7;1 - nopt, ))

! Los factores de expansion utilizados en la esti-
macion de los pardmetros estin corregidos por
no respuesta y no localizacion, de acuerdo con lo
observado en el trabajo de campo.
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Fajus, = Factor de ajuste por perdida
de muestra para los elementos del es-
trato h.

n = Cantidad de elementos de Ia
muestra en el estrato A, segun dise-
fio de la muestra.

nopt,= Cantidad de elementos de la
muestra en el estrato A, obtenidos
luego del operativo de campo.

De modo que el factor final de ex-
pansion esta dado por:

Ffinal, = F, * Fajus,

Para la estimacion de dominios, se
sigue la metodologia usual a través
de variables indicadoras. (Para mas
detalle ver el anexo 4).
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EI diseno del operativo de la En-
cuesta sobre Emigrantes Internacio-
nales y Remesas en el AMCO parte
del disefio muestral, cuya cobertura
abarca las cabeceras municipales de
los tres municipios que conforman el
AMCO en total 2.400 hogares, distri-
buidos como se sefiald en la Tabla 2.

En el Anexo 5, se presenta un Diagra-
ma que contiene los procesos lleva-
dos a cabo en el disefio y ejecucion

de la Encuesta a Emigrantes Inter-
nacionales y Remesas en el AMCO

En el diagrama 1, se presenta el es-
quema organizacional utilizado
para el levantamiento de la infor-
macion de la encuesta. Las lineas
punteadas sefialan las actividades
desarrolladas en coordinacion con
entidades, organismos y grupos di-
ferentes a los ejecutores directos
de la encuesta.

Diagrama 1. Esquema de Cooperacion

ENCUESTA SOBRE EMIGRANTES

COMITE COMITE DE
: NTERNACIONALES Y REM
TECNICO ERNAEN - ESAS SEGUIMIENTO
s |
1 |
DIRECCION DE DIRECCION
CENSOS Y DEMOGRAFIA-DANE TERRITORIAL - DANE
I
COORDINACION
OPERATIVA
COORDINACION L .
TECNICA CAPACITADOR
| ] 1 SUPERVISOR COORD. DE
I ENCUESTADORES SISTEMAS
EQUIPO DE e ==
TEMATICA MUESTRAS —  EQUIPQ DE CONTROL
=] COORDINADOR DE CRITICA
= CRITICOS |
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En la parte izquierda del diagrama,
con lineas continuas, se encuen-
tra el nivel Central de planeacion
de la encuesta, estd conformado
basicamente por un Comité Técni-
co, en donde participan los
ejecutores de la encuesta que son:
DANE, UNFPA y OIM. A través del
Comité Técnico se.discutieron los
aspectos metodoldgicos mas im-
portantes para la realizacion de la
encuesta y se encomendd al DANE,
por su experiencia, el disefio y eje-
cucion de la misma, a través de la
Direccion de Censos y Demografia.
Este trabajo estuvo caracterizado
por una estrecha y permanente co-
laboracion de la OIM en la defini-
cion del armazon conceptual.

Este ejercicio de planeacion y defi-
nicion metodologica tuvo su par y
complemento en el trabajo desarro-
{lado en el nivel regional, donde fi-
nalmente se recolecto la informacion
procedente de los hogares.

El diagrama 2, muestra el esquema
regional implementado en la reco-

“leccion de los datos. En primer lugar

aparece la Regional Manizales, que
es la Direccion Territorial competente
-en el esquema organizacional del
DANE- para llevar a cabo el operati-
vo de recoleccion de datos en la zona.
Esta, a su vez, delegd en la subsede
de Pereira por medio de un coordi-
nador operativo, la responsabilidad
de adelantar los procesos relaciona-
dos con la logistica de la encuesta.

Diagrama 2. Esquema organizativo Regional

Regional DANE Manizales

COORDINADOR OPERATIVO

Subsede DANE Pereira

COORDINADOR DE CRITICA
CRITICO ON-LINE

CAPACITADORES

Critico - Codificador

Supervisor de campo

Encuestador
Encuestador
Encuestador
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5.1. Esquema de recoleccion

La investigacion es de caracter trans-
versal; esto quiere decir que es un ope-
rativo que se realiza en un solo mo-
mento del tiempo. Para esta encuesta
se definio el periodo entre el 13 y el 31
de julio de 2004. Este tipo de operativos
permiten obtener una fotografia del
fenomeno investigado y capturar las
caracteristicas asociadas a ese perio-
do de estudio, pero no proporciona ele-
mentos para estudiar su dinamica.

Para la recoleccion de la informacion
fue disefiado un (1) Unico Cuestio-
nario, que permitia obtener los da-
tos de los hogares con y sin expe-
riencia migratoria en un solo instru-
mento, lo que facilitaba el trabajo
operativo del personal involucrado
en la recoleccion y en general el de
los procesos posteriores.

La logistica de la encuesta tuvo dos
escenarios basicos: el trabajo en
campo y en oficina. El trabajo de
campo comprendio la sensibilizacion
de los hogares seleccionados', la re-
coleccion y verificacion de la infor-
macion contenida en los cuestiona-
rios. El trabajo en oficina esta referi-
do a la critica y codificacion de la
encuesta, éste estuvo coordinado por
un coordinador de critica quien or-
ganizaba el trabajo en la oficina.

El trabajo de campo fue realizado por
10 equipos de trabajo, cada uno con-
formado por un (1) supervisor y tres
(3) encuestadores para la recoleccion
de informacion. Adicionalmente,
cada equipo contaba con un (1) cri-
tico como complemento en el tra-
bajo de oficina.

Cuadro 7. Resumen logistica de la EEIR AMCO.

DATOS

Fecha programada del operativo

13 al 31 de julio

Dias de recoleccion programados

15 dias

Muestra total

2.400 hogares

Equipos de trabajo

10

7 La sensibilizacion de los hogares incluyd: cartas donde se notificaban que habian sido seleccionados y se
exponia el propésito de la encuesta, llamadas telefénicas (principalmente en conjuntos de propiedad hori-
zontal), volante de difusion, visitas personales del coordinador de la encuesta, del grupo operativo y de

acomparfiamiento.
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El personal involucrado en la encuesta fue seleccionado a través de un proce-
so de capacitacion y evaluacion sobre el manejo de los conceptos y
diligenciamiento del Cuestionario. El grupo capacitador pertenecio al DANE y
en total escogio a 51 personas (cuadro 8) de acuerdo con sus conocimientos
generales sobre la aplicacion de encuestas sociales, y los conocimientos espe-
cificos adquiridos en el desarrollo de la capacitacion.

Cuadro 8. Personal de la Encuesta EEIR

CARGO PERSONAL
Coordinador de critica - Critico online 1
Criticos 10
Supervisores de campo 10
Encuestadores 30

5.2. Cargas de trabajo

De acuerdo con la muestra y el total
de equipos se disefaron las siguien-
tes cargas de trabajo para ellos (cua-
dro 9). La muestra fue distribuida a
los diferentes equipos de trabajo, uti-
lizando un criterio de cercania geo-
grafica de los hogares, para lo cual
se asignaron secciones cartograficas
completas —-en lo posible- a cada
grupo con el fin de delimitar y evi-

tar duplicidad en el area de trabajo.
Debido a esta situacion varia la can-
tidad de hogares asignados.

También en los estratos 5y 6, se dis-
tribuy6 un numero menor de hoga-
res para la recoleccion ya que tradi-
cionalmente han presentado altas
tasa de rechazo para este tipo de en-
cuestas, y es necesario realizar un tra-
bajo mayor de sensibilizacion y acer-
camiento que demanda mas tiempo.

Cuadro 9. Cargas de trabajo

Grupo de trabajo Hogares asignados Carga diaria por Carga diaria por
grupo de trabajo encuestador
1 252 17 6
2 239 16 5
3 248 17 6
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Grupo de trabajo

Hogares asignados

Carga diaria por

Carga diaria por

grupo de trabajo encuestador
4 245 16 5
5 224 15 5
6 215 14 5
7 24 16 5
8 251 17 6
9 237 16 5
10 248 17 6
Total 2400 160 53

Cada critico tuvo asignada la misma

carga que el equipo al cual pertene-
cian. Por tanto, su trabajo consistio
en revisar y verificar todos los cues-
tionarios en cada equipo de trabajo
y reportar los errores y devoluciones

La informacion fue recogida y repor-
tada diariamente tanto por los criti-
cOS como por los supervisores y en-
viada en tres intervalos de tiempo,
para que fuera radicada y digita-
lizada en el Punto de Mando Unifi-

a campo. cado dispuesto por la empresa con-
tratista de sistemas.
Cuadro 10. Cronograma del trabajo de campo en AMCO
Julio de 2004
ACTIVIDAD MM JJVES]DIL{MMc]J 3 V]SID]L]{M]M]JIJEV]S]D
1314151617 18|19]20) 2122 23)24]25]|26]27]|2829]3031}1

Inicio del operativo de recoleccidn

Recoleceitn de informacién

Critica

Reporte en la herramienta Web

Envio de informacidn al Punto de Mando Unificado

5.3. Esquema de Seguimiento

El sequimiento a la encuesta se realizo utilizando diferentes estrategias que
combinaron métodos presenciales con tecnologias en linea (Internet).
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Monitoreo presencial. A través de
un grupo interinstitucional confor-
mado por personal del DANE y la
OIM, se llevd a cabo la verificacion
y acompafamiento al trabajo de
campo durante el periodo de reco-
leccion de la encuesta.

Para realizar la supervision técnica,
se elaboraron formatos de revisitas
que permitieron verificar la calidad
de la informacion recolectada, es-
tos fueron aplicados personalmen-
te y también por via telefonica.

También realizaron visitas algunos
miembros de la Alianza Pais quienes
pudieron conocer los detalles de la
ejecucion de la encuesta.

Monitoreo en linea. A través de una
pagina en Internet, se llevo a cabo
el seguimiento de la ejecucion del
operativo. Esta herramienta en linea
permitié conocer el avance de co-
bertura en la recoleccidn, critica y
procesamiento de la informacion, asi
como, aspectos referentes al disefio
metodologico implementado y al es-
tudio en general.
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La logistica de la encuesta com-
prende procesos que van mas alla de
la recoleccion de la informacion y
exigen un disefio de sistemas y pro-
cesamiento para llevarlos a cabo.

La radicacion, digitalizacion, interpre-
tacion de imagenes, verificacion, va-
lidacion, critica, depuracion de la in-
formacion y generacion de archivos
en medio magnético se realiz6 me-
diante la contratacion de tecnologias
de procesamiento de imagenes
digitales para los 2.400 cuestionarios
de la Encuesta sobre Emigrantes In-
ternacionales y Remesas en el AMCO.

La Encuesta utilizd una interfase que
permitio la grabacion de documentos,
en los que se ha realizado escritura en
formato libre, por medio de un soft-
ware de reconocimiento automatico
ICR/OCR con validacién manual. El
100% fueron reconocidos por el scan-
ner para la grabacion de los datos.

El sistema de informacion de la En-
cuesta manejo de forma integrada,
los procesos antes mencionados, jun-

to con una herramienta que permi-
te consultar, generar estadisticas y
hacer seguimiento a cada uno de los
procesos desarroliados, desde la re-
coleccion del material. Este sistema
fue alimentado por reportes diarios
en las etapas de recoleccion y criti-
ca por parte del personal dispuesto
en el AMCO y por informes del Pun-
to de Mando Unificado donde se
concentro el envio, radicacion y
digitalizacion de los cuestionarios
recolectados.

6.1. Critica en linea

El proceso de critica realizado en ofi-
cina, fue validado una vez los cues-
tionarios fueron digitalizados por el
scanner, para ofrecer una sequnda
verificacion, aprovechando que el
personal se encontraba en zona.

Durante la validacion se generd un
reporte con registros con posibles
inconsistencias en el diligencia-
miento por desatencion a los flujos
de informacion de los Cuestionarios,
valores fuera de rango de las varia-
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bles y otras incoherencias, todas ellas
especificadas en las reglas de vali-
dacion e inconsistencias entregadas
por el DANE.

El proceso de correccion de estas
inconsistencias se llamo6 Critica en
linea, ya que se hizo en forma simul-
tanea y a través de una plataforma
Web. Esta herramienta permitia dis-
poner de la base de datos original,
verificada y validada, y de la base de
datos ajustada de acuerdo al proceso
de critica y depuracion de la infor-
macion que realizara el Coordinador
de Critica o Critico online.

6.2. Control de calidad de
la informacion

Las imagenes obtenidas debian cum-
plir con estandares de calidad, en
cuanto a su nivel de comprension,
correcta indexacion y legibilidad, de
tal forma que permitieran ser recu-
peradas, consultadas y almacenadas
como medio de respaldo y archivo
historico. Para asegurar esto, también
se incluyo una herramienta para
consulta de imagenes digitalés que

permitiera realizar el control de ca-
lidad de las mismas.

El control de calidad de la encuesta
fue realizado por el DANE en la sede
central a través de un técnico, que
verifico el reconocimiento realizado
en la etapa de grabacion en el 9%
del total de Cuestionarios de la EEIR
(2,400}, muestra que permitio eva-
luar los datos procesados.

El control de calidad tuvo las siguien-
tes caracteristicas:

Permanente. Se realizo dia a dia,
durante el proceso de recoleccion y
procesamiento de la informacion.

En linea. Debido a que se realizo
mediante la herramienta suministra-
da por la firma contratista de siste-
mas y que fue activada a través del
Punto de Mando Unificado (PMU) en
la pagina web de la encuesta.

En total se realizd control en 216
Cuestionarios (9%) con niveles de
errores en el reconocimiento por
debajo de los exigidos.

Cuadro 11. Resultados del Control de calidad de la EEIR

Tipo de campo Exigido Aceptable No aceptable Observado
Numeéricos 2.0% 2.5% > 2.5% 0,04%
Alfanumeéricos 4.0% 5.0% > 5.0% 0,24%
Marcas 1.0% 1.5% > 15% 0,00%
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Con base en los archivos, validados
en la critica en linea y el control de
calidad, se conformaron los archivos
planos de la encuesta a través de dos
tipos de registro: uno para hogares y
otro para personas.

Con las dos bases se llevaron a cabo
los procesos de depuracion de la in-
formacion, correccion final de
inconsistencias e imputacion, para la
generacion de archivos disponibles

para el procesamiento y explotacion
por parte de los investigadores per-
tenecientes a la alianza.

Los resultados y analisis seran publi-
cados en una serie de articulos o cua-
dernos, que exploran tematicas es-
pecificas del fenomeno migratorio
contemporaneo de los colombianos
y los efectos generados por el envio
de remesas a sus comunidades de
origen.
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Conclusienas

E! esfuerzo por aportar informa-
cion estadisticamente valida, al de-
bate generado sobre la migracion in-
ternacional de colombianos al exte-
rior y las remesas, es un resultado
muy importante del trabajo realiza-
do por la Alianza Pais. Las ganacias
son colectivas, como a nivel indivi-
dual para las entidades y organiza-
ciones participantes en el disefio y
gjecucion de la Encuesta.

Este ejercicio metodologico consti-
tuyo un reto tematico y tecnologi-
co, para la obtencion de la informa-
cion de los hogares residentes en el
AMCO. Utilizando tecnologias de
punta en los procesos de recoleccion,
procesamiento y monitoreo en tiem-
po real, fue posible obtener buenos
resultados en calidad, cobertura y
confiabilidad de los datos obtenidos.

El estudio es un valioso instrumento
potencialmente replicable en cual-
guier ciudad o pais con alta preva-
lencia de migracion internacional
que disponga de los medios suficien-
tes para la conformacion del marco
estadistico y el levantamiento de
muestras representativas.

La metodologia y los resultados de
esta Encuesta estan abiertos para
generar conocimiento sobre el tema
de los flujos poblacionales hacia el
exterior en términos del perfil de los
potenciales migrantes, las motivacio-
nes y su dinamica. Esto puede tener
efectos sobre la politica migratoria
del pais y de los paises, que como
Colombia, enfrentan cada dia la sa-
lida de sus nacionales.
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(Ley 79 de 1993, Art. 5)
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3. Edificacién
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RESULTADO DE LA ENTREVISTA CONTROL DE CALIDAD
© Visita 1 : Visita 2 : Visita 3
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Hora : :
Finalizacion;
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1 <O Casa

< Apartamento

O Tipo “cuarto”

<> Otro tipo de vivienda (carpa, vagon contenedor, embarcacion,
refugio natural, puente o similares)

S~ w N

nayordestisianos),

10. ¢ Cual es el material PREDOMINANTE de las paredes
exteriores?
1 <> Bloque, ladrillo, piedra, material prefabricado, madera pulida
<> Tapia pisada, adobe
<> Bahareque
<> Madera burda
<> Guadua, cafia, esterilla, otros vegetales
<> Zinc, tela, cartdn, latas, desechos plasticos
> Sin paredes

~N N B WN

) e de kA . kA
12. ; Como eliminan PRINCIPALMENTE las basuras en
esta vivienda?

(2 Larecogen los servicios publicos de aseo
> Laentierran

<> Lagueman

< Latiran en un patio, lote, zanja, baldio
<2 Latiran en un rio, cafo, quebrada, laguna
> La eliminan de otra forma

Oy B W N -

11. ¢ Cual es el material PREDOMINANTE de los pisos?

v/

Alfombra, marmol, parqué, madera pulida y lacada
Baldosa, vinilo, tableta, ladrillo, madera pulida
Cemento, gravifla

Madera burda, tabla o tablén

Tierra o arena

Al
i

~
I8!
W

G BW N
y OV N
VARV

,‘

13. La vivienda cuenta con servicios de:

181 2NO
1 ¢Energia eléctrica? oD
1 ¢ Alcantarillado? [ a -
1 ¢ Gas natural conectado a red publica? <> <O
1 ¢ Acueducto? D I SIESNO

PASE A15

14.  Ei agua llega a la vivienda las 24 horas del dia, todos
los dias?

1 8 2 <> No

15. incluyendo sala y comedor, de ;cuantos cuartos en
total dispone su hogar? (NO cuente: cocina, baio ni los
destinados exclusivamente para garage o negocio)

19. ¢De donde obtienen principalmente el agua para
preparar los alimentos?

16. El servicio sanitario que utiliza su hogar es:

~
v

¢+inodoro conectado al alcantariflado?
¢ Inodoro conectado a pozo séptico?
¢Inodoro sin conexion, letrina, bajamar?

7> ¢ No tiene servicio sanitario? «m~ei» | PASE A 18

S

BWw M -
~
)

~

<> Acueducto
Pozo con bomba
<> Pozo sin bomba, jagley
7> Pila piblica
< Carro tanque, aguatero
> Rio, quebrada, manantial, nacimiento
<> Agua embotellada o en bolsa

~N D W
~
3

17. El servicio sanitario de su hogar es de uso:

1 <> ¢ Exclusivo del hogar?
2 > ¢ Compartido con personas de otros hogares?

18. ¢Con que energia o combustible cocina principalmente?

<> Eléctrica

<> Gas natural, gas cilindro o pipeta

> Petroteo, gasolina, kerosén ¢ alcohol

: Lefia, madera, carbdn vegetal, material de desecho
<> Carbon mineral

<> No cocinan-~——-g~ | PASE A 20

D W -
’Q

20. Su hogar cuenta con:

18I 2NO
1 ¢ Nevera o enfriador? <O
1 ¢Maquina Lavadora de ropa? = O
1 ¢ Calentador de agua o ducha eléctrica? < D
1 ¢Homg eléctrico o a gas? <o O
1 ¢ Aire acondicionado? <D
1 ¢ Teléfono fijo? < O
1 ¢ Televisor a color? oI
1 ¢ Television por cable, satélital o parabolica? <& O
1 ¢ Computador? D
‘1 ¢Conexién a Internet? <D
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OBSERVACIONES
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- Registra en el siguiente orden

* los nombres de tada una de las

: personas que forman parte del

* hoger. incluya ademas las

- personas que eran miembros

: del hogar cuando viajaron y que

. actualmente viven o trabajan en
el xlerior.

Noo'den

NOMBRES Y APELLIOOS

o

Esposofa), compaiiero(a)

Hijo(a) o Hijastro(a)

Yerno, Nuera

Cufiado{a)

Nieto(a)

Padre, Madre - Padrastro o madrastra
Abuelo(a)

Suegro(a)

Hermano{a) o Hermanastro(a)
Otro pariente

Otro no pariente

..Empleado(a) servicio doméstico
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Haga estas preguntas para cada uno de los miembros del hogar

Vaull

v " " > ; 2 - g

3 2 .

. : EN OTRO
. ES HOMBRE 2CUAL ES EL PARENTESCO OE ... . wDUERMEYIO  ,eaDatern0 - PAIS? NOCUENTE

01 Jefe(a) det hogar. 09 Padrastro o madrastra.
. 02 Esposofa), compafiero(a). 10 Abueto(a).
- 03 Hijo(a). 11 Suegro{a).
04 Hijastro(a). 12 Hermano(a).
. 05 Yemo, Nuera. 13 Hermanastro(a).
06 Cufiado(a). 14 Otro pariente.
: 07 Nieto(a). 15 Otro no pariente. .
- 08 Padre, Madre. 16 Emplaado(a) servicio doméstico. -

k]
2
>

@
0%
2
N
z
Q
2
8

0:0,0.0.0.0 0%
0

0:0°0:0:00:0:0 03

ofofo

0.0
0 0

14 ‘14

0:0.0.0°00,00:00.0 0000

070, 0:0:0 0
0 0:0,0:0:0

15}

07070 00 000000000 0%

00 0.0:0 0
0:0:0:0:0 0
0.0:0:0 00

15
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20
L HAVVIDO | . ENQUEAROLLEGO : )
SHEMPREEN °  “PORULTMAVEZ .. %3&3&“@% : émm&amom:’ : ACTUALMENTE

ENTREVISTA 1 Buscer irabejo | Paramayores de 3 afios {Sclo para
: : : . (D801303) mayores

¢ & Desastre natural : e (D0 06213)
5 Defincuencia comin ¢ & Superioro universiara, (De 01a06) 1 Uridn ibre

0
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Haga estas preguntas para cada uno de los miembros del hogar

A QUE ACTIVIDAD SE DEDICA LA EMPRESA O TIPO DE NEGOCIO DONDE ... TRABAJO EL MES PASADO?
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CAPITULO E: TRABAJO E INGRESO :
: 3 : % : b . %

. CUAL FUE LA GANANCIA
GCUANTO RECIBIO ... EL MES PASADO 3 NETA OE ... EN ESTA ACTIVIDAD,
POR ESTE ENPLEO? : NEGOCIO, PROFESION

-1 Otwero 0 empleado de No considere

i empresa particular. i N :

2 Obrero 0 empleado ded gobiemo. . femposde . uncuys pagos por propinas,
; i Wm . : ::ssladoy H comisiones, efc)

: 4 Trabajador por cuenta propia. : canso,

5 Paténoeweada_____} ;

@ Trabajador familar sin : :
s ezl g
17 O, : :

Ceveen S} eseetiian Seiereeaini s eea e eiin tgeages seebaTeseerte o eaeeienstiene sefiesiete Nigeienesha v teerereiaiite cuoshert e ve sdiieeeiie euteetiataras e eeies ve e sesssesres o o}
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Haga estas preguntas para cada uno de los miembros del hogar

ADEMASOELA - + & o RECIBE DIRERO O . ZCUANTAS
. €N EL OLTIMO MES ; .... RECIBIO DINERO : “AYUDAS EN ESPECE £ RECIBE PERSONAS
[ . DEOTROS HOGARES

: : ! " omsTiTUCIONES
[ TRABAIO OMEGOCIO? ) . DENTRODELPAIS ?

§i la respuesta es 81, escriba et valor :

IRV SOt 3. - SO |-

..
®
KT
3
N
@
=y
@

0

0
RERS.
0:0%

Ce

0°0:0:0.0.00
oo ey

0:0.0:0:0.0.0

ST 7
0

10°

00

1

o
0

0000050000000 000F

070,000 00 0:0.0:0:0.0.0
0:0.0 0.0 0:0:0:000:0 00 0

0:0:0:0:0.0:0:0
0

000
000
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i2 Entre 1y 2afios :
;3Emte2y33ms§

re. :
O Padiostroo modrastra, 4 Enre 3y 4 afos ©

5 Entre 4y 5 afios

| 1 Suogrote £8 Enire 5y 6 afios

17 Mas de 6 afios
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Haga estas preguntas para cada uno de los miembros del hogar

¥CARITULO G EXPERIENCIA MIGRATORI

WGrathHa e almeEnietst

EAQUE CIUDAD Y PAIS LLEGO USTED EN £8A PRIMERA OCASION?

...... CLewoap o s T

ol

7

S R R s W

H

: ¢
10 ;
H

. P
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CAPITULO G: EXPERIENCIA MIGRATORIA!

§3

SQUE IOMA SE HABLA BN ESA CIIDAD?

: 2 Enelabop
;1 Espaiol-» | PASEA 56 .
: 1 : © 3 Enelbamio

: 2 Ol P ESCRIBA CUAL : © 8 Conlosamiges

O§5

0
0

15

0
0
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Haga estas preguntas para cada uno de los miembros del hogar

&~

88

IRES CARITULO.GEXPERIENCIA MIGRATORIA

80

10°

ZQUIEN LE AYUDO CON
1.08 GASTOS DE VIAJE
E INSTALACION

1 GUANDO SE FUE EN €3A

Marque
sdio una opcidn
1 Nadie
2 Sucinyuge
3 Sus padres
4 Sus hermanos
5 Ofress pessonas

LOUIEN LE 010
ALOJAMIENTO
CUANDO SE FUE AVIVIR
AL EXTERIOR

Marque
solo una opaion

1 Paisane
2 Amigo
3 Patrin
4 Parienie
§ 0o

6 Nadie

EN ESE VIAJE,
(CUANDO USTED
NECESITO OINERO

Marque
so6lo una opcion

1"

12

13:

14

15:

2 Mésdeuno
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CAPITULO G: EXPERIENCIA MIGRATORIA i
: 3] : o
<A QUE CIUDAD Y PAIS LLEGO UBTED EN ESA ULTIMA OCASION 7 QU IDIOMA SE HABLA EN EBA CRIDAD?
1 Espafiol-»{ PASE AS? |
2 OO -~ ESCRIBA CUAL
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Haga estas preguntas para cada uno de los miembros del hogar

RITU

UTOIGIEXBERIENCIAMIGRATORIZ

6 e

10°
1"

12;

.d.
@

000700000000 0°0.00%
0°0 000 0:°0:00 0000 0 0F%

1 Enlacasa
2 Eneltrabajo
i 3Enelbaro
+ 4 Conlos amigos
: 5 Entodasparies

PASEAST |

o
)

0°0,0.0:0.0 0.0 0:0.0:00:0,08%

0°0:0:10:0.0°0 0 0:0.00 0.0:0

......

. MESES
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W CEE TULCIGTEXPERIENCIATMIGRATORIAY:

72 . 73 : 74

76

AU scudntosmeses

14; : :

15:

{(CUANTOS LE wug‘m
MENSUALMENTE
€1 ULTIMO EMPLEO?

0:0:010.0:0 0,

-
0

0.0:0°0 00508

0:0:0.0:0 0:0 0 0: 000
0°0:0:0:0 0:0 0:0:0:0:0 0:0°

1
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Haga estas preguntas para cada uno de los miembros del hogar

&

AU CCAPITUCPO.GTEXPERIENCIA'MIGRATORIA (G

78 : 79 ; 80 : 81

- i dUSTEDCUANTOGASTABA {USTED CUANTO GASTABA
MENSUALMENTE : MENSUALMENTE

MONEDA
LE PAGABAN O GASTABA? ZUSTED ANORRABA DINERO EN EL MES?

: ALOJAMEENTO, :
i ARRIENDO ORENTA? : ALIMENTACION? :

Si 1a respuesta es S| escriba el valor
promedio mensual

;En!amoneda ue reports iEnla eda que 1 6
i( wem )Q( moneds e reportd) {En la moneda que reportd)

-
®

1. VALOR PROMEDIC MES. . :2NO

10:

12:

s | f

14

15:
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CAPITULO G: EXPERIENCIA MIGRATORI
; 82 ' 8 :
i scAvAcuANTD | : :
: ENVIABA : CUANTO DINERO : LBENALE LAS TRES PRINCIPALES : CUANDO REGRESO A COLOMBIA
© Demor EniaBa B PROWEDIO? % e auz e UsOEL ; £TRAJO DINERO PARA USO PERSONAL

: 3 Educacién, : .

.4 Semanadmente - © 4 Consucsion o reparacion : Si la respuasta es Si escriba

gmmm : i,;(:ompradeca%aoble. doces ; o valor

:3 Mensuaimente : . 6 Compra de vehiculo, :

14 Bimensudmen®  © (E1, {a moned 6) 7 Compra de sUmas para negocios no agricolss. : £n fa moneda que reportd,

:5 Timesiraiments (Enia 2 Que tepoio) gamam%( animales), : ( neda que faporld)
Semesiimerts | : y
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Haga estas preguntas para cada uno de los miembros del hogar

* 3 Educacion. : : : : : .
* 4 Conslruccion o reparacion de casa, . : : ;?ueﬁam :
: SCanpradewsaobh. : : ; : 2 Taneta :
; : : : { : 3 Ambas
§190am electiodomésticos y hogar . : ; ¢ (Solo titulares)

: 44 Pago de deudas del viaje : : : :

;12Pagodeotrasdeudaspetswaies

. ?R'MEBA.A ' SEGUNDA . ' TERCERA 1 181:1NO
1 : : Toio

....... seeeeeaenns T S S

‘
X
2
N
8

0
0
o0

00,

0. 0§oiow;oﬁd{dgoiogo;of'o.§o§o;'§:

$0.0.0:0.0.00 0 0

10: ?

1

12; .

13]

14]

070000 000000000 0
0:0:0:0:0:0:0

000 0:0:00

15'
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070 0
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FOENTIFIQUE CON £1, NOMBRE ¥ No. DE ORDEN AL MIEMBRO DIEL HOGAR QUE VA A APORTAR
A SOBRE LA PERSONA QUE ACTUALMENTE ESTA EN £L EXTERIOR

{Vea ef No. de orden de {a lista en el numeral 21)

" Nodeoren T LT LT NOMBRE YAPELLIOO

;wmvmmmmwm
VACACIONES YIO VISITAS
CORTAS AL EXTERIOR ?
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Haga estas preguntas para las personas que eran miembros de este hogar
V' o cuando viajaron y que actualmente trabajan o viven en el exterior.

CAPITULO H: CARACTERISTICAS DE LOS EMIGRANTES : }
: 100 P

L ENQUE :
Bn cunies de fos siguientes peises he vivido: iur\tam&m
(Espere respuesta)
LISTA DE ABREVIATURAS

0

Eio)

15

oo ociciclio
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Haga estas preguntas para las personas que eran miembros de este hogar
& cuando viajaron y que actualmente trabajan o viven en el exterior.

A L e I :

15
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CAPITULO H: CARACTERISTICAS DE LOS EMIGRANTES (Confinuaci’
: 104 105 | B 107 108 : 109

. (ENAMGUNODELOS = 4ES.. . : -4 ENVIA DINERO PARA EL PAGO:
D 'VAJEBDE..ALEXTERIOR, ACTUALMENTE : & ENVIA DINERD PARA " DE DEUDAS :
ity i i’ FUEFORZADOA . RESOENTEO | ....ESACTUALMENTE: i SoPASODEDEUDAS  oue'ic avUDARONA SALR

: pero tenfa . :

. 3 Buscaba trabajo. : : :

! 4 Estudiaba y no trabajaba. : B - 2 ¢ TuristalVisitante?

;sRe?:a&:ab}:gdosdelhogary . : * 3 ¢indocumentado?

© no X : ; | 4 ;Refugiado/Asiado? :

* 6 Estaba incapacitado : : : sabe/No responde’

: Wnanentemente para trabajar. : FASEA (3 No :
7 Vivia de una jubliacién, pension : L tes :

! orentay no trabajaba. :

. 8 Otra situacién.

F T S PR TR PR TR

00,

00,0
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¢Arriendo o subarriendo? e i BRSE K 120

¢ Vivienda propia y la estan pagando?

1
2
3 ¢ Vivienda propia totalmente pagada?-~7>
4 (o ¢Vivienda en usufructo? T o i

- PASE & 116
5 <O ¢Ocupante de hecho? o

119. De esa mejora o ampliacién, ¢ Qué porcentaje fue financiado con
dinero que le envian del exterior?
Menos det 25%

Entre el 25% y el 50%
Entre &1 50% y el 75%
Entre el 75% y el 100%

1O

2

] PASE A 122

4 O

111, ;. Cuanto pagan mensualmente por cuota de amortizaciéon?

120. ; Cudnto pagan de arriendo mensuaimente por esta vivienda?

B

112. 4 Utitiza dinero que le envian def exterior para pagar la cuota de
amortizacién?

1 S e

2 <2 No

121, 4 Utiliza dinero que le envian del exterior para pagar el arriendo
de esta vivienda?

113. ¢ En que afio adquiri6 esta vivienda?

114. ; Cuales de las siguientes fuentes utifizaron para la compra o
construccion de esta vivienda?

Sl
1 Recursos propios f
2 Crédito hipotecaric <o
3 Remesas del exterior en dinero [ b

4 Crédito del constructor
5 Crédito de consumo [ )
6 Fondo de empleados o cooperativas )
7 Fondos municipales o departamentales

8 Préstamos de parientes 0 amigos <
9 Ahorro programado <>
10 Cesantias DD
11 Otra fuente <

122. ¢ Este hogar cuenta con vehiculo de uso particular?

T
PASE A 130

14

1
2 > No~
123. 4 Usted o algtn miembro del hogar compré este vehiculo?

1 <D 8§ el Afio

2 7 No i | PASE A 128

124, Este vehiculo esta:

Totalmente pagado i | PASE A 127

Lo estan pagando

125. ¢ Cuanto paga mensuaimente por cuota de amortizacidn dei
vehiculo?

115. Entre el afio 1999 y el 2003, ; Aigiin miembro del hogar, recibié

subsidio para la compra, construccién o reparacion de esta vivienda?

1 < §f =i Afo de desembolso

2 <2 No

126. ¢ Para el pago de esta cuota utiliza dinero que le envian del
exterior?

¥

1D 8 el
2 <> No

116. ¢ Entre el afio 1999 y 2003, ;Usted o algiin miembro del hogar

realizaron ampliaciones o mejoras en la vivienda? Ho insluys reparaciones

1o Si 2 <> No s [PASE A 122]

127. ; Qué porcentaje del valor def vehiculo fue financiado con
dinero que le envian del exterior?
1 Menos del 25%
> Entre et 25% y ol 50%
> Entre el 50% y el 75%
Entre el 75% y el 100%
<> Ninguno

2
3
4
5

7. Indique el afio en que se realizo la ampliacién o mejora mas
importante (En la que invirtieron mas dinero) y su valor.

B Yiplo

128. ; Cuanto gasto el mes pasado en combustible, mantenimiento,
seguros e impuestos del vehiculo?

118. 4 Estd mejora o ampliacion (la mas importante) se financié
con dinero que le envian del exterior?

1
vt [PASE A122)

129. ; Utilizo dinero que le envian del exterior para realizar estos
pagos?

2 <> No
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130 131

GRUPO DE GASTOS

1. SERVICIOS P(JBucos
DE ELECTRIC
cuevucro,
ALCANTA
RECOLECC!

DO Y
DE BASURAS

|2N TELEFONO | CABLE /

3. GAS NATURAL CONECTADO °

DE LA RED PUBLICA! GAS
PROPANOC / PIPETA

4, ADMINI?TRACION [¢]
CELADURIA

5. SERVICIO DOMESTICO/
GASTOS POR EL CUIDADO
DE NINOS MENORES DE

5 ANOS Y PERSONAS

8. MERCADO YALIMENTOS
CONSUMIDOS FUERA DEL
HOGAR

(Comprende alimentos y bebidas
adquiridas para consumo dentro y
fuera del hogar, Incluya el gasto en

articulos de aseo personal y del hcgar) ‘

7. VESTIDO CALZADO Y
ACCESORIOS

{incluya el gasto en ia reparacion y
mantemmlento de \os mlsmos)

8. TRANSPORTE PUBL]CO

PARA MIEMBROS DEL HOGAR
{incluya ef gasto en pasajes en buses, -

busetas, colectivos de !as ritas
mumcupa!es

9. SALUD
{Incluya gastos en servicios de
atenman primaria; oonsuﬂas médicas

y medicinas; c.wgas moderadoras)

10. EDUCACION
fos gastos en

Pensmn uniformes, transporte escolar, ©

ibros o ttiles escolares, incluya los
pagos por crédito educativo)

11, SERVICIOS DEL SISTEMA
FINANGIERO
{Incluya pagos de tarjeta de crédito,
cuotas por amortizacion de bienes
raices
de consumo: excluya la amortizacion
por vehiculos) L

12, RECREACION

{lncluya entradas a cines, teairos,

parquetsa ‘)nales ‘de turismo sin
oo

13, DEUDAS PERSONALES

{Diferentes de vivienda, carro,

educacion, por 1a mi racion o safida al |

exterior de un miempBro de su hogar }

ferenies a la vivienda: créditos -

CARACTERISTICAS DEL GASTQ DEL HOGAR

EL MES PASADO ESTE

: HOGAR REALIZO
i PAGOS o COMPRAS POR:
: LCUANTO GASTO EL MES
PASADO EN EL
PAGO O COMPRADE ... 7
AL
18I

Tk

Z2NO

A
NV XTE HOR’
CP("’:REE LB ’AN DELE RO ?
N
- EL PAGO? ?;‘SL AL
. SIGUENTE
REAGLON
13
o o

oY
i

o

1 ¢CUANTO GASTO EL MES PASADO
DEL DINEROleéE LOE ENVIAN DEL
R?

84
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135, Enlos ultlmos doce meses, justed o algin mlembro del hogar
obtuvieron algan crédito o préstamo?

136. E! destino de este{os) créditos o préstamo(s) fue:
(Excluya créditos de vivienda y vehiculos) Lea fodas las opciones

1SI 2NO
1 ¢Pago de educacion? [
1 ¢Inversidn en negocio? <D
1 ¢ Pago de mejoras o ampliaciones de fa vivienda? <O
1 ¢Pago de alimentos, transporte o vestido? [

1 ¢Pago de servicios médicos?
1 ¢Pago de deudas diferentes a las anteriores?

139. Estos ahorros provienen principalmente de: Lea lodas fas opciones

181 2NO
1 Dinero gue le envian del exterior (@2
1 Su trabajo [ ]
1 Dinero que le envian de otros hogares enel pais <
1 Otra fuente [

140. En los Ultimos doce meses, ¢ Este hogar compré

electrodomésticos o muebles?
- [ PASE A 142

137. ¢ De donde provienen ese o esos créditos o prestamos?
Lea todas las opciones

18I 2NO
1 ¢Banco o Corporaciones de crédito? oD
1 ¢ Cooperativa o fondo de empleados? D
1 ¢ Prestamista? -]

8}
J

"'\
(VARVARY

1 ¢Familiares o amigos?
1 ;Almacén o tienda?
1 ¢Otro?

s 7

i

2 <> No--
141. ¢ Utilizé dinero que le envian del exterior para estas compras?

1 <> 8P 2 <5 No

142, En los ultimos doce meses, ;Usted o algiin miembro def hogar
tuvieron un negocio?

1 D Si ey 2 5 No ==

~

¢ Cuantos negocios?
1 <> Uno

2 <O Masde uno

138. En los Gltimos doce meses, susted o algin miembro del hogar

realizaron ahorros?
1 <D 8§ 2 O No »~i=|PASE A 140

143. ; A que sector pertenece el negocio?

1 <> Agricola
2 <3 industriat
3 <> Servicios y comercio

o

QUE GENERE MAYORES INGRESQOS AL HOGAR

LA INFORMACION DE SIGUIENTES PREGUNTAS SE DILIGENCIAN PARA EL DUENO O ADMINISTRADOR DEL NEGOCIO

144

145

146 147

CINVIBRTEUNA ¢

4. Gastos de operac:on : :
(Salarios, servicios pubhcos y (O
_mantenimiento) | o :

5. Deudas del negocio Oy
6 Otros gastos dvferentes a los oS R
anteriores Lo

CARACTERISTICAS DEL GASTO PRODUCTIVO

. PARTE DE LOS
INGRESOS DE Su ’ PARTE DEL DINERO QUE
GRUPO DE GASTO 1 ACTIVIDAD EN: :LE ENVIAN DEL EXTERIOR?
: - CUANTD INVIRTIO EN LOS ULTIMOS  © AR - ¢CUANTO GASTO EN LOS ULTIMOS
PASEAL | DOCE MESES EN: PASE AL DOCE MESES DEL DINERO QUE
SIGUIENTE SIGUENTE LE ENVIAN DEL EXTERIOR?
RENGLON RENGLON
isif2No IR B2 RO
1. Insumos y mercancias o D
2. Bienes raices oS o LD
3. Maquinarias y equipos [ T D

85

Alianza Pais




B Glosaiioldelmedidas

estagisticast

VARIABLE: Agrupacion logica de un

conjunto de atributos, esto es, de las -

caracteristicas de las personas, cosas,
organizaciones, instituciones, eventos
o procesos. Por ejemplo, la variable
«sexon» esta compuesta por los atri-
butos «masculino» y «femeninon.

UNIDAD DE ANALISIS: (o caso) se re-
fiere al qué o quién objeto de inves-
tigacion. Los indicadores sociales se
refieren, por lo general, a individuos,
hogares o viviendas. En cambio, las
unidades de analisis de los
indicadores economicos y de los
medioambientales son muy variadas:
territorios, especies animales, gases,
desechos, bienes, servicios, monedas,
ete. (Nota: la unidad de andlisis no
es necesariamente igual a la unidad
de observacion o medicion; por
ejemplo, las observaciones tomadas
de los individuos —por ejemplo, sus
ingresas personales— pueden ser uti-
lizados para analizar la situacion de
sus hogares.)

La MEDIDA o descripcion se refiere
a los atributos de cada unidad de ob-

servacion en la dimension de inte-
rés. La construccion de indicadores
sociales implica traducir las dimen-
siones abstractas o conceptos sobre
la realidad social a medidas y clasifi-
caciones mediante una operacion
que da como resultado la imputa-
cion de una determina categoria o
cantidad a cada unidad de observa-
cion. Por ejemplo, el consumo del
hogar se «operacionaliza» pregun-
tando a las cabezas de familia el va-
lor de sus gastos familiares durante
un mes. La transicion entre la dimen-
sion conceptual de un fenémeno y
la variable «operacionalizada» cons-
tituye el proceso de medicion y los
resultados de este proceso son los
datos primarios. Toda medida esta
sujeta a errores.

El objetivo del glosario es precisar algunos con-
ceptos sobre medidas estadisticas que pueden ser
estimadas a partir de la informacion de la En-
cuesta sobre Emigrantes Internacionales y
Remesas en AMCO. Las definiciones incluidas en
este glosario son tomadas del Sistema Integrado
de Indicadores Sociales del Ecuador -SISE, 1997-
2002. Para consultar y ampliar la informacion
es posible consultar la siguiente pdgina htip://
www.siise.gov.ec/fichas/glos8xb7.htm.
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Los casos pueden variar en cantidad
o calidad y, por tanto, las variables
pueden ser clasificadas como cuan-
titativas o cualitativas. Por ejemplo,
cuando se trata de personas, la edad
y el ingreso personal son variables
cuantitativas, en tanto que el sexo o
la ocupacion son variables cualitati-
vas. Sin embargo, cuando se trata de
grupos, los atributos cualitativos de
las personas se transforman en can-
tidades. El nimero de hombres y de
mujeres 0 el numero de trabajadores
segun categorias de ocupacion en
una determinada poblacion son, por
ejemplo, variables cuantitativas.

La MEDIDA DEL INDICADOR es la
forma en que se expresan o resumen
en cantidades los datos primarios de
los casos o unidades analizadas. Cier-
tos procedimientos estadisticos per-
miten expresar cantidades y, al mis-
mo tiempo, facilitar su comparacion
o interpretacion. Se trata de proce-
dimientos de normalizacion, esto es,
implican la definicion de una «nor-
man estadistica en términos de la
cual se expresan los datos primarios.

A continuacion se definen los prin-
cipales tipos de medidas utilizadas
para expresar los indicadores.

Razon Es el cociente de una canti-
dad dividida para otra. Esta es |a prin-
cipal operacion de transformacion o

anormalizacion» estadistica. Divide la
cantidad que se quiere «xnormalizar
por la cantidad «normalizadora». Por
ejemplo, el numero de mujeres divi-
dido por el nimero de hombres es |a
«razon de feminidadb.

PROPORCION: Es la frecuencia de ca-
sos en una categoria dada dividida
para el numero de casos de todas las
categorias que conforman la varia-
ble, es decir el total de casos. Se trata
de la razon entre una parte y la tota-
lidad. Por ejemplo, el nimero de mu-
jeres dividido para la poblacion de
ambos sexos es una proporcion. Las
proporciones varian entre 0y 1y la
suma de todas las proparciones es
igual a 1. Toda proporcion puede ser
convertida a un porcentaje.

PORCENTAJE: Expresa una cantidad
como un numero de partes por cien
unidades. Es una relacion de una
cantidad con respecto a otra (o ra-
z6n), multiplicada por 100. Toda pro-
porcion puede ser convertida a un
porcentaje si se la multiplica por 100,
pero no todo porcentaje puede ser
traducido a una proporcion. A dife-
rencia de las proporciones, los por-
centajes pueden ser mayores a 100.

Se utiliza el porcentaje como medi-
da cuando el proposito del indica-
dor es la comparacion de cantidades
relativas. Dado que el porcentaje es
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una cantidad «normalizadan, es par-
ticularmente util para el analisis com-
parativo y para medir el cambio en el
tiempo. Por ejemplo, el nimero ab-
soluto de mujeres con educacion su-
perior puede aumentar en el tiempo;
sin embargo, ello no quiere decir que
su participacion en comparacion con
los varones haya mejorado. Una serie
cronologica del porcentaje de muje-
res y de hombres con educacion su-
perior revelara la tendencia de cam-
bio de cada grupo por separado y en
relacion uno al otro.

Para asegurar una adecuada inter-
pretacion y o reconstruccion de los
porcentajes, las tablas de resultados
de indicadores expresados en por-
centajes presentan también la fre-
cuencia o numero de casos en una
determinada categoria (n) y el total
de casos que componen la poblacion
observada (N).

PROMEDIO: Para fines de compara-
cion estadistica, el promedio es una
cantidad que ha sido «normalizada»
seguin el tamafio o numero de miem-
bros de la poblacion; esto es, expre-
sa la cantidad acumulada de los va-
lores de todas las observaciones con
relacion a una unidad de observa-
cion. El promedio, 0 media aritméti-
ca, permite representar una distribu-
cion de una variable cuantitativa (es
decir que califican la cantidad de un

atributo) mediante un valor Unico
y se obtiene mediante la siguiente
formula:

X =

=Z =<

donde

X = el promedio;

Y = la suma de los valores de todos
los casos; y

N = el numero total de casos.

El promedio describe de una manera
sintética las condiciones que carac-
terizan a una poblacion. Por ejem-
plo, es dificil comparar adecuada-
mente la educacion de varios gru-
pos a partir de la suma del nimero
de anos de estudio de todas las per-
sonas que los componen; en cam-
bio, el numero de anos de estudio
por persona, o la escolaridad media,
facilita la comparacion ya que la
medida no depende de los distintos
tamanos de los grupos.

TASA DEMOGRAFICA: Expresa la fre-
cuencia de casos por un determina-
do numero de habitantes. Por ejem-
plo, la dotacion de camas hospitala-
rias en el pais se expresa como el
numero de camas por cada 10.000
habitantes (v. Camas en estableci-
mientos de salud). Se calcula divi-
diendo el numero de eventos (muer-
tes, nacimientos, etc.) u observacio-
nes (enfermos, hospitales, etc.) con-
tados en determinado periodo para

88 Estudio sobre Migracion Internacional y Remesas en Colombia



la poblacion existente en ese mismo
periodo. Las tasas son particularmente
utiles para la comparacion de pobla-
ciones (por ejemplo, entre paises)
dado que, en efecto, equiparan o
estandarizan el tamafo de las pobla-
ciones. Una poblacion puede registrar
mas muertes que otra por el simple
hecho de que es mas grande y no por
sus condiciones sanitarias; la
estandarizacion elimina el tamano
como un factor que puede confundir
la interpretacion de los datos.

Las tasas que se refieren a la totali-
dad de una poblacion no se deno-
minan «crudas» o «brutas» (p. €j., la
tasa de paludismo); aquellas que to-
man en cuenta a una poblacion se-
leccionada conforme a caracteristi-
cas especificas se denominan «espe-
cificas» 0 «netas» (p. ej., la tasa de
dependencia por edad).

El numero de personas utilizado
como referente es convencional y
depende de las cifras obtenidas: pue-
de variar entre 1 habitante (per
capita) y 100.000. En muchos casos,
la divisidn de los casos observados y
el tamano de la poblacién da como
resultado un numero decimal muy
pequeno; para eliminar el decimal se
multiplica la razon por un numero
adecuado. En algunos casos, como
la tasa de feminidad, la multiplica-
cion por 100 es suficiente para eli-

minar el decimal; en otros (p. ¢j., la
tasa de natalidad) se requiere multi-
plicar por 1.000 o 10.000; v, en el
caso de eventos relativamente raros
(p. €j., los casos de SIDA), se usa
100.000 como multiplicando.

Es importante observar que las tasas
demograficas estan sujetas a errores
de estimacion de la poblacion total
a la que se refieren. Dado que la
medicion censal se realiza cada dé-
cada, las medidas para los afos
intercensales se basan en proyeccio-
nes de poblacion. Estas medidas cal-
culan los cambios en el numero de
personas a partir de ciertas hipotesis
acerca de las tendencias futuras en
la fecundidad, mortalidad y migra-
cion. Notese, ademas, que conven-
cional y coloquialmente el término
«tasan» se usa muchas veces para de-
nominar porcentajes (p. ej., Tasa
bruta de escolarizacion) y otros ti-
pos de medidas (p. ej., Tasa global
de fecundidad).

MEDIANA: La mediana de un con-
junto de datos es el valor, arriba del
cual existen tantos datos como aba-
jo del mismo. Para calcularla se aco-
modan los valores por orden de ta-
mano. Si el numero de casos es im-
par, la mediana sera el valor que co-
rresponde al caso que se encuentra
en el punto medio. Si el nimero de
casos es par, la mediana se tomara
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como el promedio aritmético de los
dos casos intermedios. Por ejemplo,
la mediana de las siguientes edades:
25,19, 27, 15,18, 21, 22, 26, 17 se-
ria 21. La mediana se usa en algunos
indicadores de salud reproductiva (p.
ej. Edad a la primera relacion sexual
y Edad a la primera union)

TASA DE CRECIMIENTO: Medida del
aumento o disminucion promedio de
una variable en un determinado pe-
riodo de afnos. Se expresa como el
porcentaje de la cantidad o frecuen-
cia inicial. Por ejemplo, la tasa de
crecimiento poblacional entre dos
censos mide el porcentaje de aumen-
to por afo de una poblacion como
porcentaje de la poblacion segun el
primer censo. La disminucion de la
tasa de crecimiento no significa ne-

cesariamente una disminucion de la
poblacion o fendmeno observado;
puede significar que el aumento
ocurre a un ritmo mas lento que an-
tes. Una tasa de crecimiento negati-
VO, en cambio, indica una reduccion
de la poblacion o fenémeno.

QUINTIL: EI quintil es parte de un
conjunto de medidas —que inclu-
yen la mediana, los cuartiles, los
quintiles, los deciles y los centiles—
que indican la proporcion de casos
de una determinada distribucion
que se encuentran bajo o sobre cier-
to valor. Los quintiles son los valo-
res que dividen el conjunto de ca-
sos en cinco partes iguales o quin-
tos, de manera tal que cada quinta
parte contiene exactamente el mis-
mo numero de €asos.
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Anese 4. Bspeciicacionss de esiima-
cliom vy verfanze perea &l folel i proper:
clones en la Encvesia @ Enigranies .
U@ﬁ@m@ﬂ@g v Remeses en AMCO,

1

A continuacion se presentan las es-
pecificaciones de estimacién y
varianza para los totales y las razo-
nes de la EEIR. El disefio muestral es
un ES.T. MAAS. (estratificado donde
al interior de cada estrato el meca-
nismo de seleccion fue M.A.S) el fac-
tor de expansion esta dado:

Fh =Nh/nlz

F, = Factor de expansion para los
elementos del estrato &

N, = Cantidad de elementos del uni-
verso en el estrato A

n, = Cantidad de elementos de la
muestra en el estrato A

Un dominio de estudio es una
subpoblacion para la cual se requie-
ren estimaciones puntuales separa-
das con buena precision y con inter-
valos de confianza utiles. En este
caso algunos de los dominios de es-
tudio son:

o Experiencia migratoria de los
miembros del hogar

© Ocupacion de los miembros del
hogar

o Recepcion de remesas

Sea la variable Z , definida como

1 si ke U,
de = y
0 sik&U,

donde

k = Hogar o persona (registro)
U, = Dominio d

Luego

Eyzdk =N,

N, = Cantidad de elementos en el
universo que pertenecen al dominio
d, 1a cual es desconocida.
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Bajo el disefio de muestreo
estratificado.
Ahora sea la variable

— %
Yar =Xa = Za

X,= Es la variable de interés y obser-
vada en la muestra

El total de un dominio es:

= total de la variable x en el domi-
niod

Parametro

[, = X 4
d szL

Estimador
H
Iy = Z Ny am,
h=1

H
= z zmh Fo Vo
n=1

Con
Yam, = th Vane | gy

Donde

U = Universo muestral

m, = Las unidades seleccionadas en la
muestra que pertenecen al estrato s
¥, = Al valor de la variable y para
el elemento k en el estrato K en el
dominio d

Yam,= Al promedio de la variable y
en el estrato h para el dominio d

n,= Al tamafio de la muestra para
el estrato % en el dominio d

F = El factor de expansion para los
elementos del estrato &

Estimadores de razon para un do-
minio:

Un estimador de razon para un do-
minio es de la forma

donde

Ly Es el total de la variable y en el
dominio d

t, Es el total de la variable x en el
dominio d

Y el estimador es

~

R=le
.

o~

fdy Es el total estimado de la varia-
bie y en el dominio d

{,. Esel total estimado de la varia-
ble x en el dominio d
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La varianza del total de un dominio esta dada por

V(i) = ZNZ ! nf’“ A

h

.omy,
Donde /i =7y s lafraccion de muestreo en el estrato hy
h
S2 = _1_ z ( 7 _— ? )2
ydUh Nh _ 1 Uh } dk dUh
es la varianza de la variable y para el dominio d en el estrato &

Un estimador insesgado de la varianza es

1 f
Pif) - ;Nh s

La varianza del estimador de razon

Dado que los estimadores de razon son funciones no lineales de totales, su
estimador es sesgado aungue con un sesgo relativo no muy grande, la varianza
aproximada del estimador de razon esta dada por

1y -
A V(R ) 2 ( fh )(S xUdh Rd S\ Udh — 2Rd Snydh )
con

1
2 bvs . . .
S cvan =n—2U, (e _deh)z la varianza poblacional de la variable x para el
h 4

dominio d en el estrato A

2 = ¥ . : .
S van =,~7—Zuh Gae = Faon) la varianza poblacional de la variable y para el
h

dominio d en el estrato A

5v2 _i ( = b o ) . .
wUdn = ZU} Xar ~ *aun AVax —Yaun) la covarianza poblacional de las va-
h 3

riable x y para el dominio d en el estrato i
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El estimador de la varianza del estimador de razon es:

V(R ) 1(1 /h )(S\mdh

=1 md ny,

2Rd A yxmdh ]

g mdh

con

12 v 2 . . . .
S cvan = P Em,, (s = Tam)  la varianza poblacional de la variable x para
h

el dominio d en el estrato &

1 N
S van = 12»1; (Vs = Famn) I varianza poblacional de la variable y para
h -_ 2

el dominio d en el estrato k

| .

~ 2 p— p— . .

D oudh = n 1 Em/ (xdk = X dmh Xde —ydmh) la covarianza poblacuonal de las
b= )

variable x y para el dominio d en el estrato h

Donde la varianza muestral o estimada de la variable y para el dominio d en el
estrato A es:

1 ,
2 = 2
S am, = y —1 Emh o = Vim, )
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Metoclelogfle Bnevesia @
o Beneliciaries cde Remesas ¢@
- Trelbeflacderes en Insfiuciones
- Cambieries ee Collomibie

El tema de las remesas ha cobrado
una renovada importancia dada la
evolucion de las cifras en los ulti-
mos afnos. En Colombia, la creciente
importancia del movimiento de na-
cionales al exterior y de los recursos
que envian al pais, han tenido un
impacto significativo sobre la eco-
nomia de nuestro pais.

En la actualidad, diversas entidades
y organizaciones, se han vinculado
al estudio de estos flujos internacio-
nales de remesas que tienen como
destino Colombia. La investigacion
ha estado centrada en el analisis
macro del mercado cambiario y de
la estructura operativa que lo sus-
tenta, permitiendo obtener el volu-
men global, las tendencias y evolu-
cion en la economia nacional.

Sin embargo, se pueden mencionar
las investigaciones realizadas por el
Banco de la Republica y la Organi-
zacion Internacional para las Migra-
ciones (OIM), quienes realizan un
estudio formal sobre la estructura

de costos de las remesas de traba-
jadores y el marco legal en el que
se desenvuelven estas operaciones’.

A pesar de esto, la informacion so-
bre las caracteristicas y el impacto
de las remesas en los hogares y la
economia local y regional, son
interrogantes aun no resueltos y un
campo de estudio prominente para
los investigadores de la migracion
internacional, las redes migratorias
y las remesas. Es por esto, que es de
vital importancia obtener informa-
cion estadisticamente representati-
va sobre la situacion a nivel nacio-
nal del flujo de remesas.

Atendiendo esta necesidad, se con-
sideré indispensable, suministrar in-
formacion estratégica para la formu-
lacion de politicas publicas en torno
al tema de las remesas y su impacto

! Ver GONZALEZ M., Cesar (2.004). Remesas en
Colombia. Desarrollo y marco legal. OIM- Co-
lombia. Bogotd y BANCO DE 1A REPUBLICA,
(2.004). Principales resultados de la encuesta de
costos de transaccion de remesas de trabajado-
res en Colombia.
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en los hogares residentes en Colom-
bia. En esta iniciativa participaron la
Asociacion de Instituciones Cam-
biarias de Colombia, Asocambiaria;
el Departamento Administrativo Na-
cional de Estadistica, DANE; y la Or-
ganizacion Internacional para las Mi-
graciones, OIM como ejecutores de
la Encuesta a Beneficiarios de
Remesas de Trabajadores en Agen-
cias de Instituciones Cambiarias de
Colombia.

La Encuesta tiene el objetivo de identi-
ficar a la poblacion beneficiaria y remi-
tente de remesas, conocer sus caracte-
risticas basicas y describir el flujo de
recursos desde el exterior, en cuanto a:
monto, frecuencia de las remesas, an-
tigiiedad, el uso que los hogares dan a
estos recursos, otros canales de recep-
cion? e informacion sobre los costos
asociados a las mismas; evaluando
cuantitativa y cualitativamente su im-
pacto y los efectos economicos a nivel
nacional y regional.

La poblacion objetivo esta constitui-
da por todos los beneficiarios de
remesas que reciben sus giros a tra-
ves de la red de agencias de las 13
Instituciones Cambiarias afiliadas a
Asocambiaria. El marco estadistico
esta conformado por el directorio de
las 483 oficinas de las Instituciones
Cambiarias, agremiadas en Asocam-
biaria, que aproximadamente centra-

lizan el 80% del total de remesas que
ingresan al territorio nacional. En este
sentido, la Encuesta tiene cobertura
nacional urbana.

El entrevistado o unidad de infor-
macion es el beneficiario de remesas
en las agencias seleccionadas del
marco. El esquema operativo, utili-
z6 la infraestructura fisica y el per-
sonal de las Instituciones
Cambiarias para la distribucion, re-
coleccion y verificacion de los
25.000 cuestionarios distribuidos a
los beneficiarios de remesas en las
oficinas seleccionadas en la mues-
tra. La tecnologia de monitoreo en
linea, se empleo para las estrategias
de capacitacion, evaluacion, segui-
miento de la Encuesta y procesa-
miento a través de un Punto de
Mando Unificado.

Esta investigacion requirio de un es-
fuerzo institucional muy grande para
lograr coordinar los diferentes pro-
cesos. Tiene la caracteristica de in-
novar con una tematica de actuali-
dad y un sistema de medicién rigu-
r0so, a través de procesos y estrate-
gias no explorados anteriormente, en
la recoleccion de informacion de
encuestas sociales.

Debido a que la encuesta se realizd en Institu-
ciones Cambiarias se presupone este canal v se
indaga por otros medios por los cuales reciban
remesas desde el exterior.
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El documento esta organizado en
siete partes: en la primera, se expo-
nen los objetivos de la Encuesta (ge-
nerales y especificos), la sequnda
parte, presenta el disefio tematico;

la tercera, presenta el ambito geo-

grafico y tematico en que se desa-
rrolla; en la cuarta seccion, hace re-

ferencia al diseno estadistico que
guio la investigacion; la quinta par-
te, esta dedicada a presentar los prin-
cipales aspectos de la logistica de la
Encuesta; la sexta, expone el disefio
de sistemas y procesamiento y en la
ultima, se presentan las conclusio-
nes del ejercicio.
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1.1. Objetivos generales 2.

Realizar una caracterizacion de la
poblacion remitente y receptora de
remesas, identificando el monto, fre-
cuencia y uso de las remesas, para

obtener informacion que coadyuve 3.

a la formulacion de politicas publi-
cas que dinamicen el uso producti-
vo de las remesas, en el desarrollo
ecanomico y social colombiano.

1.2. Objetivos especificos
1. Proveer informacion acerca del

perfil de la poblacion remitente y
receptora de remesas.

100 Estudio sobre Migracion Internacionul v Remesas en Colombia

Generar informacion acerca de las
remesas, en cuanto a valor, cana-
les de envio, frecuencia, uso (pa-
trones de gasto) y potencialidad
productiva.

Proponer lineas de accion que
promuevan politicas publicas que
contribuyan a dinamizar el papel
de las remesas familiares en el de-
sarrollo colombiano.



Disefio leméfico

2.1. Aspectos conceptuales
sobre las remesas

Las remesas de trabajadores han sido
estudiadas tradicionalmente a par-
tir del punto de vista macro, es de-
cir, desde el agregado de los recur-
sos que ingresan al pais durante el
ano fiscal por concepto de transfe-
rencias. En consecuencia, su impac-
to es evaluado de la misma manera,
a través de su efecto en la economia
del pais receptor. Esta vision es bien
conocida y ampliamente utilizada en
las diferentes investigaciones reali-
zadas sobre la tematica.

Existe otra dimension donde las
remesas se constituyen en la expre-
sion de solidaridad o compromiso de
los emigrantes con sus comunidades
de origen. De hecho, las remesas pue-
den constituirse en un elemento
potenciador del hogar y generador
de capital social en la comunidad.

Es también significativa su influen-
cia sobre la pobreza relativa de los
hogares en el pais de destino, debi-

do a que la recepcion de este ingre-
so puede significar mejoras en la ca-
lidad de vida de la poblacion en re-
lacion con los que no lo reciben.

2.2. Conceptos basicos

Los conceptos presentados en esta sec-
cion, son los utilizados operativamente
en el cuestionario y en [as instruccio-
nes de diligenciamiento. Las nociones
son sencillas pero conservan la esen-
cia de la definicion formal.

Con base en recomendaciones de los
pagadores de remesas y de Aso-
cambiaria, se utilizo el término "giro"
para referirse a la transaccion asociada
con el cobro de remesas del exterior en
las agencias de las Instituciones
Cambiarias. Este cambio en la denomi-
nacion no afecta los propositos de la
encuesta y genera familiaridad en len-
guaje utilizado para solicitar la infor-
macion al beneficiario.

Remesas: Son sumas de dinero ga-

nadas por los inmigrantes que son
remitidas a sus paises de origen.
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Beneficiario: Es la persona en Colombia, a cuyo nombre estan dirigidos los
giros desde el exterior.

Remitente: Es la persona en el exterior que envio el giro para ser cobrado en
Colombia.
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Kb de o Invesiigeeién

Esta investigacion aborda
especificamente las remesas de tra-
bajadores que ingresan al territorio
nacional desde el exterior, exploran-
do las caracteristicas de los benefi-
ciarios y remitentes, y caracterizan-
do el flujo. Dentro del alcance pro-
puesto no existen restricciones al
pais de residencia del remitente, ni a
su condicion como regular o irre-
gular. Esta seccion, puntualiza la co-
bertura geografica y tematica de la
investigacion.

3.1. Desagregacion geografica

La encuesta tiene cobertura nacio-
nal y regional urbana. La cobertura
especificada incluye 38 municipios
pertenecientes a 7 regiones geogra-
ficas (Ver Anexo 1).

3.2. Desagregacion tematica

La Encuesta a Beneficiarios de
Remesas de Trabajadores en Agencias
de Instituciones Cambiarias de Co-
lombia concentra dos tematicas prin-
cipalmente: por un lado, se indaga por

las caracteristicas sociodemograficas
basicas del remitente y el beneficia-
rio de remesas, y por otro, busca des-
cribir el flujo de recursos desde el ex-
terior. Estos topicos permiten reali-
zar una aproximacion al perfil de los
beneficiarios y remitentes de remesas
hacia Colombia y obtener informa-
cion sobre sus caracteristicas.

El nivel de profundizacion en las te-
maticas es limitado, debido a que la
Encuesta es autodiligenciada y la
unidad informante es el mismo be-
neficiario. Esto restringe la posibili-
dad de incluir baterias de preguntas
extensas y tematicas variadas que
afecten la calidad y confiabilidad de
la informacion obtenida a través del
instrumento de recoleccion. Los te-
mas de la Encuesta se presentan de
manera sencilla en términos de las
variables a investigar.

Caracterizacion sociodemografica
La Encuesta recoge informacion de va-

riables sociodemograficas basicas de la
poblacion remitente y receptora de
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remesas a nivel nacional. Algunos da-
tos investigados para el remitente y el
beneficiario son: edad, sexo, nivel edu-
cativo y ocupacion. El beneficiario res-
ponde ademas por su parentesco con
el remitente y el tamafio del hogar al
que pertenece. Para los remitentes de
las remesas, se pregunta por su origen,
el pais de residencia y el afio de [a mi-
gracion hacia el exterior.

El proposito de incluir variables
sociodemograficas en el contenido
tematico de la Encuesta es relacio-
nar la recepcion de remesas con ca-
racteristicas de la poblacion y a par-
tir de éstas, establecer su efecto en
la posible recepcion de los recursos.

Caracterizacion del flujo de remesas

La Encuesta a Beneficiarios de Remesas
de Trabajadores en Agencias de Insti-
tuciones Cambiarias de Colombia,
aborda las caracteristicas de estos flu-
jos a través del impacto en una uni-
dad menor de andlisis, el hogar.

El propasito es cuantificar y caracte-
rizar 1as remesas desde Ios hogares,
particularmente, los hogares recep-
tores a través de las agencias de las
Instituciones Cambiarias en Colom-
bia afiliadas a Asocambiaria, que con-
centran el 81% del mercado entre los
pagadores de remesas en Colombia™.
Para obtener esta informacion, la en-

cuesta se centrg en variables como:
monto, frecuencia de las remesas,
antigliedad, uso de Jas remesas por
parte de los hogares, otros canales de
recepcion® y el conocimiento de los
beneficiarios sobre los costos asocia-
dos con el envio de las mismas.

Las remesas son captadas en el mo-
mento del cobro del giro por parte
del beneficiario, es decir, en la tran-
saccion. Estas constituyen un ingreso
para los hogares, y su uso en la ma-
yoria de los casos es definido por ellos.

Los ingresos tienen su contrapartida
en los gastos, por lo que es util poder
establecer cual es el uso (estructura
del gasto) que dan los hogares a las
remesas que reciben del exterior.

3.3. Unidades de informacion

y analisis
Unidad de informacion. Es el bene-
ficiario de las remesas. La informa-
cion se tomaba por una unica vez,
durante el periodo de recoleccion asi,
este reclamara varios giros.

3 BANCO DE LA REPUBLICA, (2.004). Principa-
les resultados de la encuesta de costos de tran-
saccion de remesas de trabajadores en Colom-
bia. En: Reportes del Emisor. Investigacion e in-
formacion econémica. No. 64, Septiembre de
2.004. Pdg. 2.

¢ Debido a que la encuesta se realizo en Institu-
ciones Cambiarias se presupone este canal y se
indaga por otros medios por los cuales reciban
remesas desde el exterior.
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Unidad de analisis®: La informacion
requerida en el cuestionario permi-
te obtener informacion para diferen-
tes unidades de analisis. En ésta in-
vestigacion existen tres: las perso-
nas, los hogares y las remesas.

o Personas. La Encuesta toma in-
formacion individual para bene-
ficiarios y remitentes que puede
ser utilizada para generar rela-
ciones con la recepcion de
remesas en Colombia.

o Los hogares. El cuestionario cap-
ta informacion a nivel de hogar
a través de variables como tama-
fo del hogar, cantidad de miem-
bros en el exterior y gasto de los
hogares. Utilizando estos datos
se puede realizar una aproxima-
cion al efecto de las remesas so-
bre el hogar.

o Las remesas. Se considera que son
una unidad de analisis, en la me-
dida en que se pueden establecer
sus caracteristicas, a partir de la
informacion contenida en el
cuestionario.

3.4. Periodos de la encuesta
Periodo de recoleccion. Es el tiempo

durante el cual se realiza la recolec-
cion de la informacion de la encuesta.

En este caso, comprende 15 dias entre
el 6y el 20 de septiembre de 2004.

El periodo de referencia. Es el in-
tervalo de tiempo al cual estan refe-
ridas las preguntas, para esta inves-
tigacion es el mes anterior al mo-
mento de realizacion de la encuesta
(agosto). En todos los casos se refie-
re al mes completo calendario.

3.5. Estructura tematica
del cuestionario

El cuestionario consta de 22 preguntas
organizadas en dos secciones: informa-
cion del beneficiario e informacion del
remitente. Todas las preguntas fueron
diligenciadas directamente por el be-
neficiario (Ver Anexo 2 ). £} cuestiona-
rio incluy6 un espacio para un sticker,
que contenia una llave de identifica-
cion de la transaccion y el monto del
giro que se cobro por parte cada bene-
ficiario en el momento de la encuesta.

I. Informacion del Beneficiario

Esta seccion indaga sobre algunas ca-
racteristicas basicas del beneficiario y
su hogar, ademas solicita informacion
especifica de las remesas que €l esta re-
cibiendo en el momento de la encues-
ta. Esta seccion incluye 15 preguntas.

> Ente correspondiente ua los diferentes niveles

de agregacion con el cual se presentan los
resultados.
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Il. Informacion del remitente

Esta seccion capta informacion del remitente del giro, sobre algunas de sus
caracteristicas sociodemograficas y de su ocupacion actual en el pais de resi-
dencia. En total consta de 7 preguntas.
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Disenelestiadisice

EI diseno estadistico de la inves-
tigacion, entendida como el conjun-
to de técnicas estadisticas que per-
miten la observacion y analisis de la
poblacion objeto de estudio, se de-
finio para la Encuesta a Beneficia-
rios de Remesas de Trabajadores en
Agencias de Instituciones Cambiarias
en Colombia, a partir de un disefio
de muestreo probabilistico acorde
con los objetivos de la investigacion.

El disefio muestral incluye: e} pro-
cedimiento de seleccion de la mues-
tra, factor de expansién, la meto-
dologia de estimacion y el calculo
de errores muestrales.

4.1. Premisas del disenio

Como se menciono el disefio esta-
distico corresponde a una Encuesta
por Muestreo por lo que se hace ne-
cesario presentar algunas nociones
importantes para el mismo como
son: el universo, la poblacién objeti-
vo, la unidad de muestreo y la uni-
dad de observacion.

Universo

Esta conformado por los beneficia-
rios (receptores) de remesas de tra-
bajadores desde el exterior, que re-
siden en Colombia.

Poblacion Objetivo

La poblacion objetivo esta confor-
mada por todos los beneficiarios de
remesas, que cobran giros en agen-
cias de Instituciones Cambiarias afi-
liadas a Asocambiaria, durante las
dos semanas de recoleccion de la
encuesta.

Unidad de muestreo

En la investigacion se definieron dos
unidades de muestreo: La unidad
primaria de muestreo (UPM), son las
agencias de las Instituciones Cam-
biarias afiliadas a Asocambiaria y la
Unidad Secundaria y Final de
Muestreo (USM) son los beneficia-
rios de remesas en las agencias de
las Instituciones Cambiarias.
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Unidad de observacion

Son los beneficiarios de las remesas.
4.2. Parametros a estimar

Los indicadores estadisticos de in-
terés son de la forma de relaciones
por cociente como tasas, razones y
proporciones.

4.3. Niveles de Desagregacion
La muestra se encuentra disefada

para dar estimaciones a total nacio-
nal y por regiones.

4.4. Marco Estadistico

El marco estadistico para esta inves-
tigacion es de lista y esta constitui-
do por todas las agencias de las Ins-
tituciones Cambiarias participantes
en el estudio en las cuales hay con-
tacto directo con el usuario al mo-
mento de la entrega del giro. Se con-
formd un directorio de 483 agencias
reportadas y verificadas a la Coordi-
nacion de Directorios del DANE
(Anexo 3)°.

Tabla 1. Distribucion del marco estadistico por Region e Institucion Cambiaria

REGION
INSTITUCION CAMBIARIA [ Antio-JAtlan-]Bogota | Cen-| Eje ca-] Orien-] Paci-| Terri- | TOTAL
quia | tico tral | fetero| tal fico | torios
Cambios Country S.A. 8 6 9 3 5 2|13 -] 46
Cambios y Capitales S.A. 2 4 6 1 5 2 9 -1 29
Girar S.A. 2 - 3 - 5 - 7 -1 17
Giroamerica S.A. 3 1 3 1 5 6 -1 19
Giros y Finanzas S.A. CRCl 14 16 27 5 9 3129 - 1103
Intercambio 1° 4 1 1 - 2 - 1 - 9
Mercurio Internacional S.A 2 1 2 - 2 - 3 -| 10
Titan Intercontinental S.A.| 10 9 10 5 10 2117 -| 63
Univisa S.A. 7 2 5 1 7 2 8 -| 32
Cambiamos S.A. il 13 2 4 5 2|13 -| 69
Cambio exacto S.A. 1 2 - 3 - 6 -| 15
Unidas S.A. 6 10 3 5 21N 1] 43
Pagos Internacionales S.A. 2 3 1 6 2110 28
TOTAL 75 62 | 102 24 69 17 1133 11483
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4.5. Tipo de muestreo

El tipo de muestreo utilizado en la
Encuesta es: Probabilistico Bietapico
Estratificado de Elementos.

Probabilistico. Las unidades de
muestreo tienen probabilidad de se-
leccion conocida y superior a cero
de ser seleccionadas.

Bietapico. Es Bietapico, ya que en la
primera etapa se seleccionan agen-
cias y en la segunda beneficiarios.

Estratificado. El universo se organi-
z0 en estratos caracterizados por ser
homogéneos de acuerdo a los si-
guientes criterios:

° En primer lugar, se considera que
cada una de las regiones construi-

das se constituye en un estrato,
es decir que dentro de cada es-
trato habra 7 subestratos.

Cuadro 1. Cobertura por regiones
geograficas

REGION

Antioquia

Atlantico

Bogota D.C

Central

Eje cafetero

Oriental

Pacifico

o Ensegundo lugar,y con el fin de fa-
cilitar los analisis y garantizar la ho-
mogeneidad de las agencias, cada
casa de cambio se constituye en un
estrato; esto nos da 13 estratos.

Cuadro 2. Instituciones Cambiarias afiliadas a Asocambiaria

INSTITUCIONES CAMBIARIAS

Cambiamos S.A.

Cambio Exacto S.A.

Cambios Country S.A.

Cambios y Capitales S.A.

Girar S.A.

Giroamerica S.A.

il 2l Rl IEl Bl B

Giros y finanzas S.A. C.FC

6

La informacidn para construir el marco muestral se obtuvo a partir de informacion de las Instituciones

cambiarias, reportes de la Superintendencia bancaria y del Banco de la Republica.
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8. Intercambio 12

9. Mercurio internacional S.A.
10. Pagos internacionales S.A.
1. Titan intercontinental S.A.
12. Unidas S.A.

13. Univisa SA.

De elementos. Ya que la unidad ul-
tima de seleccion es el beneficiario.

4.6. Tamafio de la muestra

Puesto que se requieren estimacio-
nes para cada uno de los agregados
definidos, los tamafios de muestra se
calcularon independientemente para
cada uno de estos dominios.

Teniendo en cuenta el disefio mues-
tral a aplicar en este estudio, existen
dos tamafios de muestra: para las
agencias y los beneficiarios. En la pri-
mera etapa, donde se seleccionan
agencias, se determind como tamafio
a utilizar 233, cuya distribucion segun
Institucion Cambiaria y region se rea-
lizo de manera proporcional y se pre-
senta en la tabla a continuacion.

110  Eswdio sobre Migracion Internacional ¥ Remesas en Colombia



Tabla 2. Distribucion de las agencias seleccionadas
en la muestra por Region e Institucion Cambiaria

INSTITUCION CAMBIARIA | Antio- |Atlan- |Bogota Cel:!EG OETe ca- | Orien-| Paci- | TOTAL
quia | tico tral | fetero tal | fico
Cambiamos S.A. 5 5 10 2 3 1 6 32
Cambio Exacto S.A. 1 1 1 - 1 - 3 7
Cambios Country S.A. 4 3 4 2 2 1 6 22
Cambios y Capitales S.A. 2 2 3 1 2 1 4 15
Girar SAA. 1 - 1 - 2 - 3 7
Giroamerica S.A. 1 1 2 1 2 - 3 10
Giros y Finanzas SA. CEC 7 7 13 2 5 2 14 50
Intercambio 1A 2 1 1 - 1 - 1 6
Mercurio Internacional S.A. 1 1 2 - 1 - 1 6
Pagos Internacionales S.A. 2 1 1 1 3 1 5 14
Titan Intercontinental S.A. 5 4 4 2 5 1 8 29
Unidas S.A. 2 2 5 1 3 1 6 20
Univisa S.A. 3 1 2 1 3 1 4 15
Total 36 29 49 13 33 9 64 233

En la sequnda etapa, se seleccionan usuarios de las agencias, el tamafio de
muestra en este caso es de 24.000, que se repartieron igualmente de manera
proporcional por region y casa de cambio. Se agregd un 4% aproximadamen-
te de sobremuestra (1.000 beneficiarios), para un tamaio total de 25.000.
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Tabla 3. Distribucion de la muestra por Region e Institucion Cambiaria

INSTITUCION CAMBIARIA [Antio-|Atlan- |Bogota CeTEGlOEIj\Ie ca- | Orien-[ Paci- | TOTAL
quia | tico tral | fetero tal | fico
Cambiamos S.A. 297 349 565 1 104 406 15 691 | 2.527
Cambio Exacto S.A. 3151 131 184 - 131 - 657 | 1.418
Cambios Country S.A. 427 204 | 462|159 533 177 1.0781 3.040
Cambios y Capitales S.A. 256 158 | 509 | 28 244 61 292| 1.548
Girar SA. 87 - 57 - 83 - 146 373
Giroamerica S.A. 41 41 63 8 69 - 108 330
Giros y Finanzas SA. CFC 396| 559 | 650 | 115 397 | 298 | 1.238] 3.653
Intercambio 1A 402 | 245 170 - 159 - 190 1.166
Mercurio Internacional SA] 2071 120 | 323 - 382 - 158 | 1.190
Pagos Internacionales SA.| 412 69| 171} 41 460 43 | 1.019] 2.215
Titan Intercontinental SA.| 663| 432 | 579|120 605 90 | 1.175] 3.664
Unidas S.A. 1551 239 732 &1 329 77 7081 2.321
Univisa S.A. 166 64 185 21 582 72 465 1.555
Total General 3.82412.611 14.650 | 677 | 4.380 | 933 | 7.925(25.000

4.7. Seleccion de la muestra

La seleccion de la muestra se hizo en
dos etapas: en la primera, se selec-
cionaron las agencias y en la sequn-
da, los beneficiarios.

Primera etapa: Para la seleccion de
las agencias se utilizd el Método Pro-
porcional al Tamario (PPT) dentro de
cada estrato. Para esto se utilizo el
algoritmo Acumulativo Total, que
consiste en acumular la variable de
disefio, generar para cada observacion

J un intervalo de seleccion: en el cual
P(j) el acumulado es el limite supe-
rior y el limite inferior esta dado por
P(j-1) acumulado, luego se generan
nimeros aleatorios (4,), en el inter-
valo [0,1] y si el A, pertenece al in-
tervalo [P(j-1), P(j)] entoncesel ele-
mento j pertenece a la muestra.

Como variable de disefio, se empled
la informacion sobre el total de tran-
sacciones efectuadas por todas las
agencias de las Instituciones
Cambiarias durante un mes prome-
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dio. Esta informacion fue aportada
por los delegados para el proyecto
de cada Entidad pagadora de remesas
pertenecientes Marco muestral.”

Segunda etapa: Para la seleccion de
los beneficiarios se utilizd muestreo
sistematico dentro de cada casa de
cambio. Las especificaciones propor-
cionadas a las agencias de las Insti-
tuciones Cambiarias, tienen el obje-
tivo basico de garantizar la
aleatoriedad de seleccion de los in-
dividuos de la muestra.

El mecanismo basico de seleccion,
fijaba, de acuerdo con el tamano
asignado a cada agencia, la primera
encuesta a realizar diariamente y la
cantidad de beneficiarios que se de-
bia esperar antes de realizar la si-
guiente encuesta o salto.

4.8. Metodologia de estimacion
y varianza

El principal parametro a estimar en
la Encuesta es la proporcion la cual
es una funcion no lineal de totales,
en forma de razones®. Las estimacio-
nes son realizadas para un dominio
de estudio® y la forma de estimacion
y varianza se estudia para los totales
y las razones. Para profundizar sobre
las especificaciones de estimacion
(Ver Anexo 4).

Factor de expansion de las
estimaciones

Como se trata de un disefio Bietapico
Estratificado de elementos, en el cual
en la primera etapa, se realiza un di-
sefio PPT, dentro de cada estrato y
en la sequnda muestreo sistematico.
El factor de expansion final es el pro-
ducto del factor de expansion de
cada una de las etapas.

Primera etapa
El factor de expansion de la primera
etapa esta dado por:

"
S
_ J=
=

mx i

F, = Factor de expansion de la prime-
ra etapa para las agencias del estrato A

K

X, =Cantidad de transacciones en Ia
agencia j del estrato A

7 Esta informacién fue obtenida para 12 de las 13

Instituciones Cambiarias, debido a que politicas
de seguridad y privacidad evitaron que nos die-
ron informacion a nivel de sus agencias por lo
que la Institucion faltante aporté el peso por ciu-
dad del total de sus transacciones.

Es posible realizar estimaciones a nivel de tota-
les para los distintos dominios de la encuesta pero
su validez depende del comportamiento de los
coeficientes de variacion (CV). Los valores acep-
tados por el DANE no sobrepasan el 15% para
investigaciones en donde no existe un anteceden-
te de medicion .

Un Dominio de Estudio es una subpoblacion para
la cual se requieren estimaciones puntuales se-
paradas con buena precision y con intervalos de
confianza itiles.
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m = Cantidad de agencias seleccio- F,= Factor de expansion para los ele-
nadas en la muestra en el estrato A mentos de la agencia j del estrato A

Segunda etapa N,= Cantidad de elementos, en el
El factor de expansion de la segun- universo, de la agencia j del estrato A
da etapa es:

F,= ]\/jh/nﬂ1 n, = Cantidad de elementos, en la

muestra, de la agencia j del estrato
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Pisaiie legfsiico

5.1. Diagrama organizativo

El desarrollo de la Encuesta comprometio, la accion coordinada de los proce-
sos y las entidades participantes DANE, Asocambiaria y OIM. Estas entidades
conformaron el Comité Técnico y estuvieron encargadas de la definicion ted-
rica y metodologica de la Encuesta.

Diagrama 1. Esquema organizativo

! ENCUESTA A BENEFICIARIOS DE REMESAS EN 1;
' AGENCIAS DE INSTITUCIONES CAMBIARIAS Il
. | -

COMITE TECNICO COMITE DE SEGUIMIENTO
ASOCAMBIARIA
C——— INSTITUCIONES CAMBIARIAS
DANE
0IM “

La logistica de la Encuesta requirio trabajar en varios niveles: uno Central,
desde donde se realizo el proceso de diseno conceptual y operativo de la
encuesta, el control de calidad y el monitoreo; un nivel regional, referido
a la recoleccion de la Encuesta en las agencias de las Instituciones
Cambiarias, en el territorio nacional y un nivel controlado en el Punto de
Mando Unificado, que realizo la grabacion y procesamiento de las en-
cuestas, y genero las estadisticas necesarias para registrar el avance del
proyecto (Ver anexo 5).
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5.2. Duracion del trabajo
de campo

El trabajo de recoleccion de las en-
cuestas se programo para ser lleva-
do a cabo entre el 6y el 20 de sep-
tiembre. Doce (12 dias) habiles de re-
coleccion de la informacion para las
agencias que trabajan los sabados y
diez (10) dias para las que trabajan
de lunes a viernes.

5.3. Estrategia de Sensibilizacion

La Encuesta conto con una estrate-
gia de sensibilizacion en dos etapas:
la primera, se dirigio a las Institucio-
nes Cambiarias participantes en la
Encuesta y la segunda, a los benefi-
ciarios de remesas que cobraron sus
giros dentro del periodo de recolec-
cion de la Encuesta.

Primera etapa de Sensibilizacion

Esta etapa, puede considerarse como
una etapa de coordinacion y sensi-
bilizacion sobre los aspectos
metodologicos del estudio. Para lle-
varla a cabo, el Comité Técnico de la
Encuesta, realizé encuentros con los
Delegados y Representantes de las
Instituciones Cambiarias participan-
tes con el fin de poner en conoci-
miento de los avances y dificultades
del proyecto. En ellos, se presenta-
ron los instrumentos de recoleccion
y se discutieron aspectos conceptua-

les y logisticos importantes para la
ejecucion del trabajo de campo.

La coordinacion de los eventos fue
asumida por Asocambiaria, quienes
prestaron su infraestructura fisica y
logistica para la realizacion de los
mismos.

También se enviaron cartas de sen-
sibilizacion a las agencias y delega-
dos, con informacion sobre las par-
ticularidades del trabajo operativo en
las agencias.

Segunda etapa de Sensibilizacion
Con el proposito de familiarizar a los
clientes o beneficiarios de las agen-
cias seleccionadas con la Encuesta, se
disefio un plan de sensibilizacion a tra-
vés de medios visuales y escritos (vo-
lantes, afiches y esferos). El proceso
consistio en fijar este material en las
agencias, durante los dias previos y los
de realizacion de la encuesta.

Volante informativo: el volante se
elabora con el proposito de aclarar las
dudas de algunas de las personas que
diligenciaban la encuesta y también
hacer difusion sobre los propositos de
la misma, principalmente ante Uni-
versidades, gremios, asociaciones, etc.,
relacionadas con la tematica.

Afiche de sensibilizacion: el objeti-
vo del afiche fue presentar en forma
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resumida el alcance de la encuesta,
para los receptores de remesas que
visitaron las agencias durante el pe-
riodo de recoleccion.

Esferos: El proposito de los esferos
es entregar un pequefo incentivo a
las personas seleccionadas para el
diligenciamiento de la encuesta. Es-
tos esferos estaban identificados con
el nombre resumido de la encuesta.

5.4. Estrategia de capacitacion

La encuesta, como se menciond an-
teriormente, fue autodiligenciada
por los beneficiarios de remesas en
las agencias de Instituciones
Cambiarias en Colombia durante los
15 dias de recoleccion. Para realizar
un acompanamiento apropiado, el
personal de las oficinas (gerentes y
cajeros) fue capacitado para: reali-
zar exitosamente el proceso de re-
coleccion y reporte de las encuestas,
ofrecer asesoria a los beneficiarios
en el proceso de diligenciamiento,
revisar la informacion y realizar una
critica basica sobre su consistencia,
con el proposito de garantizar infor-
macion confiable y de calidad.

La capacitacion se realizé en casca-
da, remitiendo primero, unas instruc-
ciones y el material de capacitacion
al gerente o Director de la Oficina que
precisaban las disposiciones genera-

les del proceso de levantamiento de
informacion de la Encuesta. Luego
de que esta persona estuviera infor-
mada se inicaba un proceso de capa-
citacion especifico para los cajeros
encargados de la atencion al publico.
La estrategia fue combinada: mate-
rial remitido a las agencias y un mo-
dulo de capacitacion en Internet.

Cada oficina recibi6, una cantidad
determinada de material para reali-
zar capacitacion a los cajeros y ade-
mas, se implementd una pagina de
internet que incluia un médulo para
la capacitacion en linea de los caje-
ros, a traves de ayudas audiovisuales.

El material de capacitacion, las ins-
trucciones para la recoleccion de la
informacion y la evaluacion en linea
de la capacitacion™, estuvo disponi-
ble en Internet durante todo el pe-
riodo de recoleccion. En caso de du-
das o preguntas también se dispuso
de un correo y un Call Center para
hacer las consultas respectivas.

Material de capacitacion para los
directores de oficina: Instrucciones
para el gerente o Director de Oficina.

10 El personal de las agencias, capacitado para la

recoleccion de la Encuesta, debia presentar una
evaluacion en Internet sobre conocimiento y ha-
bilidad en el diligenciamiento del cuestionario.
Esta evaluacion fue supervisada por los Direc-
tores de oficina.
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Formatos de control para la recolec-
cion de la informacion. Se elaboraron
dos formatos disefiados para realizar
el control y el sequimiento diario a la
recoleccion en cada una agencias: un
formato de control de materiales y un
formato de diligenciamiento diario del
material recolectado.

Material para la capacitacion de los
cajeros: Manual de diligenciamiento
para el Cajero de las Agencias de las
Instituciones Cambiarias. Este pre-
sentd un disefio novedoso, sencillo
y de facil consulta.

Materiales para el diligenciamiento
de la encuesta: Cuestionarios para
los Beneficiarios de Remesas de Tra-
bajadores en las Agencias de las Ins-
tituciones Cambiarias. Sticker para
registrar la transaccion y el monto.

5.5. Esquema de recoleccion

La distribucion de los cuestionarios
se hizo desde el nivel central utili-
zando un servicio de mensajeria. La
recoleccion de la Encuesta, se rea-
lizo en las instalaciones de las Ins-
tituciones Cambiarias, los cuales
facilitaron el acceso y dieron las
instrucciones pertinentes a su per-
sonal, para que la informacion se
recolectara de manera confidencial
y eficiente.

Una vez el beneficiario diligencio
el cuestionario debia devolverlo al
cajero, quien revisaba la informa-
cion. El gerente efectuaba un pro-
ceso basico de critica y semanal-
mente, enviaba la informacion al
Punto de Mando Unificado, donde
se grabaron los cuestionarios y se
realizaba una primera validacion
del material recolectado. En el cen-
tro de control y critica se realizo la
critica en pantalla y el control de
calidad, luego se envi6 a procesa-
miento de la informacion.

El punto de Mando Unificado -
PMU, es el sistema en el cual los
cuestionarios son reportados y re-
cibidos para su procesamiento,
esto incluye: lectura automatica,
digitalizacion, grabacion, verifica-
cion y validacion de los datos.

5.6. Descargue de la
informacion recolectada

Los cuestionarios recolectados fue-
ron reportados diariamente en la
pagina web en el proceso llamado
Recoleccion, descargando el nume-
ro de los cuestionarios (10 digitos)
diligenciados diariamente. Las
agencias que no contaban con
internet realizaban el informe en-
viando los formatos de recoleccion
diaria por fax.
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5.7. Descargue de la
informacion enviada

Los cuestionarios reportados en la
pagina web como recolectados,
debian ser revisados y alistados
para el envio. Antes de realizar
este proceso se descargaban o
registraban en la pagina web en
la seccion de envio.

5.8. Envios al punto de
mande unificado

Los cuestionarios recolectados dia-
riamente fueron compilados y envia-
dos al PMU donde se realizo la gra-
bacion de la informacion a traves de
scanner. El envio de los cuestiona-
rios desde las agencias se hizo a tra-
vés de un servicio de correo certifi-
cado. Se programaron dos envios,
uno, en la primera semana entre el
11y el 13 de septiembre y un sequn-
do envio, al finalizar la segunda se-
mana de recoleccion entre el 18 y el
20 de septiembre.

5.9. Esquema seguimiento y
control de la encuesta

La muestra de agencias y beneficia-
rios, se concentrd en 38 municipios
de 7 regiones de Colombia, en don-
de se aplicaron 25.000 cuestiona-
rios distribuidos en 233 agencias.
Dada la magnitud de la cobertura y

el sistema propuesto para el dili-
genciamiento de los cuestionarios,
se disefaron e implementaron los
Sistemas de monitoreo y control a
los procesos, con el proposito de ga-
rantizar una ejecucion exitosa del
operativo de recoleccion y' proce-
samiento de la Encuesta.

Call Center: Como primer meca-
nismo de monitoreo se dispuso de
un Call Center, que realizo la veri-
ficacion del directorio de agencias
seleccionadas para la distribucion
del material a través del servicio de
mensajeria. Posteriormente se en-
cargo de comprobar (via telefonica
y correo electrdnico) la recepcidn
del material, atendiendo las prime-
ras dudas surgidas en el proceso.
De igual manera, monitored los en-
vios al PMU en las agencias y re-
porto las novedades e inconvenien-
tes presentados en los procesos de
recoleccion y reporte en linea.

Monitoreo presencial: El monitoreo
presencial fue realizado por el grupo
técnico interinstitucional de la Encues-
ta, apoyado en la estructura regional
del DANE. Se visitaron aproximada-
mente el 60% (140) de las agencias
durante el periodo de recoleccion. Se
verificd que se utilizara el material de
sensibilizacion, el diligenciamiento de
los cuestionarios y los reportes de la
informacion en la pagina web.
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Monitoreo en linea: A través de la pagina web, se pudo hacer seguimiento al
proceso de capacitacion, reporte de cuestionarios recolectados, enviados, gra-
bados, verificados y validados en el PMU. También fue posible obtener esta-
disticas sobre cobertura por region e Institucion Cambiaria.
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Disaifie de sisiemes v procesamicnto

ILa radicacion, digitalizacion, in-
terpretacion de imagenes, verifica-
cion, validacion y generacion de ar-
chivos en medio magnético se reali-
z0 mediante tecnologias de recono-
cimiento optico ICR/OCR.

El sistema de informacion de la en-
cuesta manejo de forma integrada,
los procesos antes mencionados, jun-
to con una herramienta de
ambientacion web, que permite con-
sultar, generar estadisticas y hacer
seguimiento a cada uno de los pro-
cesos desarrollados, desde la recolec-
cion del material.

6.1. Control de calidad

Debido a que la encuesta fue auto-
diligenciada era posible esperar un
mayor nive! de error en el recono-
cimiento de los caracteres escritos
en formato libre. Las imagenes ob-
tenidas debian cumplir con
estandares de calidad, en cuanto a
su nivel de comprension, correcta
indexacion y legibilidad, de tal for-

ma que permitieran ser recuperadas,
consultadas y almacenadas como
medio de respaldo y archivo histo-
rico. Para asegurar esto, la firma
encargada del procesamiento reali-
z6 una verificacion manual a la gra-
bacion por scanner. También se in-
cluy6 una herramienta para consul-
ta de imagenes digitales que per-
mitiera realizar el control de cali-
dad de las mismas.

El control de calidad fue realizado
por el DANE en la sede central, con
caracteristicas similares al realizado
en la Encuesta sobre Emigrantes In-
ternacionales y Remesas en el AMCO.
Dos técnicos, verificaron el recono-
cimiento realizado en la etapa de
grabacion sobre el 40% de los cues-
tionarios, muestra que permitio eva-
luar los datos procesados en el cuer-
po del cuestionario y en el sticker.
De acuerdo con los resultados se
pudo obtener un alto grado de re-
conocimiento del sistema a los nu-
meros, marcas y caracteres
alfanumeéricos de las imagenes.
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Con base en los archivos, validados
y verificados se cred una base de da-
tos con la informacion de 22.113 re-
gistros, sobre los que se realizo el
control de calidad.

A la base resultante se le aplicaron
los procesos de depuracion de la

informacion y correccion final de
inconsistencias. La base no se im-
puto, debido a que existia poca in-
formacion para conformar una base
de donantes que hiciera riguroso el
ejercicio. Finalmente, con los archi-
vos disponibles se generaron cua-
dros de salida.
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Condlusiones

(La encuesta permitio obtener
informacion sobre el comportamien-
to de las remesas en las agencias
de las Instituciones Cambiarias du-
rante el periodo de recoleccion,
una medicion mas precisa deberia
captar la estacionalidad del fend-
meno, a través de mediciones su-
cesivas o0 continuas que permitan
recoger su dinamica. Es un reto in-
corporar en las mediciones tradi-
cionales sobre ingreso del hogar
una medicion mas concreta de las
remesas internacionales.

La logistica utilizada en la recolec-
cion de la informacion, otorgo un
papel importante al uso de la tecno-
logia en linea, que permitio no solo
registrar el avance en tiempo real,
sino constituir una herramienta

metodologica exitosa para fleva a
cabo los procesos de sensibilizacion,
capacitacion y control de calidad de
investigaciones de tipo social.

Aunque la tematica investigada en I
Encuesta no fue tan amplia, en tér-
minos de variables y enfoques dispo-
nibles para estudiar la migracion in-
ternacional y las remesas, si permitio
obtener informacion basica impor-
tante para el pais sobre las caracte-
risticas de el flujo de los recursos ha-
cia Colombia, el perfil de los remiten-
tes y beneficiarios de remesas. A par-
tir de la desagregacion regional es
posible inferir comportamientos di-
ferenciados en las areas geograficas
y asociarlas con el contexto local, sin
perder representatividad frente a las
tendencias nacionales.
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1. Celberivre geegrsiice
municipies v reelones,

REGION

MUNICIPIOS

ANTIOQUIA

Don Matias
Envigado
ltagui
Medellin
Rionegro

ATLANTICO

Barranquilla
Cartagena
Monteria
San Andrés
Santa marta
Sincelejo

BOGOTA

Bogota D.C.

CENTRAL

Girardot
Ibagueé
Neiva

Tunja
Villavicencio

EJE CAFETERO

Armenia

Chinchina
Dosquebradas
Manizales
Montenegro
Pereira

Santa rosa de cabal

ORIENTAL

Bucaramanga
Cacuta

PACIFICO

Buenaventura
Buga
Cali
Cartago
Ipiales
Palmira
Pasto
Popayan
Sevilla
Tultia
Tumaco

Yumbo
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ENCUESTA A BENEFICIARIOS DE REMESAS DE TRABAJADORES EN [
AGENCIAS DE INSTITUCIONES CAMBIARIAS EN COLOMBIA

FUNCIONARIO DE LA
ENTIDAD CAMBIARIA

Los s e O sty o0 enomig

o abencats v 0
joskriribinded ot s o s
judciol (5, iy 15 08 1963

Fecha

Pegue aqui
.8l autoadhesive

2] H,
9. 4Desde hace cuénto tiempo recibe giros de esla remitente?

Trabajar

Buscar trabajo

Estudiar

Reatizar oficios del hogar

Vivir d8 una jubilacion, pension o enta
Orra situacion

1. Sexo 3 Hombre 2 .
- = e 1 Vv Menos de un afic
2 Tl Envelylafios
2. Ecad Aos cumplidos. 3 . Enie2y3aos
3 Ustedes: T e 4 Entre3y 4 afios
. ) . S Ente 4y 5 afos
1< Canyuge o comparierofa} del remitente 5 E ntre 5. 6 afios
2 Padre o Madre del remitente 7 as de 6 afios
3 + Hijo(a) det remitente 1 h v
4 - Hermano{a) del remitonta 10. €l dintero que hoy recibe es:
5 «.l* Otra pasiente del remitenta 17> Parausa de su hogar
6 5 Amigo{a} del remitente 2 Para uso de otro hogar
7 < Ote5 no pariente 3 Amkos
3, A qué se dedics en el altimo mes: 11. 2 En qué utilizars el dinero que hoy recibae del exterior?

Mercado y servicios publicos

Educacion

> Salud

Actividades de esparcimiento y diversién
Eisctrodomésticos y equipamiento det hogar
Pago de arriendo

5, ¢Hasta qué nivel estudio?

Primaria incompleta
Primaria compieta

. Bachillerato incompleto
> Bachillerato comateto
> Supenor

™ Ninguno

1
2
3
4
s
3

6. 2 Cuantas personas conforman su hogar?

Lo

Pago tuota de vivienda propia

L.> Ahomo

Pago de deudas personales

Otros gastos

12, LPat qué medio recibe dinero del exterlor?

Inshtuciones Camtianias o Casas de Cambio

Lo tras el mismo remitenta cuando viaa a Colombia
Lo Lrae otra persona cuando viaje a Colombia

Por coreo

Gira par bancos

Gire por tarjela

Otro

7. Cudntos familiares tiene usted en el exterior?

13. El servicio que prosta esta entidad, le parace;
Excelente

> Bueno

8. o Cada cudnta recibe giros de este remitante?
2> Mas de una vez a la semana

P o Ml

Regular
Malo

)

]

Semanatmente
Quincenalmente
Mensualmenie
Bimensualmente

14. g Usted estaria dispuesto a abrir una cuenta de ahorros en
esta entidad?

S

Trimestraimente
Semestralmente
Anualmente

15. ¢ Usted sabe cuanto ie cuesta 2 usted o al remita,
de este giro ?

16. El remitente es:

1 Calombiano(a)

Hijo{a) de padres colombianos nac:do(a) en el exterior
Extranjerofa)

17. Pais de residencia de! remitente

Estados Unidos
Espaiia

Reino Unido {Inglaterra)
ltatia

Venezuela

20. Edad dgl remitente Ados cumphdos.

21. 3 A qué se dedico e! mes pasado e! remitente?
1 <> Trabajar
Buscar trabaje
Estudiar
Reatizar oficios de! hogar
Vivir de una jubitacion, pension o renta
Otra situacién

PR RS

3

Primaria incompleta
Primatia completa

18. 1En qué afo se fue por itima vez ef remitente a viviro
trabajar al exterior?

Afio

Bachilieralo incompleto
Bachitlerato completo

2

3

4

5

6

¢Hasta que nival estudio el remitonte?
i

2

3

4

5 Superior
6

Ninguno
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Bencliciaries ce Remesas c@ elbejja-
Camisicrias ce Collonlsia

ENCUESTA A BENERICIARIOS DE REMESAS DE TRABAJADORES EN
AGENCIAS DE INSTITUCIONES CAMBIARIAS EN COLOMBIA

Sefior(c) beneficiariofa} de remesas:

nstituciones C 2 Colormni -

iGTios ufd‘cdcs B 3a A0 ombiias d

ASOCAMBIARIA, [

S
TEMESUs 4y G G NESITG pars y de esta formy
pusdan sgr olrecidos por las tstitucionss Com
o detsiguiente cu

oortoniz U calaboracion en e

INSTRUCTIVO DE DILIGENCIAMIENTO

I8 INFORMACION DEL BENEHCIAI)O
LG NI NGO

P 135t reficne 13. Elservicio que le presto esta enfidod, le parece:
i, SI uxied as el beneficiorio. Cofiligua « Saiiay de s VIO GUe e oesta i
hehas LOGguatas 2o W informacién il

14.;Usted estoric dispuesio o abrkr una cuente de

chorros en esta enfidad?

@ ad gue tendia oora obtir ura
5 i 1 esie

3 & 50 SR
15. (Usted sabe cudnto le cuesta g usted o of remitente,
elenvio de este glro?

nio G2 £1r 0510 prepunta indigue
s ot g

{rone Cudl By € COMD N0

It INFORMACION DEL REMITENTE
La idonacaion que By
i aloe

s 16 o 28 e

o extenior que i

::mc'u

Eoewibncs s miernbros fene
PRGOS GueTMEen boin el mismo
MENOS YD Comicta, Cor

nagur, & dech. ¢
G Y U‘”EDGI 1er o« 18, 1 En qué afio se fue por Hitima vez elremitente, g vivir o
tmbajtxr clextertor?

o tor?
o fotat ¢

xOr' i xvedﬂo:}

3 tomiiares

8. ¢Cadi Gt ibe giros ge st
3 LLanio e e
Qe ustad ecibe hay. Margue ¢
DeRGTio e ismpo,

20. Edad deiremitente
I3 Cual € o edod e remnente, en o G2 no

que sk

9. (Dewde hace cudnto llempo reclbe ghos de este
remitenta?
y dedicé efmes pasad
fue o pincipal uctividad gue redid @l
ael gilo et nws oc'odu Lea

sieenno gdesds o
i forma fre

0 DA USO 8 s

11, ¢Enque lexom etdinero que hayrecibe del exterdor?
(Q(\\ o M0y en kis que used
<t Qisey

fingue cuatfes) son bos methos HOr g ¢

UL PTG Ue ury
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del m mtm;
@qm &

1, NARING

CAQUETA

Participacién Casas de
Cambio, por departamento

Cambiamos S.A.
... Cambio Exacto S.A.
Cambios Country S.A,
Cambios y Capitales S.A. 3 1ntercambio 1A

Casa de Cambios Unidas S.A. [ ] Mercurio Internacional S.A.

"

Girar S.A. j Pagos Internacignales S.A.

Giroamerica $.A. 7 Titan Intercontinental S.A.

~ Giros y Finanzas S.A. £ Univisa S.A.

Total Casas de Cambio
por departamento

- , ~

. . LAl;uAJmA’
SAN ANDRES Y ATLANTICH Ty
PROVIDENCIA o AT P_\ ey
Sy i
LU cesAR
("l MRGDALENA ;

\ NORTE DE

SANTANDER

CASANARE

AMAZONAS

VAUPES

e 128

VICHADA

GUAINIA

Ao . ML
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AnERe 4, Bspediicacionss ce esimacion

v Varianze Ehcuesic @ Benetficiaies ce
Remesas en Agencias de Insiivciones
Ceambicras cde Colerbia

EI parametro a estimar en la en-
cuesta es la proporcion la cual es una
funcién no lineal de totales, en for-
ma de razones, por lo cual se estudia
la forma de estimacion y varianza de
los totales y las razones para un do-
minio de estudio.

Un Dominio de Estudio es una
subpoblacion para la cual se requie-
ren estimaciones puntuales separa-
das con buena precision y con inter-
valos de confianza utiles. En este

caso algunos de los dominios de es-
tudio son:

© Uso de las remesas dentro del gas-
to familiar

o Pais de origen de la remesa

Sea la variable dedefinida como

7 1
.

si ke U,
sik%Ud}

donde

k = Persona (registro)
U, = Dominio d

d

Luego
Zyzdk =N,

N, = Cantidad de elementos en el
universo que pertenecen al dominio
d, 1a cual es desconocida.

Ahora sea la variable

—_ %
Yar =Xar = Zak

x, = ks lavariable de interés y obser-
vada en la muestra

Bajo el diseno de muestreo
estratificado,

El total de un dominio es:

t= total de la variable x en el domi-
nio d
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Parametro
ty; = ZU X g1

Estimador

H
ly = 12 Ndhydm,,
=l
H
- Z th Fy Ve
=1

Con

Y dm, = I n
Yam, th Yk ' Pan

Nota: Los subindices de las sumas se refieren a:

U = Universo muestral
m, = Las unidades seleccionadas en la muestra que pertenecen al estrato £
¥,a= Al valor de la variable y para el elemento & en el estrato / en el dominio d

Vam,= Al promedio de la variable y en el estrato & para el dominio d

n,= Al tamafio de la muestra para el estrato & en el dominio d
F El factor de expansidn para los elementos del estrato h

La varianza del total de un dominio esta dada por

V() = ;Nz 1=/ Siw,

Donde
Ry
I =7 eslafraccion de muestreo en el estrato & y
h

1
2 < 2 . .
Syav, = N, —leh (Ya. =¥au,)" es la varianza de la variable y para el do-

minio d en el estrato &
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Un estimador insesgado de la varianza es

=1 ny

Donde la varianza muestral o estimada de la variable y para el dominio d en

el estrato A es:

2 1 _
‘S;dmh = ?—_1 E’"(v (yr/k - ydm,, )2

Estimadores de razon para un dominio:

Un estimador de razdn para un dominio es de la forma

e

! dx
donde

t, = Es el total de la variable y en el dominio d
t, = Es el total de la variable x en el dominio d

Y el estimador es

i, = Es el total estimado de la variable y en el dominio d
{,. = Es el total estimado de la variable x en el dominio d

Alianza Pais
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La varianza del estimador de razon

Dado que los estimadores de razon son funciones no lineales de totales, su
estimador es sesgado aunque con un sesgo relativo no muy grande, la varianza
aproximada del estimador de razon esta dada por

5w l=1)( ” :
AV(R;) = ‘_z—h (SfUdh + R;}Si(/dh - ZRd‘S.\deh)
Xialy
con

1 )

12 = . . .

S van =,TZU,, (Cca = Xan) Ia varianza poblacional de la variable x para el
h

dominio d en e} estrato &

1 2

2 = . . .

S Svan = Euh Ou =Van) la varianza poblacional de la variable y para el
h

dominio d en el estrato A

1

2 b n . .

S v =n—zuh (<4 = Xaon Vs = Jaon) 1 covarianza poblacional de las va-
h

tiable x y para el dominio d en el estrato A

El estimador de la varianza del estimador de razon es:

A A 401 -
V(R;)= —(:2@(?.\2-»1% + RjS;mdh - 2RdSyxmdh )

= X man

con

1 2
2 + : : :
S cvan = 1 th (<4 ~%amn)  la varianza poblacional de la variable x para
. -

el dominio 4 en el estrato h
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.2 1 = ¥ . . .
Suan = P Zm, O = Famn) la varianza poblacional de |a variable y para
h ' .

el dominio d en el estrato h

1

r2 ¥ vl . .

S = n 1 Zm, (s = %uus N = Famn) 1 covarianza poblacional de las
B t

variable x y para el dominio d en el estrato h
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o opereiives

|
1

[ACI’IVIDAD GENERAL] r ACTIVIDADES PREVIAS A LA RECOLECC!ONJ l

RABICACION Y

[ uear |

! 1
H BOGOTA i

[ RESPONSABLE

! i
i DANECENTRAL |

1. Distribucién de los
cuestionarios en las
Instituclones Cambiarias por
medio de! correo certificado
€oN respuesta prepaga

2.Distribucion del materiz| de
sensibilizacién y
capatitacién para las

sucursales de las Instituciones |

Camblarias.

3. Evaluacion de
conocimientos del persanal
capacitado

PROCESOS

i
i
i
i
i

4. Activacifin de una linea y
un e-mail para I3 aclaracion
de las dudas

1. Revision y conteo det
material por parte de los.
reponsables en las
Instituelones Camblarlas

PRIMER CONTROL: Informe
de recbo a satisfaccién del
miterial audiovisual,
foematos de control y
cuestionarios.

capacitacitn con el material
audiovisual para los cajeras
de Jas Instituciones
Cambiarias y los
beneficiarios de remesas

SEGUNDO CONTROL: informe
de capacitacion realizada
en cada casa de cambia

3.Sensibifizecibny |

[,

OPERATIVO DE RECOLECCION
J L DIGITALZACION
T
CIUDADES i
T T i i
INSTITUCIONES CAMBIARIAS H FIRMA CONTRATADA H
) § . i \Recepcidndelos |
N S
en
en las ventanillas de las "1 s tntituciones Cambiarias
Instituciones Cambiarias durante separados por muncipio ¢
15 dlas Instituelén Camblaria |
)
2. Revision general de la zﬁ?ﬁmﬁgh !
informacitn por s digensdosen |
RECOLECCION parte dei responsable de fa Jas nstituciones Cambiarias .
casa de cambio (precritica) separados por mumdu? ¢
(15 dias del mes de Institucion Camblaria
septiembre)

3.Diligenciamienta del formato

de control de material y envio
semanal de la informacién al

PMU

PRODUCTO: base de datos
de los formularios radicados
por muniicipio ¢ Institucidn
Camblaria

PRODUCTO: listado de
cuestionarlos diligenciados

3.Digitalizacién de los

cuestionarios H

PRODUCTO: base de
archivos digitalizades

4. Primera revision de
inconsistencias

PRODUCTO: fistado de
inconsistencias

5. Envio de la base para la
critica en pantalla en of
centro de control y critica
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L CONTROL DE CALIDAD ! L Pﬁomiﬁ:‘g‘) DE VALIDACION l L CODIFICACION J r f_?mm ?‘ED J [GENERACION CUADROS DE SALIDA
r ~ v g ¢t 3 -
i CENTRO DE CRIICA Y cONTROL | PUNIO DE MANDO I czmﬂg) DE ¢ cgino\ ¥ P -e-efr.noc_gjj c;qr{lcf\ j i I>‘m\nm> AT ™
I i 1 3 1 i A 3
; DANE . i i DANE I DANE :

1. Recepeion de la base plans
de cuestionarios digitalizados
por municipio ¢ Institucones
Cambiarias

2. CUARTO CONTROL:
Comparacién de la
informacion de las imégenes
con |a base de datos pov D

|
71 1. Se recepciona la base de
datos y ¢} informe para
hacer los ajustes.

2. Se realiza o
procesamient de las
i imdgenes: lnterpretacidn,
wverificadtn, fiscalizacién,
exportacion

i
i
i
i
i
i
i

PRODUCTO; informe de control
de calidad

PRODUCTO 1: Base plana por
municipio e Instituciones.
Cambiarias.

1. Recepcién de la base
plans interpretada,
verlficada, fiscalizada por
municipio e Instituciones
Cambiarias

b

2,QUINTO CONTROL:
Validacidn de la base

.S la informacion cumple
con Iz validacién pasa a
preimputacién, st no, se
hace la correceién de la
base

|
—

2. Preimputacion de la base:

1. Recepcin de Ia base
plana validada por
municlpio ¢ Instituciones

Cambiarias

reenumeraciin de los
cuestlonarios

preimputada por municipio

PRODUCTO: Base plana

e Insfituciones Cambiarias

1. Recepeion de la base
preimputada

2. Comeccian de tas
inconsistencias

3. Imputacidn de la base

[

1. Recepcién de Ia base imputada

2. Generatidn cuadros de salldz

PRODUCTO: Cuadros de salida

3, 5i la informacién cumpte con
calidad (errores minimos
admitidas] se reenvia of PMU

PRODUCTO 2: Base de
imdgenes {Archivo temporal)

PRODUCTD: Base plana
interpretada, verificada y
fiscalizada por municipio ¢
ioncs Camblarias

PRODUCTO: Base plana
imputada por municiplo ¢
Institucignes Cambiarias
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